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УО «БрГУ имени А.С. Пушкина», г. Брест
ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА СТАРШЕКЛАССНИКОВ

СРЕДНИХ ШКОЛ В ИХ ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ

САМООПРЕДЕЛЕНИИ

Проблема профессионального самоопределения молодежи, представлений о своем профессиональном «Я» тех, кто завтра выйдет на рынок труда и будет производительной силой общества, является чрезвычайно актуальной. Профессиональное самоопределение личности – сложный и длительный процесс, охватывающий значительный период жизни. Его эффективность, как правило, определяется степенью согласованности психологических возможностей человека с содержанием и требованиями профессиональной деятельности, а также сформированностью у личности способности адаптироваться к изменяющимся социально-экономическим условиям в связи с устройством своей профессиональной карьеры.

Процесс профессионального самоопределения включает развитие самосознания, формирование системы ценностных ориентаций, моделирование своего будущего, построение эталонов в виде идеального образа профессионала. Личностное самоопределение человека происходит на основе освоения общественно выработанных представлений об идеалах, нормах поведения и деятельности. В настоящее время социальная ориентация во многом определяет профессиональное самосознание человека, его профессиональное самоопределение и профессиональный выбор [1].

Процесс современного профессионального самоопределения может осуществляться двумя путями.
1 путь – процесс профессионального самоопределения, при котором учитываются лишь социальные и социально-психологические детерминанты, а личностные особенности не являются детерминантными. Т.е. профессиональный путь строится на внешней мотивации и стимуляции. Субъект в данном случае полезависим от окружающих в своем профессиональном становлении.

2 путь – процесс профессионального самоопределения, при котором индивидуально-психологические особенности влияют на успешность профессионального становления. Через призму личностных особенностей строятся отношения с социумом в контексте профессионального развития. Данный путь профессионального развития является более адекватным и приводит человека к успеху в профессии [2].

Основой выбора профессии сегодня являются представления личности о будущем, которые выводят ее за рамки наличной ситуации и являются программой ее развития. Автономная личность ориентируется в мире профессий: осознает смысл профессиональной деятельности, знает требования профессий и перспективы их развития, способна согласовать профессиональную деятельность с другими важными жизненными контекстами. 

Поведение автономной личности на рынке труда предполагает общую ориентировку в социально-экономической ситуации, знание вакансий, а также наличие навыков поиска работы, составления резюме, прохождения собеседования и т.д. Личность, которая не готова удовлетворять требованиям реальности, оказывается невостребованной. Относительный баланс между спросом и предложением рабочей силы может быть достигнут при наличии профессиональной компетентности. Следовательно, вектор профориентационной работы должен быть смещен с позиции «Кем быть?» на позицию «Каким стать?» [3].

Часто не готовый психологически и морально к профессиональному выбору потенциальный абитуриент подает документы в университет с одной установкой – «лишь бы куда-нибудь поступить». Скорее всего, такой подход к выбору будущей специальности негативно повлияет на него как на формирующегося специалиста и отразится на его квалификации [4].

Чтобы решить эти проблемы необходимо в первую очередь проводить систематизированную профориентационную работу в школах, начиная постепенно вводить детей в мир профессий со среднего звена. Благодаря переходу к рыночным отношениям расширился круг выбора профессии. Однако из-за недостаточной осведомленности у школьников складывается неправильное представление о многих из них. Случается так, что какой-то вид занятий может увлечь при более детальном ознакомлении с ним. Поэтому одна из основных задач – обратить внимание старшеклассников на профессии, по которым бывают вакансии, как можно подробнее рассказать о них [5].

В отечественной литературе неоднократно обсуждались результаты экспериментальных исследований зависимости профессионального самоопределения от таких факторов, как характер взаимоотношений учащихся друг с другом и с преподавателями (на стадии формирования профессиональных намерений), специфика дидактической системы профессионального обучения (на стадии подготовки к избранной профессиональной деятельности), характер требований, предъявляемых к работнику, особенности сферы межличностных отношений на производстве (на стадии вхождения в профессию). Вместе с тем существует острый недостаток в исследованиях, представляющих целостную картину влияния различных факторов на динамику профессионального самоопределения на всех стадиях профессионального становления личности.

Отсутствие достаточно глубокой профессиональной направленности у выпускников не исключает возможности ее формирования в период учебы в университете. Поэтому задача школы (также семьи и общества) состоит в том, чтобы выбор профессии оказывался логическим следствием постепенного повышения уровня профессиональной направленности, т.е. формирование в процессе обучения и жизнедеятельности учащихся деятельностно-смыслового единства – совпадения ценностно-смыслового (формирование жизненных смыслов) и предметно-действенного (выбор адекватной смыслу деятельности) аспектов деятельности [6]. Развитию профессиональной направленности необходима такая организация деятельности учащихся, которая актуализировала бы противоречие между требованиями предпочитаемой деятельности и ее личностным смыслом для человека. Удовлетворенность выбранной профессией, и, следовательно, успешность в ней, зависит от того, насколько выбранный вид деятельности соответствует типу личности. 
Выделенные положения определили цель исследования: теоретически обосновать и разработать программу педагогической поддержки учащихся 11 классов в их профессиональном самоопределении.

В исследовании приняли участие 58 учащихся 11 классов Государственных учреждений образования «Средняя школа № 2 г. Дрогичина», «Антопольская средняя школа» и «Именинская средняя школа» Дрогичинского района. В процессе исследования использовались методика изучения мотивов выбора профессии (Р.В. Овчаровой), методика В.Б. Успенского «Готовность подростков к выбору профессии» и анкета «На распутье» (Л.М. Фридман, Т.А. Пушкина, И.Я. Каплунович). 

Исследование позволило установить, что наиболее значимыми мотивами выбора профессии для 86,36 % старшеклассников являются внутренние социально значимые мотивы, на втором месте по значимости идут внутренние индивидуально значимые мотивы и внешние положительные мотивы (13,64 %). Преобладание внутренних мотивов наиболее эффективно с точки зрения удовлетворенности трудом и его производительности. То же самое можно сказать и относительно положительной внешней мотивации. Внутренняя мотивация возникает из потребностей самого человека, поэтому на ее основе человек трудится с удовольствием, без внешнего давления.

После окончания школы большинство 11-классников хотят поступать в учреждения высшего образования (77,27 %). Стремление поступать в университет может быть обусловлено следующими причинами: например, юноши, получив высшее образование, сократят срок службы в армии; у некоторых складывается мнение, что в университеты очень легко поступить (это можно объяснить снижением проходных баллов на некоторые специальности каждый год); некоторые старшеклассники считают, что диплом о высшем образовании пригодится для получения хорошей должности при устройстве на работу, даст необходимые знания, умения и навыки, чтобы стать высококвалифицированным работником.

16,64 % старшеклассников хотят поступить в учреждение профессионально-технического образования. Скорее всего, эти учащиеся стараются реально оценить свои возможности, способности, склонности, материальное семейное положение или же, наоборот, недооценивают себя. Два старшеклассника (9,09 %) собираются совмещать учебу с работой. Это можно рассматривать как взрослость, самостоятельность, ответственность за себя и свои действия.

При выборе профессии 50 % старшеклассников ориентируются на то, чтобы принести пользу обществу. Для 27,27 % учащихся важно, насколько высоко выбранная ими профессия ценится среди людей. 59,9 % респондентов ориентированы на высокую заработную плату. Для 81,82 % старшеклассников важно, что работа будет интересной и содержательной; 59,09 % учащихся соотносят соответствие выбранной профессии их возможностям. 4,55 % старшеклассников не смогли сказать, на что ориентируются при выборе профессии. Эти данные свидетельствуют, что старшеклассники в большинстве случаев при выборе профессии опираются на свои интересы, способности, склонности, знания, умения, навыки, потому что, не учитывая их, вряд ли выбранная в будущем специальность будет нравиться ему, приносить удовольствие, хороший денежный заработок.

63,64 % старшеклассников считают, что выбранная профессия требует от человека наличия необходимого уровня знаний, умений, навыков (например, чтобы стать архитектором, необходимо уметь рисовать, знать живопись, композицию, черчение, математику, язык). 22,72 % опрашиваемых подчеркивают, что нужно воспитывать специальные качества личности (трудолюбие, честность, усидчивость, внимательность, логичность мышления, умение расположить к себе людей, лидерство, ответственность, усердность, уважение).

Исследование позволило установить, каким образом старшеклассники готовят себя к выбранной профессии: 90 % работают над развитием знаний, умений и навыков, необходимых для этой профессии; 54,55 % воспитывают общие положительные качества (трудолюбие, самостоятельность в труде, настойчивость и т.п.); 59,59 % развивают специальные качества, необходимые для выбранной профессии. Можно сделать вывод, что учащиеся, которые не проверяют у себя наличие или отсутствие необходимых профессионально значимых качеств и не занимаются их развитием, несерьезно относятся к выбору профессии.
59,09 % старшеклассников окончательно определились с выбором профессии; 27,27 % – неокончательно; 13,64 % – не ответили. 77,27 % опрашиваемых знают, где можно получить подготовку по выбранной профессии; 22,73 % – не знают. Это можно объяснить тем, что они, скорее всего еще не определились с профессиональным выбором, либо еще не задумывались над данным вопросом. Чтобы таких проблем не возникало, необходимо проводить профориентационные мероприятия в школе.

31,82 % опрашиваемых 11-классников при выборе специальности советовались с педагогами, 90,91 % – с родителями, 31,82 % – с родственниками, 40,91 % – с товарищами, 59,09 % – с людьми, знающими эту профессию. По мнению учащихся, на их выбор профессии повлияли: 40,91 % – родители, 13,64 % – учителя, 9,09 % – работники производства.

Результаты эмпирического исследования указывают, что на профессиональное самоопределение старшеклассников влияют следующие факторы: внешние – близкое окружение (родители, учителя, друзья, одноклассники) хороший заработок, престижность профессии; внутренние (индивидуально-психолого-физиологические особенности): темперамент, характер, состояние здоровья, интересы, мотивы, жизненные планы и др. Для того, чтобы сделать правильный выбор, юноша или девушка должны быть хорошо осведомлены о мире профессий, о своих индивидуальных особенностях, в школах должна проводиться профориентационная работа. Это послужило основанием для разработки программы  профессионального самоопределения учащихся 10–11 классов в их профессиональном самоопределении. Цель программы: содействовать профессиональному самоопределению учащихся, формировать компетентность в выборе жизненного и профессионального пути.
Задачи программы: 1) повысить уровень психологической компетенции учащихся в выборе профессии, пробудить потребность в самосовершенствовании; 2) сформировать у старшеклассников положительное отношение к себе, чувства изначальной ценности себя как индивидуальности, уверенности в своих способностях, применительно к реализации себя в профессии; 3) ознакомить учащихся со спецификой профессиональной деятельности и новыми формами организации труда в условиях безработицы; 4) повысить уровень психологической компетенции родителей в вопросах выбора профессии своих детей.

Данная программа представляет собой комплекс мероприятий, обеспечивающих формирование готовности учащихся к осознанному выбору будущей профессии с учетом индивидуальных способностей, социально-экономической ситуации на рынке. При проведении мероприятий прослеживается взаимосвязь и преемственность этапов в организации профориентационной работы, участниками которой являются все субъекты: учащиеся и родители, учителя-предметники, педагог социальный, педагог-психолог, классные руководители, социальные партнеры и учреждения профессионально-технического, среднего специального и высшего образования. Реализация данной программы будет содействовать усвоению учащимися специфики профессиональной деятельности и информированности о новых формах организации труда в условиях безработицы и конкуренции, формированию у учащихся потребности в профессиональном самоопределении, умения самостоятельно принимать решения в трудной ситуации профессиональной деятельности.
1. Пряжников, Н. С. Профессиональное и личностное самоопределение / Н.С. Пряжников. – М. : Ин-т практ. психологии ; Воронеж : МОДЭК, 2006. – 293 с.

2. Таланова, С. И. Особенности профессионального самоопределения старшеклассников / С. И. Таланова // Теория и практика образования в современном мире : материалы междунар. науч. конф., г. Санкт-Петербург, февраль 2012 г. – СПб. : Реноме, 2012. – С. 226–228.

3. Чистяков, Н. Н. Профессиональная ориентация молодежи : учеб. пособие / Н. Н. Чистяков [и др.]. – Кемерово : КГУ, 2008. – 186 с.

4. Климов, Е. А. Психология профессионала / Е. А. Климов. – М. : Ин-т практ. психологии ; Воронеж : МОДЭК, 2006. – 317 с.

5. Головаха, Е. И. Жизненная перспектива и профессиональное самоопределение молодежи / Е. И. Головаха. – Киев : Наук. думка, 2008. – 281 с.

6. Абрамова, Г. С. Возрастная психология : учеб. пособие для студентов вузов / Г. С. Абрамова. – М. : Академия : Раритет, 2007. – 326 с.

УДК 271.2

Е.А. БАЙ

УО «БрГУ имени А.С. Пушкина», г. Брест

СОЦИАЛЬНАЯ АДАПТАЦИЯ ПОДРОСТКОВ И МОЛОДЕЖИ ИЗ ГРУППЫ РИСКА: ОПЫТ США 

В статье представлен анализ некоторых результатов участия автора в программе профессионально-культурного обмена Community Connections, организованной Агентством США по международному развитию Посольства США в Республике Беларусь весной 2015 года. Программа Community Connections – это 3-недельные стажировки, разработанные в соответствии с профессиональными интересами участников, которые включают в себя посещение американских организаций сходного профессионального профиля для обмена опытом, общение с экспертами, а также участие в конференциях по теме визита, культурных мероприятиях и волонтерской деятельности.
За время визита было организовано более 20 экспертных встреч по теме «Социальная адаптация подростков и молодежи из групп риска». 
Анализ работы специалистов, работающих с молодежью в разных организациях, показал, что первостепенную задачу они видят в том, чтобы сформулировать видение, то есть образ возможного и желаемого будущего состояния чего-либо. Он должен быть достаточно конкретным и достижимым. Например, он может быть зафиксирован в тезисе следующего содержания: «Молодежь ориентирована на успех, но имеет право на ошибку».
Для достижения этого результата в отношении молодежи групп риска важно руководствоваться 3 основными принципами: доверять молодым людям принятие решений, касающихся их жизни; уважать их права, их выбор и их интересы; помочь каждому человеку создать и реализовать индивидуальную программу своей жизни, своего развития.

Это возможно при наличии определенных условий: партнерство организаций, активность сообщества, постоянная рефлексия, разнообразие программ, финансирование. Таким образом, задача состоит прежде всего в консолидации усилий специалистов и обычных граждан, государства и общества, объединении духовных и материальных ресурсов, в постоянном мониторинге достигнутых результатов и анализе причин успехов или неудач. Следует отметить, что повсеместно наблюдается выраженное стремление специалистов и волонтеров создавать данные условия работы.

В своей работе специалисты разных организаций руководствуются стандартами-целями, получившими название «40 качеств развития» и объединенными в блоки. Они, по мнению специалистов, помогают молодым людям 12–18 лет расти здоровыми, ответственными и заботливыми.

Первый блок – «Поддержка». Необходимо стремиться к тому, чтобы семья обеспечивала подросткам и молодежи высокий уровень любви и поддержки, оказывала помощь в учебе, тогда они будут готовы искать у родителей советы и рекомендации. Окружающие люди (школьные работники, соседи и значимые для подростков взрослые – не родители) также проявляют внимание и заботу, мотивируют молодежь на изменение к лучшему.

Второй блок – «Расширение прав». Молодежь должна почувствовать, что взрослые ее ценят, что молодые люди могут приносить обществу реальную пользу, например, работая в сообществе волонтерами не менее одного часа в неделю.

Третий блок – «Границы и ожидания». Американские специалисты добиваются того, чтобы молодые люди имели четкие правила (границы) поведения и отношений в семье, школе и сообществе, а взрослые (в том числе соседи) брали на себя ответственность за мониторинг поведения молодежи, за то, чтобы быть для нее примером ответственного поведения, поощрять на разумные поступки. Важно и то, чтобы лучшие друзья также были для уязвимой молодежи моделями ответственного поведения.

Четвертый блок – «Конструктивное использование времени». Понимание конструктивного содержания свободного времени практически совпадает у американских и отечественных специалистов. Оно включает в себя занятия по интересам (не менее шести часов в неделю), проведение досуга с друзьями (не более двух часов в неделю). Исключение составляет положение о важности вовлечения молодых людей в религиозные организации, в которых они должны проводить не менее одного часа в неделю.

Пятый блок – «Обязательства по учебе». Они включают в себя определенные обязательства, среди которых особый интерес, на наш взгляд, вызывает положение «чтение для удовольствия» в течение трех или более часов в неделю. Речь идет о приобщении молодых людей к литературе как источнику саморазвития, что является актуальным и для работы с детьми и молодежью в условиях Республики Беларусь.

Шестой блок – «Позитивные ценности». Содержание ценностей как стратегических целей работы с подростками и молодежью в понимании американских специалистов вполне сопоставимо с таковым в нашем понимании. Так, успешно развивающийся молодой человек высоко ценит помощь другим людям, придает большое значение равенству и социальной справедливости, действует согласно своих убеждений и отстаивает собственное мнение, говорит правду, даже если это не так просто, принимает на себя ответственность, считает, что необходимо отказаться от алкоголя и наркотиков. 

Седьмой блок – «Социальные навыки». Молодые люди позитивно развиваются, если умеют делать выбор и планировать свою жизнь, могут сопротивляться негативному давлению сверстников и противостоять опасным ситуациям, стремятся к мирному разрешению конфликтов, знают нормы поведения с людьми разных культурных групп и соблюдают их, проявляя эмпатию, вырабатывая умение дружить. 

Восьмой блок – «Положительное самоопределение». В данном блоке представлены характеристики, отражающие личностные особенности успешно развивающегося подростка (молодого человека): высокая самооценка, способность к самоконтролю, целеустремленность, оптимистичное прогнозирование личного будущего.
Таким образом, в США профессиональная деятельность по социальной адаптации подростков и молодежи групп риска строится на общих методологических основаниях, но способы работы характеризуются некоторым своеобразием. Рассмотрим это на примере 3 организаций.

Программа «Дом для девочек». Целевая группа организации – девушки из неблагополучных семей в возрасте 12–25 лет. Миссия организации: «Мы не можем быть всем для всех! Мы работаем только на целевую группу!».

Неблагополучные семьи – это в основном семьи мигрантов, в том числе депортированных из страны, или бедных жителей штата, которые употребляют алкоголь, наркотики, сидят в тюрьме, занимаются проституцией, не имеют постоянной работы и жилья, страдают психическими расстройствами, жестоко обращаются с детьми. Часто эти девочки не учатся, бродяжничают, вместе с родителями ведут аморальный образ жизни, достаточно рано рожают детей. 

Они могут попасть в эту программу разными способами: прийти и попросить помощи (аналогично тому, как у нас дети приходят в приют), их могут направить школьные психологи либо полицейские ювенальной юстиции.

Девочки могут находиться в организации от 9 до 18 месяцев. Одновременно их проживает 6–8 человек. Вся организация рассчитана на одновременный прием не более 15 девочек. Но по рассказам специалистов так почти никогда не бывает. 

Какие задачи стоят перед сотрудниками? Они могут быть представлены двумя группами:
I группа – создать внутренние ресурсы, что означает:

1) научить целеполаганию,
2) развивать умения тайм-менеджмента,
3) научить управлению эмоциями,
4) сформировать базовые жизненные навыки.

II группа – создать внешние ресурсы, что означает помощь девочкам-подросткам в том, чтобы: 

1) получить диплом в соответствии с потребностями,
2) найти жилье,
3) открыть счет в банке,
4) найти работу,
5) обеспечить медицинскую страховку. 
Какими способами достигается решение задач? 

Прежде всего, специалист и девочка-подросток совместно составляют индивидуальный план развития. Согласно этому плану, как правило, проводятся тренинги на создание внутренних ресурсов, происходит поиск спонсоров, оказывается помощь во временном трудоустройстве девочек, организуются еженедельные встречи девочек с родителями (если это возможно). 

Широко распространенной является технология «равный обучает равного». В условиях данной организации она заключается в том, что выпускницы программы, которые успешно справились со своими проблемами, проводят обучающие занятия и встречи для девушек из неблагополучных семей как волонтеры. 

Стимулирующим средством для девушек является использование специалистами системы баллов (очков) для поощрения и наказания за своевременное выполнение/невыполнение индивидуального плана развития. Она применяется на основе результатов еженедельной рефлексии достижений, которую проводит ментор.

По окончании программы специалисты «Дома для девочек» осуществляют сопровождение своих выпускников.

Если девочка, несмотря на все попытки специалистов ей помочь, все-таки отказывается быть в программе, то сначала с ней побеседуют, предупредят о возможном исключении из программы и последствиях этого шага, дадут время на исправление ситуации и принятие решения, и только затем девочку направят в приют.

Интересным, с нашей точки зрения, является опыт США в проведении социальной работы с бездомными. Рассмотрим его на примере организации «Ларкин-стрит» (Сан-Франциско, Калифорния).

Специалисты организации свою миссию видят в том, чтобы «создать непрерывный процесс возвращения бездомных с улицы». Цель работы – 
обучить «уличную молодежь» базовым навыкам и предоставить разные виды помощи, вдохновлять на изменения.

Штат сотрудников организации представлен психологами, юристами, социальными работниками, учителями, психотерапевтами. Большую помощь оказывают волонтеры. Финансирование деятельности осуществляется из разных источников: федеральные органы, бюджет штата, города, средства, собранные путем фандрайзинга, частные пожертвования. 

Принимая клиентов в свои программы, специалисты знакомят их с правилами, которые подлежат неукоснительному соблюдению: не проявлять жестокость, агрессию, не употреблять ПАВ, быть активным, мотивированным на изменения, иметь цель изменения, то есть конкретно знать, что именно ты хотел бы изменить в себе и своей жизни.

Для достижения целей бездомным предлагаются самые разные программы, в которых они могут находиться от нескольких месяцев до двух лет, переходя из одной программы в другую. Наиболее востребованными являются следующие программы:

– «Жилье» (общежитие, приюты, мотели);

– «Молодежная сила» (общественные работы);

– «Занятость» (учебные центры, трудоустройство);

– «Образование» (учебные центры, школы, колледжи);

– «Обучение» (тематические группы, тренинги, технология «равный обучает равного», дискуссии, игры);

– «Медицина» (клиники для душевнобольных, медицинская помощь)

– «Доступ к еде» (выездные столовые, акции учреждений питания).

Результатом всей работы является освоение бездомными жизненных и профессиональных навыков, проявление заботы о собственном здоровье, адаптация к жизни в обществе, самостоятельность. 

Таким образом, социальная работа с уязвимой молодежью в США строится на общих методологических основаниях, в качестве которых выступают миссия, принципы, цели, качества развития. Способы и средства достижения целей характеризуется многообразием и вариативностью, зависящими от особенностей целевой группы и тех проблем, с которыми ее представители сталкиваются.
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МОДЕЛЬ ПРОФИЛАКИТИКИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ВЫГОРАНИЯ ПЕДАГОГА СОЦИАЛЬНОГО

В течение последних трёх десятилетий проблема профессионального выгорания педагогов социальных в образовательных учреждениях является актуальной. В связи с переходом современной школы на личностно-ориентированные модели образования повышаются требования со стороны общества к личности специалиста социально-педагогической сферы, его роли в работе с социальными объектами. 

В практике учреждений образования возникает проблема профессиональной дезадаптации как отражения личностных противоречий между требуемой от педагога социального мобилизацией и наличием внутренних энергоресурсов, вызывающих достаточно устойчивые отрицательные психические состояния, проявляющиеся в перенапряжении и переутомлении. В связи с этим актуальным становится организация работы по профилактике профессионального выгорания педагогов социальных.

В рамках исследования вопросов профессионального выгорания педагогов социальных нами были определены основные профессионально-личностные характеристики, базовые компетенции, факторы профессиональной деятельности, существенно влияющие на личность социального работника и её проявление, симптомы профессионального выгорания, группы риска профессионального выгорания. 

Анализ подходов, определяющих сущность понятия «профессиональное выгорание», не позволил представить обобщенную характеристику ключевого понятия исследования. Профессиональное выгорание это:

– эмоциональное, физическое, психическое истощение;

– механизм приспособления специалиста к длительным психотравмирующим воздействиям в сфере профессионального общения;

– постепенное развитие негативных установок в отношении себя, работы, людей, с которыми приходится профессионально взаимодействовать;

– синдром, развивающийся на фоне продолжительной либо кратковременной запредельной эмоциональной нагрузки и ведущий к истощению эмоционально-энергетических и личностных ресурсов работающего человека;

– совокупность негативных эмоциональных переживаний и установок относительно своей работы (профессии) и субъектов делового общения, возникающих в качестве реакции на ситуации с эмоциональной напряженностью и когнитивной сложностью [1].

Вышесказанное послужило основанием для разработки модели профилактики профессионального выгорания педагогов социальных. Логика нашего исследования предполагает детализацию подходов к процессу моделирования в социальной педагогике.

В философии под моделью понимается такая мысленно представляемая или материально реализуемая система, которая, отображая  или воспроизводя объект исследования, способна замещать его так, что ее изучение дает нам новую информацию об этом объекте [1].

Моделирование в социально-педагогическом аспекте представляет собой эмпирическое создание идеальной модели целенаправленной деятельности по реализации конкретной технологии, обеспечивающей достижение определенной цели, с учетом возможностей среды и личного опыта педагога социального. Моделирование, по мнению Л.В. Мардахаева, имеет общий и частный характер: достижение общей цели, решение частной задачи. Главное его назначение заключается в том, чтобы помочь выбрать наиболее оптимальный вариант педагогической технологии, который может позволить ему достичь в данной ситуации оптимального результата [2].

Ряд ученых (Л.Е. Никитина и И.А. Липский) сущность метода моделирования в социальной педагогике сводят к изучению перспективы развития объектов данной науки с помощью модели-образца и в переносе полученных результатов на сам объект [3].

Итак, модель – это образ, аналог какого-либо процесса, явления, используемый в качестве представителя, заместителя оригинала в научном исследовании. Модель всегда выполняет познавательную роль, выступая средством объяснения, предсказания и эвристики. Из сказанного мы можем выделить ключевые моменты модели:

– модель как инструмент познания,
– модель как аналог оригинала какого-либо процесса явления,
– в модели представлен фрагмент определенной природной и/или социальной реальности, продукта человеческой культуры [4].

Разработанная нами практико-ориентированная модель представляет собой интерпретацию способов профилактики профессионального выгорания педагогов социальных.

Цель модели – способствовать преодолению синдрома профессионального выгорания педагогов социальных.

Модель профилактики профессионального выгорания педагога социального представлена следующими структурными компонентами: теоретико-методологический компонент, организационно-содержательный, управленческий, аналитико-результативный. 

Теоретико-методологический компонент представляет собой систему научно обоснованных принципов, определяющих успешность профилактики профессионального выгорания педагогов социальных. В качестве основных принципов выступают: принцип гуманизма, принцип личностной обусловленности и мотивации субъектов, принцип целенаправленности, системности и целостности, принцип субъектной позиции в деятельности, принцип параллельного взаимовлияния и принцип социальной обусловленности.

Организационно-содержательный компонент включает в себя структуру деятельности по профилактике профессионального выгорания педагогов социальных. В качестве основных субъектов данной деятельности выступают педагоги-психологи, руководители методического объединения педагогов социальных, сотрудники социально-педагогического центра.

Управленческий компонент представлен необходимыми условиями, обеспечивающими результативность разработанной практико-ориентированной модели профилактики профессионального выгорания педагогов социальных.

Аналитико-результативный компонент отражает промежуточный и конечный результаты реализации модели и содержит критерии оценки эффективности деятельности субъектов в образовательно-воспитательном процессе.

Таким образом, по нашему мнению, реализация компонентов предложенной нами модели будет способствовать повышению стрессоустойчивости специалистов социально-педагогической сферы в процессе взаимодействия с различными социальными объектами.
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ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА специалистов 

социальнОЙ СФЕРЫ К РАБОТЕ С НЕБЛАГОПОЛУЧНОЙ СЕМЬЕЙ НА ОСНОВЕ семейно-ориентированнОГО подходА 

На сегодняшний день в Республике Беларусь государственная поддержка детей остается одним из приоритетных направлений деятельности. Наше государство стремится ликвидировать такое явление, как социальное сиротство, расширяет спектр и повышает качество социальных услуг, предоставляемых неблагополучным семьям и детям, оказавшимся в социально опасном положении и нуждающимся в государственной защите.      В Законе Республики Беларусь «О правах ребенка» закреплено право каждого ребенка на жизнь в семье, за исключением случаев, когда разлучение с одним или обоими родителями необходимо в интересах ребенка [1]. Право жить и воспитываться в семье является одним из важнейших прав ребенка, поскольку воспитание в семье имеет чрезвычайно важное значение для будущего становления детей. Поэтому для системы защиты детства исключительно важны специалисты, способные оказать профессиональную помощь неблагополучной семье и сохранить ее для ребенка. Оказание помощи семье и ребенку на основе семейно-ориентированного подхода позволяет по-новому взглянуть на проблемы семьи, роль семьи в решении собственных проблем, а также использовать ресурсы и потребности семьи и ребенка для восстановления ее нормальной жизнедеятельности [2]. Актуальность обращения к семейно-ориентированному подходу вызвана тем, что используемые технологии работы с семьями, оказавшимся в социально опасном положении, не в полной мере обеспечивают эффективность такой работы. Применение же данного подхода в практике специалистов по защите детства позволит в большинстве случаев сохранить для ребенка естественную среду развития и благополучия – семью и, как следствие, преодолеть проблему социального сиротства.

Все вышеобозначенное актуализирует необходимость профессиональной подготовки будущих специалистов социально-педагогической сферы к работе с семьей на основе семейно-ориентированного подхода. Для этого в образовательную программу студентов, обучающихся по специальности «Социальная работа» (социально-педагогическая деятельность), на факультете педагогики и психологии детства в УО «Могилевский государственный университет имени А.А. Кулешова» была внедрена учебная дисциплина «Семейно-ориентированный подход в социальной работе по защите детства». Целью данной дисциплины является формирование у студентов целостного представления о сущности и специфике семейно-ориентированного подхода в системе защиты детства, а также подготовка будущих специалистов к практической реализации социально-педагогической работы с неблагополучными семьями и детьми, оказавшимися в трудной жизненной ситуации.

Поставленная цель конкретизируется рядом задач:

· формирование у студентов целостного представления о теоретико-методологических основах семейно-ориентированного подхода в работе специалиста по защите детства;

· расширение и углубление знаний об основных компонентах семейно-ориентированной практической работы по защите детства;

· овладение практическими умениями и навыками по организации семейно-ориентированной социально-педагогической работы с неблагополучными семьями и детьми, оказавшимися в социально опасном положении;

· развитие у студентов осознанной потребности к осуществлению работы с семьей в рамках семейно-ориентированного похода.

Результатом реализации содержания учебной дисциплины «Семейно-ориентированный подход в социально-педагогической работе по защите детства» является формирование у студентов мотивационно-ценностного, когнитивного, деятельностного и рефлексивного компонентов готовности к социально-педагогической работе с семьей на основе семейно-ориентированного подхода.

Нами полагается, что подготовка студентов к работе с семьей в рамках семейно-ориентированного похода должна начинаться не с обучения самим практическими умениями организации семейно-ориентированной социально-педагогической работы с неблагополучными семьями, а с формирования представлений о сущности и преимуществах семейно-ориентированного похода. В связи с этим мотивационно-ценностный компонент включает в себя:

· убеждение в значимости семейно-ориентированного полхода в социально-педагогической работе с неблагополучными семьями и детям, оказавшимися в социально опасном положении;

· осознание ценностей семейно-ориентированного подхода как необходимого условия эффективной работы с семьей;
· нацеленность на семейно-ориентированную практическую работу по защите детства;

· признание каждой семьи субъектом социально-педагогической работы, формирование внутренней готовности к позитивному восприятию каждого члена семьи и оказанию помощи в решении их собственных проблем.

Следующим важным компонентом процесса подготовки студентов к работе с семьей на основе семейно-ориентированного подхода является когнитивный. Когнитивный компонент предполагает осознание и принятие системы профессиональных знаний, необходимых для семейно-ориентированной практической работы по защите детства. Он включает знания:

· о сущности и значимости семейно-ориентированного подхода в социально-педагогической работе по защите детства,
· о теоретических и методологических аспектах работы с семьей в рамках семейно-ориентированного подхода,
· об основах планирования, методах и формах привлечения семей к работе и установления взаимопонимания,
· о проведении оценки положения семьи и порядке организации социальных расследований в семейно-ориентированной работе по защите детей,
· о концептуальных основах привязанности в развитии детей.

Деятельностный компонент готовности к социально-педагогической работе с семьей на основе семейно-ориентированного подхода выражается в опыте практического применения полученных знаний и предусматривает формирование у студентов определенных умений:

· вовлечения членов семьи в совместную работу служб по защите детства и мобилизации внутренних ресурсов семьи;
· оценки безопасности, риска и положения семьи в рамках семейно-ориентированного подхода по защите детей;
· организации и проведения социальных расследований в семейно-ориентированной работе по защите детей;
· планирования в семейно-ориентированной работе с семьей;

· размещения детей в замещающей семье;

· активизации внутренних ресурсов родителей и воссоединения семьи.

Рефлексивный компонент готовности к социально-педагогической работе с семьей на основе семейно-ориентированного подхода предполагает формирование у студентов следующих умений:

· анализировать процесс социально-педагогической работы с проблемной семьей с позиций семейно-ориентированного подхода;

· систематически сознательно осуществлять рефлексивную деятельность, выявлять затруднения и ошибки, возникающие при отработке практических умений по организации семейно-ориентированной социально-педагогической работы с неблагополучными семьями и детьми, оказавшимися в социально опасном положении.
Таким образом, мотивационно-ценностный, когнитивный, деятельностный и рефлексивный компоненты являются структурными элементами готовности студентов к работе с семьей на основе семейно-ориентированного подхода. Каждый из них формируется не обособленно друг от друга, а комплексно, во взаимосвязи. Работа по формированию всех компонентов готовности студентов к работе с семьей на основе семейно-ориентированного подхода осуществляется в процессе преподавания внедренной дисциплины «Семейно-ориентированный подход в социальной работе по защите детства», при изучении определенных блоков тем в дисциплинах социально-педагогического цикла, в научно-исследовательской работе (подготовка курсовых работ, дипломных проектов), а также в ходе прохождения студентами социально-педагогической практики.

Применение вышеизложенной комплексной системы подготовки будущих специалистов социально-педагогической сферы позволит им освоить эффективный алгоритм реализации семейно-ориентированного подхода и в последующем профессионально осуществлять на практике работу с неблагополучной семьей, направленную на ее сохранение, без применения крайних мер воздействия.


1. О правах ребенка [Электронный ресурс] : Закон Респ. Беларусь, 19 нояб. 1993 г., № 2570-XII : в ред. Закона Респ. Беларусь от 30.12.2011 г. // Консультант Плюс : Беларусь / ООО «ЮрСпектр», Нац. центр правовой информ. Респ. Беларусь. – Минск, 2012.


2. Социальная педагогика : учеб. пособие для вузов / под ред. В. А. Никитина. – М. : Академ. Проект, 2002. – 384 с.
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СОЦИАЛЬНОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ В ПРАКТИКЕ ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СО СТУДЕНЧЕСКОЙ МОЛОДЕЖЬЮ

Сегодняшний социальный заказ ориентирован на специалистов, способных решать важные общественные проблемы, проявлять инициативу, брать на себя ответственность за выполнение намеченных планов. Поэтому подготовка будущих кадров, способных к разработке и реализации социально значимых проектов, стала особенно актуальной в практике воспитательной и социальной работы учреждений высшего образования Республики Беларусь.
Согласно данным белорусских и зарубежных исследователей (В.М. Руденков, Л.В. Филинская, А.К. Воднева, Г.М. Гура), установлены новые тенденции в потребностях студенчества: важнейшими из них выступают потребности в самореализации, материальном обеспечения жизнедеятельности, содержательном общении, познавательная, нравственная потребность, потребность в социальном признании. 

Д.С. Тихомирова, Е.Р. Никонова, О.В. Котоманова и ряд других исследователей отмечают, что разработка и реализация социально значимых проектов позволяет студентам самореализоваться, получить признание окружающих, укрепить межличностное взаимодействие в студенческой среде, приобрести опыт работы в команде, улучшить навыки планирования и целеполагания.

Таким образом, можно сказать, что сегодня в Беларуси создана благоприятная платформа для внедрения социального проектирования в студенческой среде. С одной стороны, это обусловлено социальным заказом государства, с другой – опыт разработки и реализации социальных проектов позволит удовлетворить потребности современной молодежи.

Проект – это идея и действия по ее реализации с целью создания продукта, услуги или другого полезного результата. Проекты дифференцируются по ряду критериев. По составу и структуре выделяют моно-, мульти- и мегапроекты. Тип проектов зависит от сфер деятельности, в которых они осуществляются, – различают технические, организационные, экономические, социальные и смешанные проекты. Вид проекта определяется характером предметной области. Существуют инвестиционно-строительные, инновационные, научно-исследовательские и учебно-образовательные проекты. Масштаб проектов характеризует их по размерам, количеству участников и степени влияния на окружающий мир. Проекты делят на мелкие, средние, крупные и очень крупные. По длительности  проекты подразделяются на краткосрочные, среднесрочные и долгосрочные [1, с.137–138].

В практике воспитательной работы студентам чаще всего предлагают разработать социальные моно-проекты в предметной области, соответствующей получаемой специальности, мелкие либо средние по масштабу, краткосрочные или среднесрочные по длительности.

Социальные проекты разрабатываются по этапам [2, с. 51–59]: 

– анализ проблемы (проблемы должны быть действительными, а не предположительными, необходимо привести факты и статистические данные, доказывающие актуальность проблемы, на решение которой направлена инициатива);
– описание целевой группы проекта : (социально-психологические характеристики целевой аудитории, особенности микросоциума, ценности, приоритеты, увлечения, проблемы, с которыми сталкивается целевая аудитория).

– цель проекта отражает, какие изменения будут достигнуты в результате проекта; в постановке цели проекта приветствуется использование технологии SMART, согласно которой цель должна быть: Specific – конкретной; Measurable – измеримой; Achievable – достижимой; Realistiс – реалистичной; Timed – определенной по времени;
– ожидаемые результаты (конечные произведения, итоги, продукты; совокупных последствий результатов должно быть достаточно для достижения цели проекта); 

– план реализации календарное пошаговое планирование действий, мероприятий, необходимых для осуществления проекта.

– анализ заинтересованных сторон (на данном этапе необходимо в виде схемы/списка предложить перечень организаций, групп, сообществ, которые могут оказать влияние на реализацию проекта, определить способы привлечения партнёров к участию в проекте); 

– необходимые ресурсы (финансовые, трудовые, интеллектуальные, технические и материальные средства и услуги, необходимые для реализации инициативы);
– бюджет проекта включает статьи расходов и итоговую сумму, необходимую для осуществления проекта;
– визуализация проекта (изображение, фото, видео, рисунки, схемы и другие визуальные продукты, отображающие конечный результат проекта). 

В Беларуси накоплен обширный опыт разработки и реализации различных видов проектов. Успешность данного опыта отражают традиционные конкурсы социальных проектов Республиканского и местного масштабов. Например, Республиканский конкурс «100 идей для Беларуси», организатором которого является Общественное объединение «Белорусский республиканский союз молодежи» позволяет активировать деятельность молодых ученых и изобретателей в области инновационной деятельности, повысить мотивацию молодых специалистов, занятых созданием инновационных технологий и продуктов, создать площадку для общения и обмена опытом участников проекта [3]. «Social Weekend» – это конкурс социальных проектов Беларуси, на котором каждый участник может предложить свою идею, получить финансовую помощь на ее реализацию, найти единомышленников [4]. 

Особое внимание социальному проектированию уделяется в учреждениях высшего образования. Так, в рамках дисциплины «Социальное проектирование и прогнозирование» проводятся конкурсы среди студентов 3–4 курсов специальности «Социальная работа» БГПУ, БрГУ. Инициативы студентов чаще всего направлены на решение проблем социально уязвимых слоёв населения и представлены в виде обучающих мини-программ для детей-сирот, системы реабилитационных мероприятий для людей с ограниченными возможностями, кружков для людей пожилого возраста и др. Однако, анализ представленных студентами проектов позволил выявить проблему «замены» понятий, «социальная программа» и «социальный проект». Сущностные отличия проекта от программы заключаются в следующем: программа – понятие масштабное и может включать несколько проектов; сроки реализации программы более широкие, проекта – конкретные, измеримые; результат программы – качественное изменение состояния, влияние на ситуацию, в то время как проект направлен на решение конкретной задачи и однократен. 

Примером внедрения социального проектирования в практику воспитательной работы с молодежью может служить школа студенческого актива БГПУ [4]. Студентам из числа активистов молодежных организаций было предложено пройти обучающий курс и по завершению обучения разработать социальный проект.

Содержательное наполнение обучающего курса было разработано с учетом потребностей целевой группы, запроса от руководителей молодежных организаций. Студентам были предложены темы курса: «Имидж лидера», «Командообразование в студенческой среде», «Искусство публичного выступления», «Конструктивное решение конфликтов», «Тайм-менеджмент», «Деловые коммуникации современного лидера», «Секреты успешной организации массовых мероприятий». В совокупности комплекс занятий первого модуля выступил этапом подготовки студентов к разработке и представлению командных инициатив.

По итогам проведения школы студенческого актива участники презентовали социальные проекты, среди которых – «GPS-навигатор БГПУ» (решение проблемы поиска корпусов и аудиторий в главном корпусе), проект «Белорусский друг», реализация которого позволит иностранным студентам освоить русский язык, узнать особенности культуры и традиции Беларуси при сопровождении тьютора из числа студентов БГПУ; проект «Безбарьерный факультет» для студентов с ограниченными возможностями, проект «Студенческое тайм-кафе» и другие [5]. Оценка успешности выполнения данного задания осуществлялась комиссией, в состав которой вошли представители администрации и сектора управления воспитательной и идеологической работы университета.

Результаты опроса участников школы студенческого актива по выявлению достижения индивидуальных и групповых целей в процессе разработки проектов показали положительное отношение студенческой молодежи к использованию социального проектирования в воспитательной работе. Большей части группы удалось реализовать свои идеи и получить признание окружающих (68 %), 90 % респондентов считают необходимым пройти предварительный этап подготовки к социальному проектированию в форме цикла тренингов.

Таким образом, организация и проведение конкурса социальных проектов в высшей школе позволяет студентам проявить инициативу в решении актуальных социальных проблем, самореализоваться. Тем не менее качественное представление проекта невозможно без предварительной подготовки, слаженной командной работы, педагогического сопровождения студентов в процессе социального проектирования.
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ПРОБЛЕМА ОБОБЩЕНИЯ ДАННЫХ ПСИХОДИАГНОСТИЧЕСКОГО ОБСЛЕДОВАНИЯ ПОТЕНЦИАЛЬНЫХ КАНДИДАТОВ В НАСТАВНИКИ ВОСПИТАННИКОВ ИНТЕРНАТНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ 

Психолого-педагогическое сопровождение процесса социальной адаптации воспитанников интернатных учреждений является одной из актуальных проблем как в теоретическом, так и в организационно-методическом аспектах. Воспитанники учреждений интернатного типа нуждаются в социально-психологической помощи в процессе социальной адаптации. Это обусловлено низкой социально-психологической готовностью детей решать задачи, связанные с организацией самостоятельной жизнедеятельности за рамками интернатных учреждений.

Одной из инновационных форм оказания детям помощи в процессе социальной адаптации является наставничество: взрослый человек в качестве волонтёра регулярно общается с ребёнком-сиротой, осуществляет поддержку и оказывает ему помощь в решении различных социальных и личных проблем. В формировании пар наставник – подопечный важно ориентироваться на способность наставника принять ребёнка с определёнными психологическими особенностями, разделить с ним общие интересы, установить дружеские отношения. При этом необходимо учитывать, что волонтёр-наставник не выступает в качестве педагога или практического психолога, не имеет соответствующего образования, в качестве ресурса помощи ребёнку располагает только собственным позитивным жизненным опытом и личностными качествами. Следовательно, необходимо так формировать пары наставник – подопечный, чтобы ресурсов наставника было достаточно для эффективного взаимодействия с ребёнком, имеющем специфические индивидуальные проблемы.

Процесс отбора наставников для формирования пар наставник – подопечный предполагает изучение индивидуально-психологических особенностей как ребёнка, так и волонтёра-наставника. В этом процессе план психологического портрета наставника является  инструментом при отборе кандидатов в волонтёры-наставники.

Отбор кандидатов в наставники предполагает оценку компетенций и личностных качеств потенциальных кандидатов. Основными методическими проблемами, с которыми сталкиваются специалисты, участвующие в подборе, являются проблемы определения тех качеств и компетенций, которые подлежат выявлению и оценке, проблема способа их выявления и проблема формы обобщения полученных сведений и предоставления их пользователю. В нашей статье мы рассмотрим первую и третью проблемы, так как именно они определяют способ решения второй проблемы, поскольку задают целевое содержание всему диагностическому процессу, в котором конкретный диагностический инструментарий выступает лишь в качестве средства.

Набор качеств, подлежащих выявлению, определяется требованиями, которые предъявляются к субъекту деятельности. Традиционно психологический анализ деятельности предполагает выделение его предметного содержания и операционально-технических аспектов. К предметному содержанию деятельности относят содержание и динамику потребностей, мотивов и целей. Они составляют психологическое содержание деятельности и определяют конкретный состав действий и операций, необходимых для достижения запланированного результата. 
Рассмотрим психологические аспекты содержания деятельности наставничества. Деятельность наставничества предполагает общение взрослого волонтёра с ребенком-сиротой и обучение его различным навыкам (учебным, трудовым, коммуникативным, социально-бытовым и т.д.), позволяющим ребёнку в настоящем и будущем успешно интегрироваться в общество. Следовательно, потенциальный наставник должен хотеть и уметь это делать. В тех случаях, когда ребенок может проявлять незаинтересованность в поддержании отношений и обсуждении каких-либо вопросов, наставник должен быть способен преодолевать сопротивление ребенка. 

Исходя из этих соображений, нами разработан план психологического портрета кандидата в наставники, в котором мы предлагаем выделять, описывать и оценивать следующие конкретные характеристики кандидата:

1) личностные особенности наставника: 


– у наставника на данный момент времени должен быть конструктивный опыт удовлетворения базовых потребностей в любви, безопасности, значимости, независимо от сложившихся жизненных обстоятельств и возникших проблем (или хотя бы найден путь к их удовлетворению); именно этим опытом наставник может поделиться с ребёнком, т.к. взрослый наполняет его жизнь, а не наоборот;


– у наставника должна быть осознанная система ценностей (убеждений), не противоречащая нравственным и социальным нормам в основных жизненных сферах: отношение к алкоголю, наркотикам, курению, работе, образованию, семье, сексуальным отношениям, детям, животным, жизни и смерти, правовым и политическим вопросам, вопросам патриотизма и т.д.;


– наставник должен иметь устойчивые интересы;


– у наставника должно быть понимание собственного смысла жизни, к чему он стремится;


– у наставника должно быть принятие себя, положительная самооценка, уверенность в своих силах, знание себя, понимание динамики своих состояний;


– наставник должен осознавать и уметь контролировать свои эмоции, должен быть способным к волевому усилию;

– у наставника не должно быть категоричности, негативизма по отношению к возрастным особенностям подростков; наставник должен обладать лидерскими качествами в построении отношений, должен уметь управлять отношениями, так как основным способом поддержания отношений с подопечным является общение и совместная деятельность на фоне взаимной симпатии и интереса; наставник ответственен за предметное содержание общения, которое должно быть интересно и ребёнку;

2) мотивация участия в проекте:


– наставник должен осознавать цель наставнических отношений как взаимодействие с ребенком-сиротой, поддержание с ним дружеских отношений (наставник и ребёнок как бы образуют систему «сообщающихся сосудов», которая позволяет взрослому выступать в качестве источника развития для ребёнка, ребёнок может использовать жизненный опыт наставника-взрослого для преодоления возникающих у него жизненных трудностей);

– основным мотивом деятельности наставника должно быть желание помочь ребенку, желание заботиться, поддерживать его;

3) возможные трудности и противопоказания к наставничеству:

· ригидность в отношениях, обидчивость, неспособность прощать;

· «мямля», безволие, неспособность преодолевать внешнее сопротивление;

· неконтролируемая эмоциональная нестабильность, акцентуированный характер;

· нет собственного смысла жизни и жизненных целей;

· отказ от саморазвития, неумение признавать свои ошибки и принимать помощь;

· легко поддается влиянию;

· брезгливое или высокомерное отношение к людям, их особенностям;

· не преодолена склонность к зависимостям;

· сексуальные извращения.

Апробация данного плана характеристики волонтёра-наставника  осуществлялась специалистами учреждения по социальной адаптации детей-сирот «Нити дружбы». Обобщение данных диагностического интервью представлено в следующих заключениях на кандидата в наставники. Личные данные респондента в целях соблюдения конфиденциальности не сообщаются. 

«Иванов Иван, работает, не женат. 

Личностные особенности:

Имеет опыт переживания следующих трудных жизненных ситуаций: 

– в дошкольном возрасте произошел развод родителей по инициативе матери, и разлука с отцом;

– отношения по типу «кумир семьи» со стороны бабушки и дедушки по линии отца;
– отказ от занятий спортом из-за невозможности преодолеть личностные страхи, проблемы;
– трудности к адаптации в профессиональной деятельности и последующее увольнение;
– незавершенные неконструктивные отношения с девушкой.

В результате пережитых ситуаций приобрел следующий конструктивный опыт: эталоном для положительной идентификации как мужчины, стал дедушка, в котором Иван осознанно выделяет положительные стороны личности: ответственность, справедливость, мужской характер. Осознает и правильно оценивает отношения в родительской семье. Произошло осознание опыта ухода от преодоления проблемных ситуаций через компьютерные игры как не конструктивного, научился брать ответственность на себя и достигать успеха в профессиональной деятельности. Осознана необходимость взять на себя ответственность и конструктивно завершить отношения с бывшей девушкой.

Главным в жизни считает профессиональное и личностное развитие (целенаправленно поддерживает спортивную форму, учит английский язык, читает), целенаправленно поддерживает отношения с друзьями, осознает роль мужчины в семье и обществе, стремится к социальным достижениям, стремится к упорядочению жизни во всем. Ведет здоровый образ жизни, любит животных (кошка в доме).

Продолжает заниматься спортом, ходит в тренажерный зал.

Имеет дифференцированное представление о себе, критичен, в некоторых вопросах слишком требователен к себе и другим. Считает, что все проблемы можно преодолеть за счет человеческих усилий.

В общении открыт, располагает к отношениям, стремится к контролю над своими эмоциями и поведением. Конфликты пытается решать путем сотрудничества и этого же ожидает от партнера. 

Негативного отношения к особенностям подростков не выявлено.

Мотивация участия в проекте

Основным мотивом является желание быть примером для другого и тем самым помочь. Второй мотив – саморазвитие.

Предпочтение отдает парню 15–17 лет, с которым может быть больше точек соприкосновения. 

Виды наставничества, которыми готов заниматься: профориентация, социализация.

Возможные трудности:

Склонен строить эмоционально-зависимые отношения.

Может разочароваться, если воспитанник не захочет развиваться и прилагать усилия для преодоления трудностей.

Не рекомендуются в качестве подопечных пассивные дети. Ребёнок должен к чему-то стремиться».

Разработанный нами психологический портрет кандидата в наставники оказался достаточно эффективным инструментом как для анализа и обобщения данных психодиагностического исследования, так и для принятия решения при подборе пар наставник – подопечный. 
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ОСОБЕННОСТИ ПРОЦЕССА ПРФЕССИОНАЛЬНОГО САМООПРЕДЕЛЕНИЯ СОВРЕМЕННЫХ СТАРШЕКЛАССНИКОВ


Выбор профессии – важное звено в жизненном и профессиональном становлении человека. Однако ускорение темпа жизни, социальная нестабильность и многие другие факторы делают выбор профессии общественной проблемой. Наблюдается необходимость преодоления противоречия между объективно существующими потребностями общества в сбалансированной структуре кадров и неадекватно сложившимися, субъективными профессиональными устремлениями молодых людей. Выпускнику порой трудно правильно сориентироваться в таком многообразии возможностей, предложенных  современным миром,  в связи с чем часто выбор профессии происходит стихийно.

Юность – это фаза перехода от зависимого детства к самостоятельной и ответственной взрослости. Главные новообразования юношеского возраста – личностная рефлексия, осознание собственной индивидуальности, появление жизненных планов, готовность к самоопределению, установка на сознательное построение собственной жизни, постепенное «врастание» в различные сферы жизни. Ведущей деятельностью в юношеском возрасте является учебно-профессиональная. Основным мотивом познавательной деятельности становится стремление приобрести профессию, в связи с этим появляется сознательное отношение к учению. Но все эти психологические качества, которые обеспечивают возможность эффективного профессионального самоопределения юноши, развиваются постепенно и в полной мере проявляют себя к концу юношеского возраста, в то время как современная социальная ситуация развития требует осуществить профессиональный выбор в раннем юношеском возрасте, совпадающем с обучением в старших классах средней школы, когда развитие указанных механизмов личностной саморегуляции только начинается. Поэтому на практике часто оказывается, что многие старшеклассники еще не готовы сделать зрелый профессиональный выбор. 

С целью выяснения особенностей совершения профессионального выбора современными старшеклассниками нами было проведено исследование. В исследовании приняли участие 67 учащихся 9–11 классов средних школ г. Бреста. Были использованы следующие методики: анкета «Мой профессиональный выбор», тест М. Куна «Кто Я?», мини-сочинение «Идеальная профессия», тест Сакса Леви «Методика неоконченных предложений», тест временной перспективы (модификация Н.Н. Толстых), методика изучения статусов профессиональной идентичности А.А. Азбель, анкета выявления несоответствий на когнитивном, аффективном и регулятивном уровнях осознанности профессионального выбора.

Результаты исследования показали, что больше половины исследованных нами учащихся (54 %) не определились с будущей профессией. Выбор профессии дается с одинаковым трудом как девушкам, так и юношам. Старшеклассникам легче сделать профессиональный выбор, когда их близкие (родители, друзья) непосредственно влияют на выбор будущей профессии. Ситуация необходимости профессионального выбора является стрессом для старшеклассников и может являться причиной эмоциональной угнетенности. 

Рефлексивность и дифференцированность образа «Я» у старшеклассников еще не достаточно развиты, при этом у девушек показатели сформированности этих качеств несколько выше, чем у юношей. Однако зависимости между профессиональным выбором и уровнем рефлексии не выявлено. 

Будущее старшеклассникам видится в светлых тонах, при построении перспективы будущего преобладают долгосрочные планы, а также планы, относящиеся к профессиональной подготовке и планы об окончании средней школы. Среди категорий содержания временной перспективы доминируют трансцендентные категории. 

Идеальными профессиями учащиеся называют, как правило, «романтические» профессии (военный, врач, и т.д.). Доминирующими  факторами при выборе профессии являются социальная значимость, материальная составляющая профессии и собственный  интерес к данной сфере деятельности. 

Лишь у трети части учащихся (у 31 %) статус сформированной профессиональной идентичности достаточно ярко выражен, т.е. они готовы совершить осознанный выбор дальнейшего профессионального развития или уже его совершили. У них присутствует уверенность в правильности принятого решения об их профессиональном будущем. Остальных же учащихся можно разделить на 3 группы. Первая группа – учащиеся, которые, вероятнее всего, не имеют прочных профессиональных целей и планов и при этом не пытаются их сформировать, выстроить варианты своего профессионального развития. Вторая группа – учащиеся, которые выбрали свой профессиональный путь не путем самостоятельных размышлений, а прислушавшись к мнению авторитетов (родителей или друзей). Третья группа – учащиеся, находящиеся в состоянии кризиса выбора (мораторий), которые исследуют альтернативные варианты дальнейшего профессионального развития и активно пытаются выйти из этого состояния, приняв осмысленное решение о своем будущем. Эти старшеклассники размышляют о возможных вариантах профессионального развития, примеряют на себя различные профессиональные роли, стремятся как можно больше узнать о разных специальностях и путях их получения. При этом на вопрос «Нужна ли тебе сейчас помощь в выборе профессии?» утвердительно ответили лишь 12 % из них, отрицательно ответили 66 %, и ответ «не знаю» дали 22 % учащихся этой группы. Также можно отметить, что большинство учащихся (70 %) утверждают, что профориентация у них в учреждении образования не проводилась. 

Было также выявлено, что у третьей части респондентов наблюдается следующий феномен: характеристики личности, необходимые для выбранной профессии не рассматриваются как значимые в системе собственных самооценок. У таких учащихся можно прогнозировать в будущем внутриличностный конфликт, связанный с непринятием требований выбранной профессиональной деятельности. Кроме этого у многих обследованных старшеклассников выявлено отсутствие чётких профессиональных целей, действий и планов, связанных с профессиональным самоопределением. Также можно утверждать, что представления старшеклассников о себе и мире профессий не всегда реалистичны и адекватны. 

Полученные нами данные позволяют сделать вывод о том, что современным старшеклассникам тяжело осуществить профессиональный выбор, они нуждаются в поддержке со стороны взрослых. На наш взгляд, существует необходимость практиковать такие формы работы, которые не только повысили бы уровень знаний и представлений учащихся о себе и мире профессий, но и актуализировали рефлексивные процессы, организовали процесс активного творческого познания действительности и выработку осознанной личностной позиции по отношению к получаемой информации. В соответствии с этими идеями мы разработали серию деловых игр и интерактивных бесед с элементами тренинга, целью которых является создание условий, стимулирующих рефлексивные процессы и творческую познавательную активность в сфере профессионального самоопределения старшеклассников и тем самым повышающих готовность к профессиональному выбору. 

Разработанная нами программа включает в себя 10 занятий. 

Занятие № 1 – «Город, которого нет». На этом занятии совместно с учащимися создается карта вымышленного города, в котором ребятам хотелось бы жить. В процессе создания карты выясняется, какие потребности жителей должны быть удовлетворены, какие для этого должны быть предприятия, организации, учреждения, где они должны располагаться, в каком количестве. Далее выясняется, какие рабочие места могут существовать в этом городе. Таким образом, дети приобретают представления об инфраструктуре города и рынке труда.

Занятие № 2 – «Возьмите меня на работу». На этом занятии моделируется ситуация собеседования при приёме на работу по выбранной специальности: учащимся предлагается занять место работодателей и соискателей и попробовать пройти собеседование для трудоустройства. У участников игры появляются представления о том, что каждая профессия сопряжена с определёнными трудностями и предъявляет к личности работника соответствующие требования. 

Занятие № 3 – «Аукцион жизненных возможностей» (автор Гэри Стэнли). Участникам игры предлагается за определённые «игровые деньги», количество которых ограничено, принимать решение и приобретать или не приобретать различные жизненные возможности и блага. Каждая возможность выставляется на аукцион только один раз. Игра позволяет осознать собственные ценности и важность рационального использования жизненных ресурсов. 

Дальнейшие занятия являются тематическими и направлены на актуализацию рефлексивных процессов, осознание требований, которые профессия предъявляет к личности работника и соотнесение этих требований с собственными желаниями и возможностями. На этих занятиях вначале проводится краткая вводная беседа, в процессе которой обозначается обсуждаемая профессиональная сфера. Далее учащимся предлагаются следующие упражнения в различных конкретных сочетаниях. Упражнение «Поисковичок»: из списка слов и словосочетаний, фиксирующих различные личностные характеристики человека, необходимо выделить те, которые характеризуют представителя данной профессии. Упражнение «Кто это?»: по описанию конкретной профессиональной деятельности необходимо отгадать, о каком специалисте из данной профессиональной области идёт речь. Упражнение «Я думаю, он...»: по психологическому портрету человека необходимо отгадать, какой профессиональной деятельностью он занимается. Упражнение «Создатель и изобретение»: необходимо соотнести персону и изобретение. По этой схеме были разработаны занятия № 4–9 по следующим темам: «Мир Здравоохранения», «Мир Искусства», «Мир Образования и Науки», «Мир Высоких технологий», «Судебно-правовая сфера и Технический мир», «Мир Сферы обслуживания. Сфера экономики». 

Занятие № 10 – «Я в будущем». После вводной беседы о необходимости планировать будущее проводится упражнение «Формулировка цели»: после постановки какой-либо жизненной цели осуществляется анализ условий, необходимых для их достижения. Далее проводится упражнение «Пирог»: планирование действий для достижения цели в виде кусочков пирога.

Разработанная нами программа способствует самостоятельному принятию учащимися решения в сфере профессионального выбора с минимальным влиянием на это решение со стороны взрослого. Мы полагаем, что данная программа может быть использована социальными педагогами, психологами, а также классными руководителями с целью формирования готовности к профессиональному выбору. 

УДК 616.61+616.136.7 
М.А. ГЛЫЦЮК, И.С. МИРОНЧУК

УО «БрГУ имени А.С. Пушкина», г. Брест

Научный руководитель Е.Г. Богдан, канд. психол. наук
СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ ПАЦИЕНТОВ ДО И ПОСЛЕ ТРАНСПЛАНТАЦИИ ОРГАНОВ

Реципиенты, ожидающие трансплантацию органов, замещение отсутствующих или необратимо поврежденных патологическим процессом органов органами, взятыми от другого организма, или перенёсшие такую операцию, – это особая группа потребителей медицинских услуг. До трансплантации органов такие пациенты нуждаются в постоянном проведении мероприятий искусственного очищения крови при относительно коротких временных интервалах между данными процедурами, а после трансплантации органов им необходимо непрестанное наблюдение со стороны специалистов. 
Специфика проводимого лечения, а также тяжесть клиники имеющегося заболевания оказывают разрушительное действие на психологический аспект жизненного функционирования данных пациентов. Согласно этому остро встает вопрос о необходимости разработки мероприятий по социально-психологическому сопровождению таких людей. Однако до сих пор отсутствует соответствующий актуальный практический опыт.

Ссылаясь на актуальность вопроса психологического здоровья и благополучия пациентов до и после трансплантации органов, нами была предпринята попытка разработки программы социально-психологического сопровождения пациентов до и после трансплантации органов. При этом ситуация, в которой находятся данные пациенты, имеет все характеристики для обозначения ее понятием «кризисной ситуации», которая по Ф.Е. Василюку проявляется в невозможности эффективной жизнедеятельности в рамках прежнего самосознания.
Для определения специфики разрабатываемой нами программы на базах отделений гемодиализа учреждений здравоохранения «Брестская областной больницы» и «Брестской городской больницы» было проведено эмпирическое исследование, участниками которого стали 53 пациента в возрасте от 23 до 69 лет (27 женщин, 26 мужчин).

Для выявления преобладающих стратегий совладания с трудностями использовался опросник N. Garnefski и др. Уровень чувства когерентности (связности) определялся с помощью теста А. Антоновского. Самосознание изучалось с помощью беседы и проективных приемов: описание героя, с которым пациенты, как правило, идентифицируются, значит, раскрывают свой внутренний мир; ранжирование 26 ценностей 3 групп. Утилитарные: власть, ответственность, креативность, работа, материальные ценности, время, безопасность, терпимость. Гедонистические: спокойствие, дружба, комфорт, здоровье, самосовершенствование, доброжелательность, счастье. Трансцендентные: я, любовь, мораль, родина, истина, семья, совесть, вера, честность, свобода. Ранжирование осуществлялось трижды. Первый раз пациенты располагали карточки в соответствии с тем, какие ценности они предпочитали раньше («Я в прошлом»). Второй раз, исходя из того, что для них будет важно («Я в будущем»), третий – по значимости сейчас («Я реальное»). По ходу беседы их просили раскрыть содержание ценностей, чтобы отнести каждую к одной из групп; спрашивали, имеют ли они смысл жизни, просили отметить себя на шкале «люди, имеющие – не имеющие смысл жизни» (прием из методики Дембо – Рубинштейн) и объяснить свой выбор. Это позволяет зафиксировать признаки наличия/отсутствия смысла собственной жизни, т.е. переживают ли пациенты его в своей жизни.

Проведенное эмпирическое исследование позволило выявить четыре типа переживания кризисных ситуаций, которые характерны для реципиентов до и после трансплантации органов во взаимосвязи с уровнем развития их самосознания (рисунок 1).
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Рисунок 1 – Типы переживания кризисной ситуации во взаимосвязи с самосознанием у пациентов до и после трансплантации органов               (в процентах от всей выборки).

Первый тип, который условно назван, как депрессивное разрушительное переживание кризисной ситуации, находится во взаимосвязи с низким уровнем развития самосознания. Его представляют 26,1 % участников от всей выборки, для которых характерно наличие эндогенной депрессии, неудовлетворенность жизнью, отсутствие ценностных ориентиров и устремленности в будущее, неверие в свои силы контролировать события собственной жизни.

У 17,4 % реципиентов второго типа, которое условно обозначено, как недепрессивное разрушительное переживание кризисной ситуации, обнаружены практически все уровни развития самосознания. Таким образом, можно утверждать, что данное переживание кризисной ситуации не связано с уровнем развития самосознания. Пациентам, отнесенным к данному типу, присуще находится на границе между адаптацией и дезадаптацией. Они не удовлетворены жизнью, но у них отсутствуют признаки депрессии. Данные участники устремлены в будущее с характерной установкой на то, что ожидаемое будущее будет иметь положительный характер, благоприятное стечение обстоятельств. Смысл собственной жизни у них отсутствует.
Третий тип – 26,1 % пациентов со способностью адаптироваться к ситуации, приспосабливать жизненное функционирование к требованиям обстоятельств, условно обозначенный как недепрессивное приспособительное переживание кризисной ситуации, находится во взаимосвязи с высоким уровнем развития самосознания, но отсутствием признаков смысла собственной жизни. Наличие сомнения относительно предвиденности мира и собственного положения в нем делает адаптацию данных участников исследования условной. Такие мысли приводят к действиям саморазрушительного характера, способствуют личностной регрессии и не позволяют конструктивно решать трудные ситуации.

30,4 % пациентов четвертого типа, несмотря на наличие у них депрессивных показателей, демонстрируют реализацию смысла собственной жизни. Данное переживание находится во взаимосвязи с высоким уровнем развития самосознания и обозначено как депрессивное преобразующее переживание кризисной ситуации. Для данных участников исследования переживание кризисной ситуации выступает как процесс активного преобразования содержания собственного образа «Я», который способствует личностному развитию, несмотря на трудности. 

На основании полученных с помощью эмпирического исследования фактов целью нашей программы стало социально-психологическое сопровождение пациентов до и после трансплантации органов с акцентом на развитие их рефлексивных процессов и расширение ценностно-содержательных характеристик образа «Я».

Были сформированы две целевые группы: пациенты программного гемодиализа и реципиенты после трансплантации органов.

Форма работы с пациентами программного гемодиализа – индивидуальные занятия с использованием арт-терапии, а с реципиентами после трансплантации органов – групповые занятия с использованием арт-терапии. 

Выбор в пользу индивидуальной формы работы вызван тяжестью психологического состояния пациентов, находящихся на почечно-заместительной терапии [1]. Использование арт-терапии как метода работы с реципиентами до и после трансплантации органов продиктован тем, что творческие занятия способствуют отвлечению данной категории граждан от различных переживаний, беспокойств, помогают преодолевать негативные последствия состояния болезни и поддерживают благоприятное эмоциональное самочувствие [2]. 

Критерии результативности проведения программы социально-психологического сопровождения пациентов до и после трансплантации органов: 1) овладение участниками способностью анализировать свой внутренний мир, находить в нем ресурс для личностного развития, а в затруднительных ситуациях основополагающие элементы для самоизменения, самосовершенствования, видеть при одних и тех же обстоятельствах несколько путей развития; 2) наполнение смысловых сфер личности трансцендентным содержанием и 3) обретение субъективного опыта переживания смысла собственной жизни. 

Арт-терапия прежде всего помогает обрести пациентам до и после трансплантации органов гармонию, и только затем выступает способом лечения и достижения личностного развития. Ее механизм основывается на том постулате, что все невысказанные, невыраженные мысли никуда не уходят, а блокируются в теле, психике, что в будущем и приводит к нарушениям со стороны физического и психологического здоровья. Проведение занятий по арт-терапии открывает возможность человеку воспроизвести свое подсознательное, невысказанное в некую визуальную плоскость. Когда же человеку удается выразить в творчестве блокированные зажимы, он обретает иное новое состояние, при котором его тело и психика становятся свободными от ненужного, от того, что его угнетало долгое время и не позволяло ощущать себя «живым» [2].

Занятия с использованием арт-терапии позволяют снимать синдром апатии, устраняют безынициативность, стимулируют процессы личностной рефлексии, приносят человеку глубокое позитивное «ощущение себя», состояние душевного успокоения, поскольку она удовлетворяет самую главную фундаментальную потребность – в самовыражении. И одновременно такая терапия позволяет специалисту диагностировать через созданные пациентом образы его психологическое состояние. После осуществления шага по метафорическому выражению проблемы может существовать необходимость, если не удается в вербальной форме пересмотреть проблемный факт, в развертывании еще одного круга творческого действия, где уже пациент с помощью той же арт-терапии преобразовывает в конструктивной идентификации свое мировоззрение относительно какого-либо проблемного положения.

Апробация семи занятий с использованием индивидуальной формы работы с пациентами программного гемодиализа и групповой формы работы с реципиентами после трансплантации органов по разработанным сценариям, содержащим тренинговые и рефлексивные упражнения с опорой на арт-терапию, дала положительный эффект. Благодаря участию в проводимых занятиях пациенты смогли найти и описать собственный внутренний мир и его основные компоненты, а также доступные для них ресурсы преодоления трудностей. В ходе занятий они попытались осознать свой целостный образ «Я» через работу по выявлению происходящих личностных изменений в результате использования навыков рефлексии жизненного опыта и осознания смысла ценностей трансцендентного содержания в собственной жизнедеятельности. 

Вполне очевидно, что у участников программы социально-психологического сопровождения пациентов до и после трансплантации органов был запущен механизм самопознания, который выражается в оптимизации рефлексивных процессов самосознания и чувства идентичности, в расширении содержания образа «Я» посредством наполнения его трансцендентными характеристиками. К тому же они получили конструктивный опыт самоизменения. 
На основании данного положения можно утверждать, что социально-психологическое сопровождение пациентов до и после трансплантации органов необходимо направлять на развитие их самосознания, а именно на развитие процессов личностной рефлексии и включение в образ «Я» ценностно-содержательных характеристик трансцендентного плана. Достичь поставленной цели помогает метод арт-терапии с использованием индивидуальной формы работы с пациентами программного гемодиализа и групповой формы работы с реципиентами после трансплантации органов.
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2. Ферс, Г. М. Тайный мир рисунка / Г. М. Ферс; пер. с англ. – СПб. : Деметра, 2003. – 176 с.
УДК 373.2

Г.Н. Казаручик

УО «БрГУ имени А.С. Пушкина», г. Брест
ЭКОЛОГИЧЕСКОЕ ОБРАЗОВАНИЕ КАК ФАКТОР

СОЦИАЛИЗАЦИИ ЛИЧНОСТИ РЕБЕНКА ДОШКОЛЬНОГО

ВОЗРАСТА

Сущностный смысл социализации раскрывается на пересечении таких ее процессов, как адаптация, интеграция, саморазвитие и самореализация. Диалектическое их единство обеспечивает оптимальное развитие личности на протяжении всей жизни человека во взаимодействии с окружающей средой, в том числе с природой. Современный экологический кризис указывает на то, что во взаимоотношениях человека с природой существуют проблемы. Во второй половине XX века весьма отчетливо проявилась прогрессирующая мощь человеческого влияния на окружающую среду. Сегодня уже невозможно найти такой укромный уголок на Земле, где бы ни ощущалось, непосредственно и косвенно, влияние вездесущей природопреобразующей деятельности человека. Под угрозой находятся практически все естественные оболочки (сферы) нашей планеты, многие фундаментальные равновесия в биосфере Земли и даже за ее пределами. Подрыв этих равновесий чреват необратимыми и пагубными для жизни на планете последствиями. Успешная социализация личности в таких условиях затруднена. Все это актуализирует необходимость экологического образования как способа решения экологических проблем и фактора социализации личности.

Основные положения концепции экологического образования разработаны в трудах И.Т. Гайсина, А.Н. Захлебного, И.Д. Зверева, Г.Н. Каропа, Н.К. Катович, С.С. Кашлева, А.Н. Сидельковского, Г.П. Сикорской, И.Т. Суравегиной, А.Г. Шевцова, Т.П. Южаковой. Учеными определены цели, задачи, принципы и содержание экологического образования, сформулированы ведущие идеи и категории данной области психолого-педагогической науки.

Одним из важнейших принципов экологического образования является принцип непрерывности. При этом под непрерывностью понимается взаимосвязанный процесс обучения, воспитания и развития человека на протяжении всей его жизни. Особую роль в этом процессе занимает период дошкольного детства, когда закладываются основы мировоззрения человека, формируется его отношение к окружающему миру. Поэтому учреждениям дошкольного образования принадлежит важное место в воспитании личности, способной жить в гармонии с собой, обществом, природой, в системе подготовки молодого поколения к рациональному природопользованию.

Дошкольное детство – период, когда ребенок только начинает осознавать свое место в мире людей и в мире природы. Необходимо, чтобы с детства он начал воспринимать эти два мира как взаимосвязанные, а не противоположные. К сожалению, многие исследования сделаны в рамках одного направления, когда сам ребенок рассматривается не как часть природы (что соответствует действительности), а в отрыве от нее (другими словами, в рамках антропоцентрической парадигмы). Ребенка предполагается только знакомить с окружающей природой (о его личной природе речь не идет) вместо того, чтобы дать ему возможность углубить свое естественное единство с природой, глубже почувствовать близость к ней, научить жить в гармонии как с внешней природой, так и с собственным физическим «я» (что соответствует новой экоцентрической парадигме). Добиться последнего можно только тогда, когда отношение ребенка к природе не будет испорчено грубым прагматизмом, представлением о природе как о «кладовой» для человека.

Для этого необходимо правильное понимание сущности экологического образования детей дошкольного возраста, которое рассматривается нами как процесс, направленный на расширение экологических представлений детей, развитие у них эмоционально-ценностного отношения к природе, формирование мотивов, а также умений экологически целесообразной деятельности. Результатом должно стать приобретение дошкольниками высоконравственных личностных качеств, важнейшим из которых является экологическая образованность [1, c. 8].

Цель экологического образования детей дошкольного возраста – развитие экологической культуры как важной части общей культуры человека, определяющей его духовную жизнь и поступки. Это особый вид культуры, который характеризуется совокупностью системы знаний и умений по экологии, уважительным, гуманистическим отношением ко всему живому и окружающей среде. Данная цель согласуется с Концепцией дошкольного образования, которая, ориентируясь на общегуманистические ценности, ставит задачу личностного развития ребенка: заложить в дошкольном детстве фундамент личностной культуры – базисные качества человеческого начала в человеке. Красота, добро, истина в четырех ведущих сферах действительности – природе, «рукотворном мире», окружающих людях и самом себе – это те ценности, на которые ориентируется современная дошкольная педагогика.

Задачи экологического образования – это задачи создания и реализации образовательной модели, при которой достигается эффект – очевидные проявления начал экологической культуры у детей, готовящихся к поступлению в школу. Задачи экологического образования вытекают из изложенного выше определения понятия «экологическое образование дошкольников» и названы нами основными (см. таблицу).

Таблица – Задачи экологического образования детей дошкольного возраста

	Основные задачи
	Обеспечивающие задачи

	1. Обогащение экологических представлений детей.

2. Развитие у дошкольников эмоционально-ценностного отношения к природе.

3. Формирование мотивов и умений экологически целесообразной деятельности.
	1. Создание в педагогическом коллективе     атмосферы значимости экологических проблем и приоритетности экологического образования.

2. Создание в дошкольном учреждении     условий, обеспечивающих процесс               экологического образования.

3. Систематическое повышение             квалификации педагогов.

4. Совершенствование экологической  пропаганды среди родителей.


Чтобы полноценно осуществлять экологическое развитие детей, система работы в детском саду должна сочетаться с работой семьи в данном направлении, поскольку именно семья дает детям первый опыт взаимодействия с природой, приобщает к активной деятельности, показывает пример отношения к природным объектам. Поэтому для организации работы по экологическому образованию детей в русле педагогики развития необходимо создание детско-взрослого сообщества (педагоги – дети – родители).

Вопросы создания детско-взрослого сообщества необходимо рассматривать в тесной связи повышения экологической грамотности родителей с повышением квалификации самих педагогов, занимающихся этой проблемой, так как уровень их профессионального мастерства определяет отношение семьи к развитию экологической культуры детей, а в конечном итоге, к образовательному учреждению, педагогам и их требованиям. Это в свою очередь требует создания в коллективе атмосферы значимости экологического образования и организации необходимых условий для его реализации. Выделенные положения позволили нам сформулировать вторую группу задач экологического образования детей дошкольного возраста (см. таблицу). Они названы обеспечивающими, так как их решение обеспечивает реализацию основных задач.

Выделенные три основные задачи экологического образования определяют содержание экологического образования детей дошкольного возраста. В содержании экологического образования дошкольников выделяется три компонента: 1) познавательный, 2) эмоционально-ценностный,       3) деятельностный.

Расширение представлений детей о природе, о взаимодействии человека с ней позволяет ребенку в дальнейшем осознать себя частью природы. В процессе освоения экологических знаний ребенок начинает воспринимать себя мерой всех вещей, нравственным критерием природоохранного отношения, понимать последствия поступков и осознавать важность соблюдения правил и норм поведения в природе.

Вместе с тем при всей важности познавательного развития ребенка гармонизация его с миром природы невозможна без эмоционального отношения к окружающему в соответствии с ценностями, идеалами и нормами. Поэтому развитию эмоционально-ценностного отношения мы придаем большое значение. Важная роль эмоций в воспитании дошкольника объясняется особенностями его психического развития, так как нравственность воспитывается у ребенка, по словам Гегеля, прежде всего как чувство. Кроме того, развитие именно в дошкольном возрасте ценностного отношения к живому имеет большое значение для становления экологически ориентированного, гуманистического мировоззрения подрастающего поколения. Опыт эмоциональных переживаний, как отмечает Н.С. Дежникова, позволяет детям более ответственно и бережно относиться к объектам природы и дает возможность судить о подлинной нравственности в отношении к окружающему их миру.

Исходя из этого, следует проследить механизм развития ценностного отношения к природе у дошкольников. Как отмечает В.А. Ясвин, в качестве основного компонента такого отношения выступает эмпатия. Изучая развитие эмпатии в период дошкольного детства, Л.П. Стрелкова рассматривает ее как своеобразный эмоциональный процесс, представляющий собой в генетическом плане триединую цепочку: сочувствие – сопереживание – импульс к содействию (содействие), где каждое звено занимает определенное место. На первом этапе взрослые помогают ребенку установить непрерывное эмоционально окрашенное отношение к живой природе. Это вызывает у ребенка чувство радости, удивления, удовольствия, а также жалости к «обиженным». Однако сочувствие носит временный характер. Оно быстро исчезает. Это объясняется спецификой чувств ребенка-дошкольника, которые отличаются ситуативностью, неустойчивостью и не могут служить более или менее постоянным источником поступков даже старших дошкольников. Придать сочувствию устойчивость поможет осознание дошкольником своего единства с природой. Поэтому на втором этапе значительную роль играют знания о биологическом родстве человека и других представителей живой природы. В результате у ребенка воспитывается сопереживание живому. Сочувствие и сопереживание постепенно переходят в желание заботиться о живых существах, дошкольник включается в совместную экологически ориентированную деятельность со взрослыми. Таким образом, процесс воспитания у детей ценностного отношения к живому может рассматриваться как последовательный переход от переживания ребенком своего единства с природой (в младшем дошкольном возрасте) к осознанию этого единства и его выражения в доступной экологической деятельности, мотивированной сопереживанием и сочувствием (соответственно в среднем и старшем дошкольном возрасте) [2].

На основании вышеизложенного можно заключить, что экологическое образование детей дошкольного возраста направлено на развитие у них качественно нового взаимодействия с миром природы. В основе такого взаимодействия лежат экологические знания и представления, в частности, представления о живом организме, о связях в природе и социуме, о многообразии ценностей природы. Осваивая экологические знания, ребенок начинает понимать необходимость экологически правильного отношения к природе. Через познание природы происходит обогащение духовного мира дошкольников, развитие их эмоциональной сферы, нравственных и эстетических чувств. Эмоциональные переживания, связанные с познанием природы, обеспечивают становление мотивов экологически целесообразной деятельности детей, развитие способности соблюдать правила и нормы поведения в окружающем, расширяют созидательные возможности дошкольников в труде экологического содержания. В свою очередь, труд в природе способствует как углублению у детей экологических представлений, так и развитию эмпатии (сочувствия, сострадания, сопереживания живым существам), позволяет дошкольникам увидеть результат своей помощи живому, почувствовать радость дружеских контактов с миром природы. Поэтому экологическое образование дошкольников непременно предполагает в единстве обогащение их экологических представлений, развитие эмоций и чувств детей в процессе познания природы и включение их в деятельность экологического содержания.

1. Казаручик, Г. Н. Экологическое воспитание детей дошкольного возраста : пособие для педагогов учреждений дошк. образования с белорус. и рус. яз. обучения / Г. Н. Казаручик. – Минск : Нац. ин-т об-разования, 2014. – 71 с.

2. Стрелкова, Л. П. Психологические особенности развития эмпатии у дошкольников : автореф. дис. канд. псих. наук : 19.01.2007 / Л. П. Стрелкова. – М., 1987. – 19 с.

УДК 373.1.02

О.В. КАПУЗА

УО «БрГУ имени А.С. Пушкина», г. Брест
Научный руководитель – И.А. Мельничук, канд. пед. наук, доцент
ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ВОСПИТАНИЕ 

МЛАДШИХ ШКОЛЬНИКОВ КАК ФАКТОР СОЦИАЛИЗАЦИИ

Младший школьный возраст является периодом наиболее интенсивного освоения социальной среды (Г.С. Абрамова, В.В. Давыдов, А.А. Люблинская, В.С. Мухина и др.). Социализация определяется как «процесс включения человека в социальную практику, приобретение им социальных качеств, усвоение общественного опыта и реализация собственной сущности посредством выполнения определенных ролей в практической деятельности» [1, с. 180]. В научных исследованиях (В.Г. Казанская, Т.А. Степченко и др.) обоснована взаимосвязь социализации и экономического воспитания учащихся. Экономическая социализация рассматривается как процесс усвоения учащимися экономических ценностей, убеждений, ориентаций, формирования экономических интересов и разумных потребностей, овладения различными социально-экономическими ролями, развития активности и выборА социально одобряемого экономического поведения. Семья и школа являются основными социальными институтами, которые осуществляют управляемую социализацию ребенка, выполняют ведущую роль в воспитании его как рачительного хозяина. Поэтому важно не ограничиваться ознакомлением детей с экономической терминологией. Целесообразно, учитывая прикладной аспект экономики, открывать ребенку пути реализации собственных возможностей в познании экономических явлений и процессов, регулировать его поведение, устанавливать границы того, что можно делать и что нельзя в данной сфере жизнедеятельности.

Экономическое воспитание как целостный целенаправленный процесс взаимодействия учащихся и социально ответственных взрослых (родителей, педагогов) содействует развитию представлений младших школьников об окружающем предметном и природном мире (как мире духовных и материальных ценностей), расширению и углублению знаний о жизнедеятельности человека, ее экономической составляющей. 

Учащиеся младшего школьного возраста уже имеют представление о различных видах собственности, о покупке-продаже, о стоимости некоторых товаров, о деньгах, о доходах и расходах семейного бюджета, о современных профессиях. Жизненный опыт младших школьников становится основой их экономического воспитания, если этот процесс реализуется в режиме диалога субъектов педагогического взаимодействия: педагог – дети – родители.

Целенаправленной социализации младших школьников содействовала вариативная система воспитательных занятий «Экономическая азбука» [2], апробированная на формирующем этапе исследования. Интегрирующим фактором функционирования данной системы являются ключевые идеи: содействие целостному восприятию учащимися окружающего мира, составной частью которого являются экономические отношения; создание условий для приобретения учащимися социально-экономического опыта; реализация направлений системы экономического воспитания младших школьников, обеспечивающей  усвоение элементарных базовых экономических знаний; развитие умений, воспитание бережливости, организованности. Система воспитательных занятий представляет целостное образование, состоящее из нескольких направлений («Мое, твое, наше», «Секреты экономики семьи», «Экономический калейдоскоп для любознательных»), объединенных единой целью – развитие основ экономической культуры младших школьников как результата экономического воспитания.

В ходе реализации данной системы занятий особое внимание уделялось организации проектной деятельности учащихся. Как отмечает Н.В. Матяш, проектная деятельность обучающихся – это «форма учебно-познавательной активности школьников, заключающаяся в мотивированном достижении сознательно поставленной цели по созданию творческого проекта, обеспечивающая единство и преемственность различных сторон процесса обучения и являющаяся средством развития личности субъекта учения» [3, с. 18].

На формирующем этапе исследования учитывалось, что включение младших школьников в проектную деятельность предполагает изучение  и учет особенностей социальной среды, улучшение социальной ситуации в окружающем социуме. В связи с этим на занятиях «Всякая вещь трудом создана», «Производство из отходов» стимулировалось участие младших школьников в разработке исследовательских проектов по использованию вторичного сырья, сбережению воды, электроэнергии и др. Так, учащиеся 4 «Б» класса ГУО «Средняя школа № 5 г. Бреста» активно участвовали в разработке проектов «Может ли мусор быть полезным?», «Как живет наша река?» и др. В ходе выполнения проектов последовательно реализовывались следующие этапы: подготовка, планирование, исследование, анализ и обобщение, представление проекта, оценка результатов. Педагог рекомендовал учащимся найти ответы на следующие вопросы: «О чем я хочу узнать?»; «Чему я хочу научиться?»; «Что будет главным результатом проекта?»; «Как будет называться мой проект?»; «Что мне необходимо сделать и к какому сроку?»; «К кому я буду обращаться за советом?»; «Какие исследования (эксперименты) я проведу и каким образом?»; «Как я буду собирать информацию?»; «Как я буду ее хранить?»; «С кем я буду обсуждать результаты?»; «Что я предлагаю?»; «Как я буду оформлять и защищать проект?». С целью алгоритмизации деятельности учащихся были разработаны и апробированы памятки. Так, реализации исследования, как этапа проектной деятельности, содействовали памятки: «Как составить план исследования», «Как собрать информацию», «Как работать с текстом», «Как осуществить эксперимент» и др.

Анализ практики показал, что участие младших школьников в проектной деятельности способствует ознакомлению их с экономикой как сферой жизнедеятельности людей, воспитанию творческого отношения к труду, бережливости, организованности как значимых нравственных качеств.

Эффективность социализации учащихся в процессе экономического воспитания обеспечивают определенные педагогические условия: 

– гуманизация образовательного процесса, что предусматривает признание самоценности учащегося, возможность максимальной реализации его личностного потенциала в различных видах деятельности, создание субъект субъектных отношений;

– обеспечение обучающимся в процессе деятельности субъектной позиции, которая проявляется: в активном присвоении ценностных представлений об экономических отношениях в семье, обществе; в интересе к приобретению знаний и умений в сфере экономики; в проявлении трудолюбия, бережливости, организованности;

– интеграция учебной и внеклассной деятельности, включение учащихся в разнообразные виды деятельности, что позволяет выявить в ребенке скрытые способности, создать ситуацию успеха; 

– осуществление научно-методического сопровождения процесса экономического воспитания учащихся, что предполагает определение целевых установок их деятельности в данной сфере, содержания, технологий, мониторинга качества;

– сотрудничество педагога с семьей с целью оказания помощи детям в расширении их экономического кругозора, развития экономической культуры.
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ИССЛЕДОВАНИЕ ПРАКТИКИ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ 

КАК РЕСУРС СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ СИСТЕМЫ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

Профессионализация социальной работы является характерным признаком современного общества, показателем его гуманистической ориентации и зрелости. Социальная работа как сфера научного знания раскрывает основные пути и технологии гуманизации среды, исследует закономерности совершенствования взаимодействия человека и его социального окружения. Как любая прикладная наука, она нацелена на расширение границ и возможностей практики. В этом контексте совершенствование системы социального обслуживания является одной из важных задач социальной политики в Республике Беларусь. 

В теории социальной работы социальное обслуживание определяется как разновидность специфической социальной деятельности, направленной на удовлетворение социальных потребностей различных категорий населения, не только для тех, которые попали в трудную жизненную ситуацию или находятся в социально опасном положении, а всех людей – от рождения до конца жизни, на различных этапах их развития. Как утверждает Е.И. Холостова, «социальное обслуживание в настоящее время стало неотъемлемой частью государственной системы социальной защиты населения, одним из ведущих и динамично развивающихся компонентов социальной сферы» [3. с,34].
Социальное обслуживание в Республике Беларусь опирается на законодательную базу – основополагающие конституционные нормы, законы, указы Президента, постановления Правительства Республики Беларусь и другие подзаконные акты. Законодательство о социальном обслуживании основывается на Конституции Республики Беларусь и состоит из Закона Республики Беларусь от 13 июля 2012 год № 427-З «О внесении изменений и дополнений в некоторые законы Республики Беларусь по вопросам социального обслуживания» и других актов законодательства, в том числе международных договоров Республики Беларусь [1].

Как показало проведенное нами исследование, основанное на теоретико-методологическом анализе правовых актов и научных источников, одним из важных ресурсов совершенствования системы социального обслуживания населения является исследование реальной практики социальной работы. В результате исследования было установлено, что именно практика социальной работы отражает характер и содержание научно-преобразовательной деятельности специалистов и служб системы труда и социальной защиты, включает совокупность видов социальной деятельности (профессиональной, непрофессиональной, волонтерской) по удовлетворению социальных потребностей человека, является современным механизмом государственной и общественной помощи нуждающимся [2]. 

Поскольку цель практики социальной работы – сохранение и восстановление социального и человеческого капитала как важнейшего ресурса общества, целесообразным для выявления путей и средств совершенствования системы социального обслуживания населения представляется активизация поисково-исследовательской функции в деятельности  специалистов социальной работы.

Для примера приведем данные, полученные путем исследования практики социального обслуживания пожилых граждан в системе деятельности территориальных центров социального обслуживания, которое проводилось студентами БГПУ в различных регионах Республики Беларусь (выборка составила 96 человек). Для определения медико-социальных проблем пожилых людей нами были выбраны  такие  методы социальной диагностики, как опрос (интервьюирование), изучение и анализ документов (изучение карточек учета пожилых людей в территориальном  центре), социальный мониторинг с целью анализа медико-социальных потребностей пожилых людей в обслуживании, а также их дифференциации по категории нуждаемости. 
На начальном этапе нашего исследования было проведено интервьюирование граждан пожилого возраста для определения значимости для них субъектов социальной помощи, в том числе и социального работника. Было выявлено, кого пожилые люди считают приоритетным источником, то есть субъектом помощи в трудной  жизненной ситуации (Рисунок 1).
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Рисунок. 1. – Приоритетные источники помощи пожилым людям 

Как показал  анализ полученных данных, в первую очередь пожилые люди обращаются к близким родственникам (26 %), на втором месте – социальный работник (22 %), примерно поровну в качестве источника помощи рассматриваются соседи и друзья (18 % и 22 % соответственно). К бывшим сослуживцам за помощью обратятся 14 % респондентов, и примерно десятой части (6 %) «обратиться не к кому».

При анализе удовлетворенности условиями жизнедеятельности пожилые люди могли выбрать несколько вариантов ответа. Жилищными условиями удовлетворены 54 % респондентов, материальными условиями удовлетворены 48 % участников исследования, медицинским обслуживанием – 38 %, питанием – 66 % (рисунок 2).
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Рисунок. 2 – Удовлетворенность условиями жизнедеятельности (в %)

В исследовании было выявлено, что большая часть (66 %) опрошенных нами пожилых людей удовлетворена своим питанием, половина – жилищными и материальными условиями (54 % и 48 % соответственно). Менее всего респонденты удовлетворены медицинским обслуживанием (38 %).
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Кроме того, респондентам было предложено рассмотреть два вида помощи, в которой они могут нуждаться – материальную и морально-психологическую и высказать мнение о том, к кому обратится пожилой человек в случае ее потребности в том или ином случае (рисунок 3).  

Рисунок 3 – Источники оказания помощи (по мнению респондентов, в %)

Как показали результаты исследования, подавляющее большинство респондентов ждет помощи в первую очередь от детей, семьи (54 % и 60 %), затем – от социальных служб (24 % и 28 %), от родственников больше ждут материальной помощи, чем моральной (14 % и 4 % соответственно), меньше всего надеются на помощь от друзей, соседей и сослуживцев.

В результате исследования были выявлены  проблемы обследуемых пожилых граждан, такие как проблема нравственных взаимоотношений с окружающими (38 %), социально-экономические трудности (35 %), проблема общения с другими гражданами пожилого возраста (24 %), проблемы, связанные с ослабленным здоровьем (20 %), проблема организации досуга (20 %), проблема адаптации пожилых граждан к новой социальной роли (18 %), проблема одиночества (15 %). 

Нуждаемость в социальных услугах пожилых граждан определялась путем сравнения нуждающихся в социальных услугах и фактического предоставления услуг. Проведенное исследование показало неудовлетворительную оценку социального обслуживания со стороны пожилых граждан. Они полагают, что социальные услуги предоставляются «не в полном объеме», средний балл удовлетворенности – 3 , а это показатель среднего уровня социального обслуживания. Участники исследования отмечали, что «социальные работники бывают грубы», из-за большого количества обслуживаемых пожилых граждан отказываются от выполнения просьб (принести воды или дров, сходить в аптеку или магазин за промышленными товарами). Такие услуги, как помощь в ремонте жилья, реабилитационные и досуговые мероприятия не предоставляются совсем. 

Анализ показал, что обследуемые пожилые граждане нуждаются в предоставлении почти всех услуг, за исключением социально-правовых. Эти услуги предоставляются в полном объеме. Следует отметить, что предоставление данных исследования заинтересованным специалистам в режиме «action research» помогло  оперативно решить большую часть проблем пожилых граждан, а именно – предложить им социальные услуги, соответствующие их запросам, поскольку пожилые люди должны получать не те услуги, которые в силу различных условий и обстоятельств могут предоставить им социальные службы, а услуги необходимые, строго соответствующие  индивидуальной нуждаемости в них.

Таким образом, анализ практики социальной работы показал, что на первом месте среди мер социального обслуживания стоит срочная социальная помощь. Основной целью срочного социального обслуживания является оказание неотложной помощи разового характера гражданам пожилого возраста, остро нуждающимся в социальной поддержке. Социальная политика государства по обеспечению прав и гарантий в области уровня жизни, удовлетворения потребностей человека – (права на минимально достаточные средства жизнеобеспечения, на труд и на отдых, защиту от безработицы, охрану здоровья и жилища, на социальное обеспечение по старости, болезни) определяется перечнем гарантированных государством социальных услуг. Однако динамично развивающиеся социальные процессы изменяют потребности граждан в социальном обслуживании, и исследование практики социальной работы, выявление в ней инновационных подходов и «слабых звеньев» является той точкой отсчета, на основе которой возможно моделирование эффективных форм, методов, технологий социальной работы по системному социальному обслуживанию граждан с разными социальными проблемами и потребностями.
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РАЗВИТИЕ МОТИВАЦИИ К УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

У УЧАЩИХСЯ ПЕРВЫХ КЛАССОВ: ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ АСПЕКТ

Формирование позитивного отношения к учению является одной из важных задач в начальной школе, поскольку, как свидетельствуют психологи, именно в младшем школьном возрасте наблюдается тенденция к его снижению. Отсюда очень важно, чтобы ученик уже в начальных классах осознавал мотивы учения, так как от этого зависит проявление его интеллектуальной и волевой активности, формирование его отношения к учебному процессу в целом.

Чтобы положительные мотивы были не только осознанными, но и реально-действующими, нужно вести работу по их формированию. Если не ведется специальная работа по воспитанию внутренней мотивации, то у детей с неустойчивым отношением к учению развивается безразличие, равнодушие к работе. Из таких учащихся в лучшем случае выходят исполнители готовых конструкций, лишенных стремления к поиску.

Младший школьный возраст благоприятен для того, чтобы заложить основу умения и желания учиться. Мотивация оказывает самое большое влияние на продуктивность учебного процесса и определяет успешность учащихся в дальнейшем.

Учебная мотивация – частный вид мотивации, включённой в деятельность учения, учебную деятельность. Как и любой другой вид, она определяется, во-первых, самой образовательной системой, учреждением образования, где осуществляется учебная деятельность; во-вторых, организацией образовательного процесса; в-третьих, субъектными особенностями обучающегося (возраст, пол, интеллектуальное развитие, способности, уровень притязаний, самооценка, его взаимодействие с другими учениками и т.д.); в-четвертых, субъектными особенностями педагога и прежде всего системой его отношений к ученику, к делу и, в-пятых, спецификой учебного предмета [1–3].

Если проследить общую динамику мотивов учения от I к III классу, то выявляется следующее. Вначале у школьников преобладает интерес к внешней стороне пребывания в школе (сидение за партой, ношение портфеля и т.д.), затем возникает интерес к первым результатам учебного труда (к первым написанным буквам и цифрам, к первым отметкам учителя) и лишь после этого – к процессу, содержанию учения, а еще позднее – к способам добывания знаний.

Познавательные мотивы изменяются следующим образом: младшие школьники от интереса к отдельным фактам переходят к интересу к закономерностям, принципам. В последние годы психологические исследования показали, что уже в середине младшего школьного возраста может закладываться и интерес к способам приобретения знаний. В младшем школьном возрасте возникают и мотивы самообразования, но они представлены самой простой формой – интересом к дополнительным источникам знания, эпизодическим чтением дополнительных книг.

Социальные мотивы развиваются от общего недифференцированного понимания социальной значимости учения, с которым ребенок приходит в первый класс, к более глубокому осознанию причин необходимости учиться, к пониманию смысла учения «для себя», что делает социальные мотивы более действенными. Позиционные социальные мотивы у учащихся первых классов представлены желанием ребенка получить главным образом одобрение учителя. Отношение младшего школьника к учителю в целом доброжелательное и доверчивое, хотя его огорчает получение плохих отметок. Уже появляется стремление занять определенное место и в коллективе сверстников, ориентировка на мнение товарищей. Мотивы коллективной работы широко присутствуют у младших школьников, но пока в самом общем их проявлении. 

Интерес к учебной деятельности, по сравнению с другими интересами учащихся, планомерно возрастает в первых и вторых классах и заметно снижается в третьем классе. Снижение интереса происходит более заметно в тех классах начальной школы, где преобладает установка учителя на сообщение готовых знаний, на их запоминание, где активность школьника носит воспроизводящий, подражательный характер. Учащиеся первых классов проявляют интерес к тем заданиям, где есть возможность инициативы, самостоятельности.

В психологии известно, что развитие мотивов учения идет двумя путями: 1) через усвоение учащимися общественного смысла учения, 2) через саму деятельность учения, которая должна чем-то заинтересовать его.

На первом пути главная задача учителя состоит в том, чтобы, с одной стороны, довести до сознания ребенка те мотивы, которые общественно незначимы, но имеют достаточно высокий уровень действенности. Примером может служить желание получать хорошие оценки. Учащимся необходимо помочь осознать объективную связь оценки с уровнем знаний и умений. И таким образом постепенно подойти к мотивации, связанной с желанием иметь высокий уровень знаний и умений. Это, в свою очередь, должно осознаваться детьми как необходимое условие их успешной, полезной обществу деятельности.

С другой стороны, необходимо повысить действенность мотивов, которые осознаются учащимися как важные, но реально на их поведение не влияют. Этот путь формирования учебной мотивации связан непосредственно с особенностями организации образовательного процесса. Познавательные интересы школьников существенно зависят от способа раскрытия учебного предмета. Обычно предмет предстает перед учеником как последовательность частных явлений. Каждое из этих явлений учитель объясняет, дает готовый способ действия с ним. Ребенку ничего на остается, как запомнить все это и действовать показанным способом. При таком раскрытии предмета есть большая опасность потери интереса к нему. Наоборот, когда изучение предмета идет через раскрытие ребенку сущности, лежащей в основе всех частных явлений, то, опираясь на эту сущность, ученик сам получает знание о частных явлениях, учебная деятельность приобретает для него творческий характер. И тем самым вызывает у него интерес к изучению данного предмета. При этом мотивировать положительное отношение к изучению данного предмета может как его содержание, так и метод работы с ним. В последнем случае имеет место мотивация процессом учения: ученикам интересно изучать, например, русский язык, самостоятельно решая языковые задачи. Большое значение для повышения интереса к изучаемому предмету имеет групповая сплоченность учащихся, работающих малыми группами. Влияние групповой сплоченности объясняется тем, что при работе малыми группами на первый план выходят не отношения «учитель – учащийся», а отношения между учащимися.

В исследовании А.К. Марковой [2] обнаружилось, что успешно можно формировать также учебно-познавательную мотивацию, используя отношения между мотивом и целью деятельности. Цель, поставленная учителем, должна стать целью ученика. Между мотивами и целями существуют весьма сложные отношения. Наилучший путь движения – от мотива к цели, т. е. когда ученик уже имеет мотив, побуждающий его стремиться к заданной учителем цели.

Учащиеся начальной школы плохо владеют умением целеполагания. Дети обычно ставят на первое место цель, связанную с учебной деятельностью. Они осознают эту цель. Однако они не осознают частных целей, ведущих к ней, не видят средства достижения этой цели. Так, в исследовании А.К. Марковой ученикам было предложено выполнить определенное количество заданий за строго определенное время. Задания можно было выбирать из числа предъявленных. Оказалось, что в этой ситуации только 19,3 % учащихся обнаружили целенаправленное поведение. Более половины (54,7 %) учащихся не справились с заданием, фактически потеряли цель, поставленную перед ними.

Для превращения целей в мотивы-цели большое значение имеет осознание учеником своих успехов, продвижения вперед. С этой целью учителя, работающие под руководством М.В. Матюхиной [3], при введении новой темы составляют вместе с детьми специальную таблицу, где четко пред​ставлен состав предметных знаний и перечень умений, которыми должны овладеть учащиеся. В таблице предусмотрена специальная графа, где дети сами отмечают, что они уже знают, чего еще не знают, в чем сомневаются. Естественно, что вначале дети еще не могут адекватно оценить себя, но постепенно научаются это делать. Результатом систематической работы такого рода является не только повышение побудительной силы поставленных целей, но и формирование умения оценивать свои успехи, видеть конкретные недоработки.

Одним из эффективных средств, способствующих познавательной мотивации, является проблемность обучения. При использовании деятельностной теории обучения проблемность органически входит в учебную деятельность детей. Сравнение мотивов учения при традиционном обучении и обучении экспериментальном, основанном на деятельностном подходе, показало преимущества последнего. Прежде всего оказалось, что динамика мотивов в начальной школе не определяется возрастными особенностями. При традиционном обучении, как правило, к третьему классу наступает «мотивационный вакуум»: потеря познавательных мотивов, отсутствие интереса к учению.

При экспериментальном обучении (В.В. Давыдова [4]) этого не происходит. Наоборот, познавательная мотивация поднимается на более высокий уровень: у многих школьников появляется интерес не только к знаниям, но и к способам их получения. Проведенные исследования убедительно показали, что формирование мотивации прямым образом зависит от содержания обучения.
Мы рассмотрели пути, которые предназначены для всего класса.    Но каждый ученик имеет свои особенности, в том числе – и в мотивационной сфере. В идеале пути формирования мотивов учения должны определяться с учетом исходного уровня учебной мотивации каждого учащегося и его индивидуальных особенностей. К сожалению, это пока невозможно. Вместе с тем в любом классе имеется несколько учеников, с которыми необходимо вести индивидуальную работу. Как правило, это учащиеся с отрицательным отношением к учебной деятельности, а также школьники с низким уровнем мотивации. Прежде чем рассмотреть особенности работы с такими учениками, обратимся к уровням учебной мотивации, установленным в психологических исследованиях. Знание возможных состояний мотивационной сферы учеников поможет учителю более уверенно выбирать пути индивидуальной работы с ними. А.К. Маркова [2] выделила следующие уровни развития учебной мотивации у школьников.

Отрицательное отношение к учителю. Преобладают мотивы избегания неприятностей, наказания, объяснения своих неудач внешними причинами, неудовлетворенности собой и учителем, неуверенности в себе.

Нейтральное отношение к учению. Неустойчивый интерес к внешним результатам учения. Переживание скуки, неуверенности.

Положительное, но аморфное, ситуативное отношение к учению. Широкий познавательный мотив в виде интереса к результату учения и к отметке учителя. Широкие нерасчлененные социальные мотивы ответственности. Неустойчивость мотивов.

Положительное отношение к учению. Познавательные мотивы, интерес к способам добывания знаний.

Активное, творческое отношение к учению. Мотивы самообразования, их самостоятельность. Осознание соотношения своих мотивов и целей.

Личностное, ответственное, активное отношение к учению. Мотивы совершенствования способов сотрудничества в учебно-познавательной деятельности. Устойчивая внутренняя позиция. Мотивы ответственности за результаты совместной деятельности.

Описанные уровни мотивации показывают направление процесса формирования мотивов. Однако достижение высоких уровней не обязательно предполагает прохождение всех более низких. При определенной организации учебной деятельности большинство учеников с самого начала работают на положительной познавательной мотивации, не проходя уровней отрицательной мотивации. Но если у школьника сложилась отрицательная мотивация, то задача учителя – обнаружить ее и найти способы коррекции.

Коррекционная работа должна быть направлена на ликвидацию причины, приведшей к низкому уровню мотивации. Если это неумение учиться, то коррекция должна начинаться с выявления слабых звеньев. Поскольку в эти умения входят как общие, так и специфические знания и умения, то необходимо проверить и те, и другие. Для ликвидации слабых звеньев необходимо провести их поэтапную отработку. В процессе работы учитель должен отмечать успехи школьника, показывать его продвижение вперед. Делать это надо очень осторожно. Если учитель похвалит ученика за решение простой задачи, которая никакого труда для него не составила, то это может обидеть его. Для ученика это выступит как низкая оценка учителем его возможностей. Наоборот, если учитель отметит его успехи при решении трудной задачи, – это вселит в него уверенность в собственных силах.

Приобретение учеником необходимых средств учения позволит ему лучше понять материал, успешно выполнять задания. Это приводит к удовлетворению своей работой. У ученика появится стремление еще раз пережить успех на этом этапе работы. Так, например, при коррекции математических умений можно предложить составить небольшой задачник. Ученик должен оформить обложку, написать свою фамилию как автора книги, а затем придумать задачи соответствующего вида. Учитель оказывает необходимую помощь. Задачи, составленные учеником, можно использовать при работе с классом. Если задачи понравятся детям, следует объявить их автора. Как правило, такая работа учителя позволяет изменить отношение ученика к предмету, к учению в целом. Разумеется, мотивация не всегда будет внутренней. 
В заключение отметим, что в ряде случаев необходимо использовать игровую деятельность для формирования у учеников недостающих средств учения. Такой метод применяется у первоклассников, когда учение еще не стало ведущей деятельностью, не приобрело личностного смысла.
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САМОВОСПИТАНИЕ БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ СОЦИАЛЬНЫХ
КАК УСЛОВИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ
Центральным понятием, отражающим сущность взаимодействия педагога социального и профессии, является профессиональное развитие, которое в психологии рассматривается как фундаментальный процесс изменения человека, становления профессионализма. Профессиональное развитие, как правило, отождествляют с позитивным изменением человека: саморазвитием, самосовершенствованием. В работах исследователей (В.И. Андреев, А.А. Деркач, А.К. Маркова и др.) профессиональное развитие рассматривается неотделимо от личностного. При этом установлено, что, с одной стороны, зрелость личности является условием успешного профессионального развития, с другой – личностное развитие зависит от особенностей процесса профессионализации. Исследователи (Э.Ф. Зеер, А.М. Павлова) утверждают, что на начальных этапах профессионального образования источником профессионального развития является уровень личностного развития. На последующих – соотношение личностного и профессионального приобретает динамическую неравновесную целостность. На стадии профессионализации профессиональное развитие личности начинает доминировать над личностным и определять его. Личностное и профессиональное развитие необходимо рассматривать в их единстве, фактором развития является активность личности, потребность в самореализации. Основу данных процессов составляет принцип саморазвития, определяющий способность личности превращать собственную жизнедеятельность в предмет практического преобразования, приводящий к высшей форме жизнедеятельности личности – творческой самореализации.

Таким образом, структура профессиональной деятельности и ее содержание изменяются по мере личностного роста педагога социального. Развитие личности стимулирует преобразование профессиональной деятельности, что в свою очередь приводит к дальнейшему личностному росту. 

Важным условием профессионального развития будущих специалистов является самовоспитание. Теория самовоспитания заложена в трудах Б.Г. Ананьева, С.Б. Елканова, С.М. Ковалева, А.И. Кочетова и других ученых. Осмыслению теоретических основ профессионального самовоспитания педагога посвящены исследования Н.В. Кузьминой, Л.М. Митиной, В.А. Сластенина и других ученых.

В педагогике самовоспитание личности рассматривается как целенаправленный, сознательный процесс совершенствования нравственных, интеллектуальных и физических качеств самой личности и преодоление ею имеющихся недостатков в соответствии с идеалами и ценностями, которые свойственны личности [1, с. 95].

Профессиональное самовоспитание представляет собой многоуровневый процесс самопреобразования личности, целенаправленный процесс духовно-нравственного самоизменения в соответствии с задачами педагогической деятельности и личностными жизненными смыслами, способствующий индивидуальному самовыражению и самореализации в профессиональной сфере. По мнению О.А. Лапиной, профессиональное самовоспитание – это избирательно направленная деятельность, подчиненная задаче развития профессионально ценных качеств [2, с. 143].

Интегративным результатом профессионального самовоспитания выступает профессиональная самовоспитанность – понимание особенностей своего профессионального бытия, смыслов педагогической деятельности; гуманный, позитивный взгляд на ее субъектов; высокий уровень профессиональной культуры; стремление к возможно полной самореализации, мотивированному использованию личностного и профессионального ресурсов.

Профессиональное самовоспитание, как и любая другая деятельность, имеет в своей основе довольно сложную систему мотивов и источников активности. Движущей силой и источником самовоспитания педагога социального является потребность разрешить противоречие между тем, что предъявляет к нему общество и уровнем его профессионализма. Однако эта потребность не возникает автоматически, а решение противоречий необязательно стимулирует самовоспитание. В психологии известны различные компенсаторные механизмы: рационализация, инверсия, «бегство от реальности» и др. Профессиональное самовоспитание начинается тогда, когда мотив самоизменения стал целью внутренней деятельности, т.е. актуализируется истинная потребность педагога социального в самовоспитании. Данная потребность в дальнейшем поддерживается личным источником активности: убеждениями, ответственностью, чувством профессионального долга. Развитие потребности в самосовершенствовании, составляющей основу профессионального самовоспитания, осуществляется, когда педагогическая деятельность приобретает личностную, осознанную ценность.

Процесс профессионального самовоспитания включает три взаимосвязанных этапа: самопознание – выявление качеств, которые надо развивать, определение самооценки, особенностей волевого развития, познавательных процессов (восприятия, памяти, мышления и др.), эмоциональной сферы и т.д.; самопрограммирование – постановка цели и разработка программы самовоспитания; самовоздействие – оптимальное сочетание различных средств саморегуляции. Логика самовоспитания предполагает реализацию следующих методов: самоанализ (результат самопознания, осознание себя как личности и профессионала); самооценка (ценностное отношение к качествам своей личности, уровню профессионального развития); самоубеждение (создание идеальной модели саморазвития, самообязательства, самопрогнозирование, разработка правил самовоспитания, программы-минимум и программы-максимум саморазвития, самоприказ, самовнушение и т.д.); самоприучение и самоуправление (самотренировка, аутотренинг, самоконтроль, рефлексия и т.д.); самоотчет, самопоощрение, самореабилитация и т.д.

Актуализация роли самовоспитания связана с феноменом субъектности как характеристики активности субъекта. Понимание субъекта деятельности (жизнедеятельности) связано с развитием способности управлять своей деятельностью, произвольно регулировать свое поведение и систему отношений, определять собственное развитие, в том числе и профессиональное. Работа над собой начинается с критической самооценки, с осознания личностью своей позиции в системе отношений. Профессиональное самоосознание рассматривается как осознание личностью своих возможностей, склонностей, способностей, потребностей, относительно устойчивых профессионально значимых качеств в их соотнесенности с тем, что требует от личности профессия. Самоосознание – это образ «Я», установка личности по отношению к себе: знание себя, самооценка поведения, эмоциональное отношение к себе. При этом важно учитывать, что не самовоспитание является основой «Я-образа», а осознание своего несовершенства вызывает волевые усилия работать над собой.

Как утверждает Э.Ф. Зеер, основными структурными характеристиками субъекта деятельности являются:

– когнитивная, в которой реализуются функции познания, отражения объективной природной и социальной реальности и которая включает в себя когнитивные процессы: восприятие, память, внимание, мышление и др.;

– регулятивная, включающая в себя эмоционально-волевые процессы и обеспечивающая способность субъекта к саморегуляции деятельности, самоконтролю и воздействию на поведение других людей;

– коммуникативная, реализующаяся в общении и взаимодействии с другими людьми [3, с. 58].

Данные характеристики субъекта деятельности позволяют определить ориентиры самовоспитания. Так, регулятивный компонент предполагает согласование активности субъекта с личными возможностями. Регуляция деятельности обеспечивается внешними по отношению к субъекту воздействиями и его внутренними (психическими) регуляторами. Важной разновидностью психической регуляции является саморегуляция субъекта деятельности – целесообразное управление своими психическими состояниями и действиями. Функциональная структура саморегуляции деятельности включает следующие составляющие: цель деятельности, принятая субъектом; субъективная модель условий деятельности; программа исполнительских действий; информация о реально достигнутых результатах; коррекция деятельности (О.А. Кононкин). Данная модель саморегуляции применима к различным формам произвольной активности человека и может быть использована при анализе и совершенствовании профессиональной деятельности. При этом необходимо учитывать, что индивидуальность произвольной активности проявляется в индивидуальном стиле деятельности, развитие и совершенствование которого содействует успешной реализации субъекта в профессии.

Анализ практики показывает, что эффективность самовоспитания будущего специалиста обеспечивают следующие условия: 

– максимальная реализация возможностей учебных дисциплин психолого-педагогического цикла («Введение в педагогическую профессию», «Социальная педагогика», «Педагогика» и др.), что содействует формированию у будущего специалиста ценностного отношения к профессиональной деятельности, активизации внутренней мотивации к личностному и профессиональному развитию;

– проектирование содержания обучения в контексте проблемы профессионального самовоспитания; 

– дифференциация и индивидуализация как принцип и условие профессионального самовоспитания, т.е. учет социально-психологических, личностных особенностей, возраста обучающихся.

Реализация указанных условий содействует актуализации потребности будущего специалиста в профессиональном самовоспитании, позволяет выстраивать индивидуальную траекторию его профессионального развития.
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Теоретические аспекты разработки модели
формирования профессиональной компетентности будущих специалистов 
по социальной работе в сфере 
взаимодействия с семьей

В современной практике термин «профессиональная компетентность» определяет способность сотрудника выполнять задачи в соответствии с заданными стандартами. В образовательном стандарте Республики Беларусь для специальности 1-86 01 01 Социальная работа (по направлениям) компетентность определена как выраженная способность применять свои знания и умения, а компетенция – как знания, умения и опыт, необходимые для решения теоретических и практических задач [1]. 

В квалификационной характеристике специалиста, представленной в стандарте, отражены три вида компетенций: академические, социально-личностные и профессиональные (пункт 5.5. стандарта) [2]. Профессиональные компетенции специалиста по социальной работе отражают ядро профессиональной подготовки специалиста, имеют форму универсальных стандартов профессионального поведения. Они включают знания и умения формулировать и исследовать проблемы, решать задачи, разрабатывать планы и обеспечивать их выполнение в избранной сфере профессиональной деятельности. Число ведущих компетенций для данной специальности может варьировать в достаточно широком диапазоне с учетом различных социальных сегментов, в которых реализуется профессиональная деятельность специалиста по социальной работе. 

Работа с разными категориями населения предполагает формирование профессиональных компетенций, оптимальных для организации взаимодействия с ними. В стандарте специальности эти компетенции не представлены. Таким образом, существует необходимость в формировании профессиональных компетенций, ориентированных на работу с определенными категориями населения. Анализ содержания образовательного стандарта по специальности позволил выделить в перечне профессиональных компетенций всего две (относятся к социально-педагогической деятельности), связанные с семьей и взаимодействием с нею (пункт 6.4 стандарта). Выпускник должен быть способен: 1) корректировать педагогическое взаимодействие в семье; 2) формировать установку на ответственное родительство [3]. В этом коротком перечне профессиональных компетенций недостает тех, которые включают знания и умения, необходимые для организации социальной работы с семьей.
Семья является одним из основных объектов помощи специалиста по социальной работе: в образовательном стандарте в перечне объектов профессиональной деятельности специалиста по социальной работе она указана первой. В рамках курсов «Семьеведение», «Социальная работа с семьей», «Семейная психология и консультирование», «Права ребенка», «Семейно-ориентированный подход в социальной работе» и др. уделяется внимание формированию и развитию компетенций специалиста по социальной работе в контексте задач, реализуемых этими дисциплинами, но этого недостаточно для обеспечения эффективной работы с семьей. 

Взаимодействие с семьей – особое пространство общения, в котором семья выступает как целостный субъект и/или объект социальной работы, а каждый ее член – как элемент семейной системы, что влияет на содержание и формы деятельности специалиста. Направление работы с семьей определяется спецификой и типом семьи, стадией жизненного цикла, задачами, решаемыми семьей в конкретный момент времени.

Проблемы профессиональной компетентности и профессиональных компетенций изучались: В. Байденко, А.Д. Ботвинниковым, Н.В. Збаровс-кой, И.А. Зимней, Дж. Равеном, И.В. Чаплыгиной, С.Е. Шишовым, И.С. Якиманской в ракурсе ключевых компетенций в профессиональном образовании; Р.Х. Гильмеевой, Б.С. Гершунским, Э.Ф. Зеером, А.К. Мар-ковой, Ю.П. Поваренковым, М.В. Рыжаковым, В.Д. Шадриковым на этапе восхождения обучающегося к профессионализму.

К сожалению, в литературе недостаточно освещена проблема формирования профессиональной компетентности и профессиональных компетенций применительно к деятельности специалиста по социальной работе в сфере взаимодействия с семьей. Анализ научных иссле​дований и состояние проблемы в практике социальной работы позволил выявить ряд противоречий, которые необходимо решать: 1) между необходимостью обеспечивать организацию взаимодействия с семьей в избранном направлении и содержанием образовательного процесса университета для формирования соответствующих профессиональных компетенций и профессиональной компетентности в целом будущих специалистов по социальной работе; 2) между имеющимися у специалиста по социальной работе профессиональными компетенциями и уровнем компетентности в вопросах исследования актуальных проблем семьи и взаимодействии с нею по их решению.
В ракурсе сказанного важно разработать и апробировать модель формирования профессиональной компетентности будущих специалистов по социальной работе в сфере взаимодействия с семьей в образовательном пространстве университета. Обозначим некоторые аспекты, которые целесообразно учитывать при разработке темы «Формирование профессиональной компетентности будущих специалистов по социальной работе в сфере взаимодействия с семьей».

1. Содержание понятия.

Компетентность в переводе с латинского (competens) – надлежащий, способный. Компетентный человек – это человек знающий, сведущий в определенной области, имеющий право по своим знаниям или полномочиям делать или решать что-либо, судить о чем-либо. Профессиональная компетентность, таким образом, связана прежде всего с тем, что и как сотрудник должен делать, нежели каким он должен быть.

Профессиональная компетентность – это интегральная характеристика деловых и личностных качеств специалиста, отражающая не только уровень знаний, умений, опыта, достаточных для достижения целей профессиональной деятельности, но и социально-нравственную позицию личности [4]. Компетентность рассматривается как обобщенная, комплексная характеристика профессиональной подготовленности специалиста. При этом:
а) компетентность шире знаний и умений, она включает их в себя; 

б) компетентность включает эмоционально-волевую регуляцию ее поведенческого проявления; 

в) содержание компетентности значимо для субъекта ее реализации;

г) являясь активным проявлением человека в его деятельности, поведении, компетентность характеризуется мобилизационной готовностью как возможностью ее реализации в любой требующей этого ситуации.

Степень профессиональной компетентности говорит о том, насколько работник (студент) овладел своей специальностью, в какой мере он подготовлен к выполнению своих профессиональных обязанностей. 

В последнее время начинает широко использоваться и в сфере бизнеса, и в сфере профессионального образования понятие «компетенции», которое не имеет сегодня общепринятого определения. Интересным видится следующее описательное определение компетенции.

Компетенция – это базовая характеристика индивида, которая причинно связана с критериями эффективного и/или успешного действия в профессиональных или жизненных ситуациях. «Базовая характеристика» подразумевает, что компетенция – это глубокая и устойчивая часть личности, по которой можно предсказать поведение человека в достаточно широком круге ситуаций, как жизненных, так и профессиональных. Причинная связь означает, что компетенция обусловливает поведение или действие. Связь с критериями действия означает, что по компетенции можно определить, кто делает что-то хорошо или плохо, что может быть измерено по определенным критериям или стандартам [5]. 

В данном определении представляется важным соотнесение компетенции с успешным действием в профессиональных ситуациях. Авторы подчеркивают, что компетенция выступает фактором, определяющим поведение или действие (процесс объективизации потенциала личности) [6]. 

Можно отметить и такое определение. Профессиональные компетенции – готовность (способность) работника на основе сознательно усвоенных знаний, умений, приобретенного опыта, всех своих внутренних ресурсов самостоятельно анализировать и практически решать значимые профессиональные проблемы, ключевые и типичные производственные задачи (проблемные ситуации) [7].
Профессиональная компетентность основывается на владении специалистом всей совокупностью культурных образцов, известных к настоящему времени в данной области человеческой деятельности. По мере их освоения в процессе становления личности задачи профессиональной деятельности следует рассматривать как часть производственной культуры, а субъекта, реализующего эти задачи, – как работника, обладающего профессиональной культурой.

2. Структура компетентности.

В числе аспектов профессиональной компетентности следующие три: проблемно-практический – адекватность распознавания и понимания ситуации, адекватная постановка и эффективное выполнение целей, задач, норм в данной ситуации; смысловой – адекватное осмысление производственной ситуации в более общем социокультурном контексте; ценностный – способность к правильной оценке ситуации, сути, целей, задач и норм собственных и общезначимых ценностей. 

Профессиональные компетенции включают: 

· овладение знаниями, умениями и способностями, необходимыми для работы по специальности при одновременной автономности и гибкости в части решения профессиональных проблем; развитое сотрудничество с коллегами и профессиональной межличностной средой;
· конструкты проектирования стандартов, представляющие собой «элементы компетенции», в которые входят: критерии деятельности (мера качества), область применения, требуемые знания;
· эффективное использование способностей, позволяющее плодотворно осуществлять профессиональную деятельность согласно требованиям рабочего места;
· интегрированное сочетание знаний и способностей, позволяющее человеку выполнять трудовую деятельность современной трудовой среды. 

3. Формирование и развитие компетенций.

Формирование и развитие профессиональных компетенций требует специальной подготовки, то есть обучения определенным знаниям и умениям. Однако для того, чтобы сформировалась именно компетенция, то есть способность реализовывать полученные знания и навыки в успешной практической деятельности, обучение должно быть особенным.

В планировании обучения необходимо учитывать как корпоративные цели, так и личные учебные и карьерные интересы отдельных лиц – это касается как содержания, так и способов обучения, с переносом результатов обучения в деятельность. Помимо формального обучения, формированию профессиональных компетенций способствует социальное и неформальное обучение – сообщества практиков, наставничество, использование социальных медиа и т.д. В хорошо налаженной системе обучения должны быть предусмотрены варианты применения такого рода возможностей, равно как и механизм оценки получаемых результатов.

Подведем некоторые промежуточные итоги.

1. Компетентным является тот специалист, который ориентируется в какой-то конкретной профессиональной (производственной) проблеме, понимает её суть, понимает способы её успешного решения. При этом компетенции характеризуют не только достигнутый уровень профессионализма, но и дают некоторую информацию о профессиональных возможностях (потенциале) работника-специалиста. 
2. Компетентность является оценкой практической подготовленности специалиста (если за основу компетенций принимается решение реальных профессиональных задач-проблем, то компетентность является оценкой практической подготовленности специалиста).
3. Профессиональная компетентность оказывается комплексной оценкой меры овладения работником данной специальностью.
4. Для конкретной категории специалистов можно определить набор ведущих компетенций, совокупность которых отражает некоторый профиль компетентности специалиста. 

5. Профессиональная компетентность может быть представлена в виде многомерной модели, позволяющей установить определенный эмпирический стандарт профессии.
Таким образом, результатом работы над научно-исследовательской темой «Формирование профессиональной компетентности будущих специалистов по социальной работе в сфере взаимодействия с семьей» является не только оптимизация деятельности будущего специалиста по социальной работе, но и дополнение перечня профессиональных компетенций, указанных в образовательном стандарте специальности, в том числе эмпирического стандарта профессии.
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ПРОБЛЕМЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО САМООПРЕДЕЛЕНИЯ СТУДЕНТОВ: ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ АСПЕКТ

Профессиональное самоопределение – это выбор молодежью своего профессионального пути, а именно профессии, вуза, места работы. Сегодня этот процесс осложнён кризисными явлениями переходного периода. Ситуация, которая сложилась на рынке труда, объясняется двумя негативными течениями для молодежи, особенно для выпускников учреждений высшего образования (УВО): в государственных структурах существует низкая оплата труда специалистов с высшим образованием; в коммерческой сфере выпускникам вузов предоставляется высокооплачиваемая работа, но иногда не требующая высокой квалификации и интеллектуального потенциала.

Эти процессы угрожают потерей для науки, образования молодых перспективных кадров, а для тех, кто уходит в коммерцию, – потерей квалификации. Происходит обесценивание знаний и специальностей, по которым осуществляется подготовка в УВО. Все это отражается в сознании студентов, меняются их ценностные ориентации, потребности, жизненные планы.

В профессиональном самоопределении студентов можно выделить ряд стадий, когда проблема выбора актуализируется в том или ином ее аспекте. Для первокурсников – это адаптация к новым условиям обучения, некоторые сомнения в правильности сделанного выбора. На выпускных курсах решается вопрос о специализации в рамках выбранной профессии, о конкретном месте работы. В отличие от первокурсников выпускники осмысливают свой выбор уже не с точки зрения соответствия специальности своим личным интересам и склонностям, а с точки зрения востребованности на рынке труда. Третий курс является переходным: адаптационный период завершен, актуализируются профессиональные интересы и перспективные планы.

В условиях пересмотра многих традиционных форм обучения студентов и поиска новых образовательных моделей возникает проблема подготовки высококвалифицированных кадров, способных быстро приспосабливаться к новым условиям, обладающих высокой профессиональной подготовкой, востребованной на рынке труда.

Профессиональное самоопределение неразрывно связано с личностным самоопределением и, как указывает ряд авторов (М.Р. Гинзбург, И.С. Кон, А.К. Маркова, Н.С. Пряжников и др.), является его частью.

В связи с этим, особенности структуры и закономерности профессионального и личностного самоопределения необходимо учитывать уже в процессе обучения в УВО, т.е. на ранних стадиях профессионализации. Это очень важно, поскольку в последние годы в психолого-педагогических науках активно развивается личностно-ориентированная парадигма образования (А.Г. Асмолов, Е.В. Бондаревская, Е.И. Исаев, И.Б. Котова, А.В. Петровский, В.А. Петровский, В.И. Слободчиков, Д.И. Фельдштейн, Е.Н. Шиянов, И.С. Якиманский и др.). Задача выявления профессионально-личностных особенностей, основных тенденций, своеобразия профессионализации на этапе обучения в вузе становится всё более актуальной. Но если для периода школьного обучения эти вопросы достаточно проработаны, то для этапа студенчества они продолжают оставаться мало разработанными.

С другой стороны, внимание к проблеме профессионального самоопределения вызвано не только актуальной необходимостью адаптации к современным социально-экономическим условиям, но и естественной для молодых людей потребностью найти свое место в жизни.

Необходимым условием успешного самоопределения является сознание того, что «я сам» выбрал профессиональный путь. Но процесс профессионального самоопределения этим актом не заканчивается. Т.В. Кудрявцев, В.Ю. Шегурова отмечают, что «выбор профессии – это лишь показатель того, что процесс профессионального самоопределения переходит в новую фазу своего развития» [1, с 52]. Говоря о сущности профессионального самоопределения, Н.С. Пряжников подразумевает «самостоятельное и осознанное нахождение смыслов выполняемой работы и всей жизнедеятельности в конкретной культурно-исторической (социально-экономической) ситуации» [2, с. 17].

В последнее время в системе образования проявился ряд феноменов, вызывающих интерес и тревогу исследователей в связи с тем, что основная масса выпускников 11-х классов общеобразовательных школ крупных городов стремится поступить и поступает в УВО [3]. Однако в последнее время усиливается одна непривычная тенденция. Владельцы торговых фирм при найме работников стали отдавать предпочтение молодым выпускникам с высшим образованием по сравнению с лицами со средним образованием, хотя для работы продавцом чаще всего достаточно образования в общеобразовательной школе. Конечно, и раньше люди с высшим образованием из-за невысокой оплаты их труда переходили на менее квалифицированную и лучше оплачиваемую работу, но сейчас ситуация стала намного тревожнее.

Также происходят изменения и в характере отношений между школами и УВО. Стало больше специализированных гимназий и лицеев, которые непосредственно сотрудничают с конкретным УВО. Таким образом, профессиональные намерения учащихся удается формировать на базе этих УВО.

Главные ценности профессии имеют большое значение для работника как субъекта профессиональной деятельности. Ориентируясь на ценностные смыслы, работник ставит цели, вырабатывает стратегию и тактику деятельности, выбирает средства, оценивает результаты труда.

Поэтому в процессе профессионального становления важно сформировать основные ценности профессии, стремиться к тому, чтобы студент осознал, осмыслил, принял и по возможности углубил их индивидуальными смыслами.

Как видно из вышеизложенного, профессиональное самоопределение – понятие сложное и многомерное, имеющее разветвленную структуру. Оно включает в себя, в частности, мотивацию. Под мотивацией традиционно понимаются побуждения, вызывающие активность и определяющие ее направленность. Мотивация, обусловливая поведение и деятельность, оказывает влияние на профессиональное самоопределение, на удовлетворенность человека своим трудом. Профессиональная мотивация – это действие конкретных побуждений, которые обусловливают выбор профессии и продолжительное выполнение обязанностей, связанных с этой профессией [4]. Профессиональная мотивация формируется у молодежи под влиянием факторов окружающей действительности. Профессиональная мотивация динамична, изменчива и представляет собой непрерывный процесс, протекающий под постоянным воздействием объективных и субъективных факторов.

Выбор профессионального пути связан с выбором реальных жизненных ценностей, эти ценности определяют реальную профессиональную мотивацию. Ценности осуществляют связь между когнитивными и эмоциональными составляющими профессионального самосознания через внутреннюю мотивацию. Самооценка выступает как внутренний побудитель и соотносит прошлое (опыт и знания) и будущее (цель) в настоящем (переживания «Я»). Важнейшим смыслообразующим мотивом в профессиональном самоопределении является мотив соответствия самому себе [5]. Этот мотив обеспечивает непротиворечивость образа «Я» в целом. Другим смыслообразующим мотивом является самоуважение. Побуждающее действие этого мотива связано с постановкой цели в отношении выбора ценностей. Сюда же относится мотив достижения успеха или избегания неудач.

Мотивы делят на внутренние и внешние. Внутренние мотивы выбора профессии: ее общественная и личная значимость; удовлетворение, которое приносит работа, благодаря ее творческому характеру; возможность общения, руководства другими людьми и т.д. [6]. Внутренняя мотивация возникает из потребностей самого человека, поэтому на ее основе он трудится с удовольствием, без внешнего давления. Внешние мотивы: заработок, стремление к престижу, боязнь осуждения и т.д. Эти мотивы могут быть разделены на положительные и отрицательные. К положительным мотивам относятся: материальные, возможность продвижения по службе, одобрение начальства, престиж, т.е. стимулы, ради которых человек охотно будет работать. К отрицательным мотивам относятся воздействия на личность путем давления, угроз, наказания, критики и других действий негативного характера.

Е.А. Климов указывает следующие 6 основных факторов, определяющих профессиональный выбор: 

1) позиция старших, семьи,
2) позиция сверстников,
3) позиция школьного педагогического коллектива,
4) личные профессиональные и жизненные планы, общая структура личного профессионального плана может быть представлена как:

– главная цель;

– представления о цепочке ближайших и более отдаленных целей,
– представления о способах достижения ближайших жизненных целей,
– представления о внешних условиях достижения намеченных целей,
– представления о внутренних условиях достижения намеченных целей,
– запасные варианты целей и путей их достижения на случай возникновения непреодолимых трудностей в реализации основных вариантов;
5) способности, умения, способности определяют качество выполнения деятельности, ее успешность, способности – индивидуальные особенности, определяющие легкость овладения и успешность деятельности личности;

6) уровень притязаний на общественное признание. 

Н.С. Пряжников условно выделяет следующие уровни реализации имеющихся возможностей:

– агрессивное неприятие деятельности,
– молчаливое избегание деятельности,
– реализация стереотипных способов деятельности,
– стремление усовершенствовать отдельные элементы деятельности,
– стремление существенно усовершенствовать свою деятельность [7].

Сегодня большинство студентов и начинающих специалистов больше внимания уделяют расширению своих возможностей, полагая, что их реализация – дело ближайшего будущего. Взрослые работающие специалисты переключают внимание на реализацию своих профессиональных возможностей. Однако более оптимальной представляется ситуация, когда студентов специально обучают реализации любых, даже малых, возможностей, так как не у всех профессиональная судьба может сложиться благоприятно.

Профессиональным самоопределением являются интересы субъекта выбора профессии. Интересы традиционно считаются самым значимым мотивом выбора профессии, осознаваемым ранее и яснее других. Интересы обладают определенной динамикой развития. В основе структуры интересов лежат познавательные интересы. На базе познавательных интересов возникают интересы к профессии. Профессиональный интерес – эмоционально окрашенное отношение человека к определенному виду деятельности. Понятие «интерес» неразрывно с понятием «склонность». Интерес – рациональное, познавательное явление, предрасположенность к чему-либо конкретно. Если наличие интересов означает «хочу знать», то наличие склонностей – «могу сделать». Интересы и склонности являются побудительными факторами, обусловливающими профессиональное самоопределение. При этом особенно важны содержательные, устойчивые, глубокие интересы, соответствующие активному выбору профессионального пути.

Профессиональный интерес является динамическим комплексом психических свойств и состояний. С.П. Крягжде делит его на три уровня: интерес потребителя, интерес деятеля и собственно профессиональный интерес. Для первого уровня характерна незначительная активность, носящая созерцательный характер и возникающая самостоятельно. Главное на втором уровне – волевой компонент. Человек уже не довольствуется интересом, вызванным у него другими, а сам планирует деятельность, которая доставит ему удовлетворение. Для третьего уровня характерны: а) большая интенсивность внимания, волевых усилий и эмоциональных переживаний, чем на втором уровне; человек хочет превратить определенную деятельность в профессиональную; б) постоянство, обобщенность и осознанность интересов [8].

В результате проведенного анализа профессионального самоопределения личности можно выделить основные моменты этого процесса, во-первых, профессиональное самоопределение – это избирательное отношение индивида к миру профессий в целом и к конкретной выбранной профессии, ядром которого является осознанный выбор профессии с учетом своих особенностей и возможностей, требований профессиональной деятельности и социально-экономических условий. Профессиональное самоопределение является важной характеристикой социально-психологической зрелости личности, ее потребности в самореализации и самоактуализации. Во-вторых, профессиональное самоопределение осуществляется в течение всей профессиональной жизни: личность постоянно рефлексирует, переосмысливает свое профессиональное бытие и самоутверждается в профессии; актуализация данного процесса инициируется различными жизненными событиями (окончание общеобразовательной школы, профессионального учреждения образования, повышение квалификации, смена местожительства, увольнение с работы и др.). В-третьих, процесс профессионального самоопределения включает развитие сознания и самосознания, формирование системы ценностных ориентаций, моделирование своего будущего, построение эталонов в виде идеального образа профессионала.
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Обеспечение информационной безопасности детства как важная задача современности
В Республике Беларусь вопросы защиты детей от информации, способной причинить вред их здоровью, нравственному, духовному и социальному развитию, регулируются рядом нормативных правовых актов. 

В соответствии со ст. 22 Закона «О правах ребенка» несовершеннолетний имеет право на защиту от информации и агитации, наносящих вред его здоровью, нравственному и духовному развитию [1].

Подпунктом 1.3 п. 1 ст. 38 Закона «О средствах массовой информации» установлен запрет на распространение информации, направленной на пропаганду насилия и жестокости [2].

В соответствии с Законом Республики Беларусь от 10.05.2007 N 225-З «О рекламе» (ст. 25) в целях защиты несовершеннолетних от злоупотреблений их доверием и недостатком опыта установлен комплекс ограничений при производстве, размещении (распространении) рекламной продукции [3].

Вопросы правового регулирования в сфере информационной безопасности несовершеннолетних закреплены также в модельном законодательстве государств – участников Содружества Независимых Государств: постановлении Межпарламентской Ассамблеи государств – участников Содружества Независимых Государств N 33-15 «О модельном законе «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» (принято в г. Санкт-Петербурге 03.12.2009); постановлении Межпарламентской Ассамблеи государств – участников Содружества Независимых Государств N 35-8 «О Рекомендациях по гармонизации и унификации законодательства государств – участников СНГ в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» (принято в г. Санкт-Петербурге 28.10.2010); постановлении Межпарламентской Ассамблеи государств – участников Содружества Независимых Государств N 33-11 «О новой редакции модельного закона «Об основных гарантиях прав ребенка в государстве» (принято в г. Санкт-Петербурге 03.12.2009) и др.

Обеспечение информационной безопасности детства – это также важная задача семьи и школы как главных институтов социализации несовершеннолетних. Данная задача представляется актуальной в связи с интенсивным развитием современных информационных технологий, электронных средств массовой коммуникации и связи, широким распространением глобальной сети Интернет. Следует понимать, что Интернет – это не только изобилие информационных продуктов, прекрасный ресурс для поиска информации, возможность широкой коммуникации, но это и большой пласт проблем и опасностей. Среди наиболее распространенных рисков в киберпространстве специалисты называют: нежелательный контент, коммуникационные риски, кибермошенничество, вредоносные программы и др. 

Нежелательный контент представляет собой материалы (тексты, картинки, аудио, видеофайлы, ссылки на сторонние ресурсы), содержащие насилие, агрессию, эротику и порнографию, нецензурную лексику, информацию, разжигающую расовую ненависть, пропаганду анорексии и булимии, суицида, азартных игр, наркотических веществ и т.д. 

Коммуникационные риски (незаконные контакты, киберпреследования, кибербуллинг и др.) несут в себе опасность «выведывания» у детей информации личного характера, установления дружеских отношений с ребенком с целью последующего вступления в сексуальный контакт; преследования посредством сообщений, содержащих оскорбления, агрессию, запугивание. 

Кибермошенничество как вид киберпреступления заключается в причинении материального или иного ущерба путем хищения личной информации пользователя (паспортные данные, коды, пароли и др.). 
Защита детей от информационных угроз и рисков интернет-ресурсов – проблема крайне сложная. Наиболее простое ее решение, лежащее на поверхности, – запрет и ограничение доступа к сети, – не лучший вариант. Специалисты сегодня высказывают мысль о том, что изолирование детей от интернет-технологий – это, по сути, исключение ребенка из привычной для его сверстников среды социализации. Ребенок, оказавшийся «за кадром» современных новинок интернет-ресурсов, автоматически может исключаться из референтного сообщества сверстников, активно включенных в мир интернет-среды. Поэтому решение проблемы видится в плоскости обучения родителей и детей основам информационной безопасности, важная составляющая которой – установление лицензионных программ защиты от компьютерных вирусов, их регулярное обновление. Для родителей сегодня нет необходимости сидеть рядом с ребенком у монитора компьютера, отслеживая информацию, с которой работает ребенок. Достаточно установить на домашних компьютерах так называемый «родительский контроль» – специальные фильтры, которые блокируют доступ на сайты с опасным контентом, при этом оставляя свободно доступными сайты с полезной познавательной и обучающей информацией. Контролировать посещение страниц Интернета детьми родители могут посредством журнала просмотренных веб-страниц.   

Следует учить ребенка медиаграмотности: пользование поисковыми программами, оценка полезности сайтов; необходимость пользоваться паролем и ником для общения в социальных сетях; предоставление минимальной информации о себе при регистрации на сайтах; «уход» от общения с чрезмерно настойчивыми виртуальными собеседниками; избегание «бесплатных» акций, лотерей и розыгрышей; научение детей практическим действиям при столкновении с негативной информацией, алгоритмам правильного реагирования на обидные слова или действия других пользователей, широкое информирование о способах защиты персональной информации, правилах совершения онлайн-покупок и иных услуг в Интернете.

Социально ответственным взрослым (родителям, педагогам) следует знать, что каждый возрастной период предъявляет свои специфические запросы к интернет-пространству. Для дошкольников интерес представляют сюжетно-ролевые и развивающие игры, младшие школьники предпочтение отдают сетевым играм с виртуальными друзьями по игровой площадке, подростки ориентированы на общение с ровесниками, обсуждение актуальных для их возраста проблем (взаимоотношения с противоположным полом, вопросы полового развития и половых отношений между мужчиной и женщиной и пр.). Поэтому необходимо помочь детям и подросткам реализовать данные виды запроса в реальной жизни: через организацию игр со сверстниками, прогулок на свежем воздухе, чтение, рисование, спорт; предоставление ребенку возможности для самовыражения, установление доверительных отношений с родителями и педагогами. Важно, чтобы в реальности, а не на виртуальной площадке ребенок находил то, что ищет: понимание, сочувствие, совет, активное слушание, поддержку, сопереживание и др. 

Таким образом, решение проблемы обеспечения информационной безопасности несовершеннолетних находится на разных уровнях: государство, семья, школа. Только совместные усилия со стороны всех заинтересованных помогут оградить ребенка от негативного контента в интернет-пространстве.
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ЗДОРОВЬЕСБЕРЕГАЮЩИЙ КОНТЕКСТ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВОЛОНТЕРОВ
Главным фактором социальной жизни общества нередко является уровень здоровья населения. Снижение уровня здоровья населения на современном этапе связано с социальными, социально-экономическими и природными факторами, условиями и образом жизни и труда людей, зависящими и независящими от воли отдельного человека. По данным Всемирной организации здравоохранения здоровье человека зависит на 49–53 % от образа жизни, на 18–22 % – от наследственности, 17–20 % – от качества окружающей среды и лишь на 8–10 % – от уровня медицинского обслуживания. Из этого следует, что основным фактором, влияющим на здоровье нации, является образ жизни, что в свою очередь изменило роль и характер заболеваний в обществе. Сегодня мы можем говорить о кризисе здоровья населения. Согласно данным статистического сборника «Здоровье населения РБ» (2014 год) растёт уровень заболеваемости, смертности и инвалидности населения. В начале ХХI века возросла доля хронических заболеваний, к которым следует отнести болезни сердечно-сосудистой системы, системы органов дыхания, иммунной системы, онкологические заболевания и иную патологию, которая не всегда приводит к скорой смерти, однако значительно влияет на качество жизни индивида и его социальное положение. 

Перспективы развития общества определяются не только уровнем развития технологий и инфраструктуры, но и состоянием и динамикой численности населения, её количественными и качественными характеристиками. В Беларуси, по словам начальника управления демографической статистики национального статистического комитета. Р. Врублёвского доля лиц старше трудоспособного возраста имеет устойчивую тенденцию к увеличению уже на протяжении многих лет. В настоящее время каждый седьмой белорус находится в возрасте 65 лет и старше.

На состояние здоровья людей зрелого и пожилого возраста влияют многие факторы. Это и наследственная предрасположенность к различным заболеваниям или, наоборот, долгожительству, и образ жизни, и её условия [1].
Не зря Ю.М. Орлов пишет о том, что наше здоровье зависит от питания, медицины, экологии и, наконец, от человеческих отношений. Уже доказано влияние на развитие и прогрессирование заболеваемости психосоциальных факторов, среди которых можно назвать следующие:

– депрессия и тревога;

– хронические негативные эмоции, стресс, связанный с небольшими возможностями выполнения работы при высоких требованиях, безработицей и др;

– низкий социальный статус человека;

– недостаток социальной поддержки или её полное отсутствие. Большинство ученых уверены в том, что человек живет меньше времени, отпущенного ему природой. Однако правильное отношение к старению, комфортное психологическое состояние и грамотный уход за престарелыми способны значительно улучшить качество жизни пожилых людей [1].

Вот почему на сегодняшний день основная цель развития здравоохранения – обеспечение различных социальных групп населения широким спектром высококачественных территориально доступных медицинских, социальных  и санаторно-оздоровительных услуг. В связи с чем на пороге третьего тысячелетия особую остроту приобретает поиск новых возможностей и ресурсов, необходимых для её достижения. В этом социокультурном контексте особое значение приобретает такая новая интегративно-комплексная деятельность как волонтёрство.

Зачастую болезнь изолирует людей с ограниченными возможностями, социально их дезадаптирует, поселяет в их сознании ощущение ненужности, является причиной депрессий и психологических стрессов. На помощь таким людям и спешат волонтёры. Деятельность волонтёров направлена на поддержание и охрану здоровья человека, устранение или компенсацию ограничений в его жизнедеятельности через институты медицинского и социального обеспечения и медико-социального обслуживания.
Нередко у постели больного волонтёр осуществляет функции сестры милосердия, обеспечивая уход, проявляя заботу и внимание, выполняя несложные медицинские манипуляции, общаясь и психологически поддерживая больного, что играет немаловажную роль в восстановлении его здоровья. 
Стремление помочь страждущему проявлялось в человечестве издревле, причем, проявлялось в различных формах. Во время войн, которые вело человечество, рождались попытки привлечь общественность для оказания помощи нуждающимся раненым. Становление деятельности такой мировой организации как Международный Красный Крест напрямую связан с деятельностью сестёр милосердия: присутствие сестер милосердия на полях сражений становилось обычным явлением. Более того, и в мирное время находилась для них работа. В их поле зрения попадали стихийные бедствия – пожары, голод, эпидемии, наводнения, засухи, землетрясения [2]. Настоящими помощниками в нелегкой работе по уходу за подопечными для медицинских сестер милосердия стали волонтеры. Они оказывают им медицинскую помощь и уход,  психологическую поддержу, помогают решить различные бытовые и социальные нужды.
Освоение волонтёрами методик ухода за больными происходит на занятиях «Основы медицинских знаний», «Социальная медицина», «Социальная реабилитация», которые предусмотрены учебным планом по специальности «Социальная работа». Уход за больными представляет комплекс мероприятий, имеющих своей целью облегчить состояние больного и обеспечить успех в его лечении. Он предусматривает содержание в чистоте помещения, где находится больной, своевременную смену нательного и постельного белья, оказание помощи при приёме пищи, проведение гигиенического туалета и выполнение несложных врачебных назначений. Практические занятия позволяют студентам осваивать приёмы доврачебной помощи: остановка кровотечений, промывание желудка, наложение повязок, шин. Навыки, полученные на занятиях по основам медицинских знаний, помогут вовремя обратить внимание на изменения в состоянии больного. Грамотный в медицинских вопросах волонтёр своевременно забьёт тревогу в любой жизненной ситуации.

Работа у постели больного способствует формированию у волонтёров таких качеств как чуткость, терпимость, внимательность, дисциплинированность, сострадание, добросовестность. Волонтёр является послом доброй воли, пропагандистом основополагающих принципов МКК – беспристрастности, гуманности, доброты и милосердия. В университете создаётся особая «обучающая» среда по формированию здорового образа жизни, целью которой является вовлечение в ряды волонтёрского движения всё большего количества молодёжи. Студенты имеют возможность в процессе целого ряда тренинговых занятий – «Жизнь без вредных привычек», «Здоровое питание в жизни каждого», «Школа психологической помощи», «Школа физической активности» – продемонстрировать умения и навыки в области сохранения и укрепления здоровья.

В рамках волонтёрской программы «Равный обучает равного» волонтёры, получившие подготовку на социально-педагогическом факультете, имеют возможность проводить занятия, профилактические семинары, обучающие тренинги с учащимися общеобразовательных школ.

Деятельность волонтеров в форме лекториев, практических занятий и демонстраций тематических видеофильмов и презентаций распространяется и на работу с людьми пожилого возраста, которые являются слушателями «Института третьего возраста», созданного на базе территориального центра социального обслуживания населения Ленинского района г. Бреста.

Силами преподавателей кафедры социальной работы в сентябре 2015 – года дан старт новому общественному проекту «Возродим сандружины». Целью проекта является развитие добровольчества и патриотическое воспитание молодёжи. Задачи проекта: формирование сандружин на базе волонтёрских отрядов социально-педагогического факультета, включение в работу сандружин учащихся старших классов школ г. Бреста. Студенты-волонтёры, получившие соответствующую подготовку, в последующем могут привлекаться для содействия оказания медицинской доврачебной помощи пострадавшим при стихийных бедствиях и других чрезвычайных ситуациях.

Студенты-волонтёры – люди со щедрым сердцем, готовые дарить своё время и умения нуждающимся и слабым, помогать в работе с детьми: проводить с ними весёлые игры и викторины, подвижные конкурсы, театрализованные мини-представления, тем самым становясь для них настоящими друзьями. Профессионализм и творческое мастерство волонтёров – один из важнейших собственно человеческих ресурсов, который становится фактором оптимального решения насущных глобально-кризисных проблем, влияющих на формирование здоровья. Кем бы ни стал волонтёр в будущем, сегодняшняя его деятельность поможет строить отношения с людьми разных социальных групп.
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ДИНАМИКА САМООЦЕНКИ АЛКОГОЛЕЗАВИСИМЫХ 
В ПРОЦЕССЕ ДЛИТЕЛЬНОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ

В современной Беларуси проблема зависимости от психо-активных веществ является одной из ключевых [2–5]. Ее решение рассматривается как один из приоритетов развития современного белорусского общества. Употребление ПАВ является проблемой, затрагивающей практически все уровни общественного устройства и имеет выраженные социальные, экономические, культурные, психологические последствия. Данные последствия несут серьезную угрозу, провоцируя антисоциальное поведение, личностную деградацию, ухудшение здоровья, снижение трудоспособности и т.п. 
Алкоголизм – серьёзное препятствие на пути развития любого общества. По данным Всемирной организации здравоохранения злоупотребление алкоголем находится на третьем месте среди причин смертности. Подсчитано также, что систематическое употребление алкоголя уменьшает продолжительность жизни примерно на 15–20 лет, а лицами в нетрезвом состоянии совершается почти 40 % всех преступлений [1].

Зависимость от алкоголя влияет на мотивационную структуру личности, ценностные ориентации, общение, взаимодействие в семье и трудовом коллективе [6] и т.п.

По данным Глобального доклада ВОЗ о положении в области алкоголя и здоровья за 2014 год [7], представленного на официальном сайте организации, в Республике Беларусь наблюдается устойчивая тенденция к росту потребления алкогольных напитков, среди стран европейского региона Республика Беларусь занимает лидирующую позицию.

Существующие сегодня основания оказания помощи зависимым от алкоголя нельзя рассматривать как достаточные для определения эффективности того или иного метода воздействия. Данное обстоятельство приводит нас к необходимости поиска механизмов, направленных на поддержание выздоровления и препятствующих наступлению рецидивов. Важно определить механизмы, способствующие поддержанию трезвого образа жизни [8; 9]. Данную проблему можно всецело отнести к малоизученным областям анализа алкогольной аддикции.

В представленной работе нами использовался структурно-корреляционный дизайн с межгрупповыми сравнениями. В данном дизайне исследования формирование вероятностной выборки невозможно. Цели исследования соответствует детерминированная целевая выборка. Отбирались представители генеральной совокупности, обладающие типичным значением признака – трезвость при наличии зависимости.

В исследовании приняли участие 93 респондента, имеющих разные сроки поддержания трезвости. Первую группу составили респонденты, имеющие срок трезвости от 6 месяцев до трех лет. Минимальный предел трезвости был установлен нами исходя из литературных данных, согласно которым проявление абстиненции сохраняется именно до 6 месяцев. Периоды по 3 года, исходя из того, что переход с одной стадии на следующую при развитии алкогольной зависимости осуществляется примерно через 3 года. Вторую группу составили респонденты, чей срок трезвости составил от 3,1 до 6-ти лет. Третью группу соответственно от 6,1 до 9-ти лет.

Для исследования особенностей самооценки респондентов применялась методика самооценки личности Т. Дембо – С.Я. Рубинштейн [10].

При анализе шкал самооценки и уровня притязаний был проведен аналог дисперсионного анализа для трех групп – тест Крускала–Уоллиса.

Показатели самооценки по шкале «Здоровье» в 1 группе зависимых от алкоголя у 10 % испытуемых находятся ниже нормы. Во 2 и 3 группах таких испытуемых по 5 %. Это связано с тем, что испытуемые первой группы еще страдают физически от последствий собственной алкоголизации, а респонденты второй и третьей групп имеют несколько заниженную самооценку по шкале «здоровье» в связи с возрастными изменениями в организме. Статистически значимых различий между группами не выявлено.

По уровню притязаний 100 % испытуемых всех трех групп находятся в диапазоне нормы, однако, по данному критерию выявлены статистически значимые различия. Это может быть связано с тем, что по мере увеличения срока трезвости увеличивается количество испытуемых, находящихся в оптимальном диапазоне значений уровня притязаний по шкале «здоровье»: в первой группе 45 % таких испытуемых, во второй группе – 60 %, в третьей – 75 %. Это подтверждает тот факт, что с увеличением срока трезвости становится оптимальным представление выздоравливающих от алкоголизма людей о своих возможностях. Это является важным фактором личностного развития.

По шкале «Ценность себя» в 1 группе зависимых от алкоголя 70 % испытуемых находятся в диапазоне нормы. Во 2 группе таких испытуемых 90 %, в 3 группе – 100 %. Различия между группами по данному критерию являются статистически значимыми, что связано с уменьшением количества заниженных самооценок по данному критерию по мере увеличения срока трезвости. Так, в 1 группе 25 % испытуемых имеют заниженную самооценку, во второй группе их 10 %, а в 3 группе таких респондентов нет.

В 1 группе лиц, зависимых от алкоголя уровень притязаний по шкале «Ценность себя» у 100 % индивидов находится в диапазоне нормы, во 2 и 3 группах – у 95 %. В то же время выявлены статистически значимые различия между группами. Это может быть связано с тем, что во 2 и 3 группах по 5 % респондентов имеют низкий уровень притязаний по указанной шкале. Данный факт объясняется тем, что эти испытуемые в период проведения исследования работали по «12-шаговой программе Анонимных Алкоголиков» [11] в том ее моменте, когда анализируются такие характеристики личности как высокомерие, гордыня, претензии к окружающим. Осознавая собственное несовершенство и работая над оптимизацией взаимоотношений с близкими и социумом в широком смысле, данные респонденты обозначили уровень притязаний по шкале «Ценность себя», оказавшийся ниже нормы в описываемой методике.

Достаточно высокая удовлетворенность собой наблюдается во всех группах. В 1 и 3 группах зависимых от алкоголя в диапазоне нормы находятся по 90 % испытуемых, во 2 группе удовлетворены собой 8 5%, что указывает на то, что выздоравливающие зависимые, говоря словами из 12-шаговой программы, «делают все возможное на данный момент для собственного выздоровления и личностного развития». Статистически значимых различий между группами не обнаружено.

Уровень притязаний по данной шкале в 1 и 2 группах находится у 100 % испытуемых, находится в диапазоне нормы, во 2 группе – у 95 %. Адекватность притязаний во всех трех группах говорит о возможности реалистичного восприятия и постановки цели, соотнесения степени ее сложности и своих возможностей для ее достижения. В то же время по данному параметру выявлены статистически значимые различия. Оптимальные значения по данной шкале обозначили 55 % испытуемых второй группы, в первой группе их 25 %, в третьей – 20 %. Постепенное уменьшение оптимальных значений уровня притязаний по шкале «Удовлетворенность собой» может быть связано с тем, что в начале трезвости притязания завышаются (у 75 % испытуемых первой группы), так как желания еще не достаточно объективно соотносятся респондентами с их же собственными возможностями. На больших же сроках трезвости завышенные притязания (у 80% респондентов третьей группы) отражают желание испытуемых выздороветь от конкретных соматических заболеваний.

Таким образом, можно сделать следующие выводы. Во-первых, в группе индивидов, зависимых от алкоголя, выявлено наличие адекватного восприятия состояния собственного здоровья. Во-вторых, во всех трех группах отмечается высокая ценность себя и удовлетворенность собой.    В-третьих, значимые различия между группами выявлены по всем параметрам, кроме оценки здоровья и удовлетворенности собой, что позволило провести подробный анализ динамики самооценки испытуемых по мере увеличения срока трезвости.

Данные, полученные в результате проведения представленного исследования, могут быть использованы профессорско-преподавательским составом высших учебных заведений в учебно-воспитательном процессе при составлении программ учебных дисциплин по профилактике аддиктивного поведения молодежи.
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К ПРОБЛЕМЕ ФОРМИРОВАНИЯ КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ СПЕЦИАЛИСТОВ В РАБОТЕ 
С ЛИЦАМИ ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА
Появление в белорусском обществе относительно новой профессии специалиста по социальной работе и её законодательное оформление обусловлено требованиями современной жизни. Большинство социальных групп населения, в том числе и лица пожилого возраста, оказываются в ситуациях, в которых им необходимо оказание социальной помощи, защиты и поддержки. Очевидно, что в мировой практике накоплен богатый опыт работы социально-психологической поддержки лиц пожилого возраста, однако наша страна в данном направлении делает первые шаги. Именно поэтому проблема подготовки специалистов в области социальной работы с лицами пожилого возраста является особенно актуальной.

Принципиально важным условием для осуществления социально-психологической поддержки лиц пожилого возраста в современных условиях становится получившая широкое распространение на Западе идея активизации личностного потенциала пожилых людей, развития у них навыков само- и взаимопомощи, создания условий для обеспечения их социальной адаптации и независимого существования в обществе. Для пожилого человека, который в силу возрастных психофизиологических изменений или социальных трансформаций, вызванных выходом на пенсию, утратой привычного социального статуса, материально-экономическими ограничениями, часто оказывается в ситуации невостребованности и даже изоляции, это крайне важно [1].

В этих условиях возникает объективная необходимость приведения содержания и структуры профессиональной подготовки специалистов по социальной работе в соответствие с объектом и предметом профессиональной деятельности [2]. Важнейшие теоретические предпосылки исследуемой проблемы мы находим в работах Н.И. Бабкина, М.П. Гурьяновой, Е.Н. Львовой, В.А. Никитина, T.B. Мардахаева, Н.Б. Секаревой, Н.С. Степашова, Е.И. Холостовой и др.

Отдельным аспектам профессиональной подготовки специалистов по социальной работе в России и за рубежом посвящены научные исследования В.Г. Бочаровой, С.И. Григорьева, Л.Г. Гусляковой, А.Н. Дашкиной, И.А. Зимней, Н.Ю. Клименко, Н.П. Клушиной, В.Ш. Масленниковой, П.Д. Павленка, Н.М. Платоновой, О.В.  Симен-Северской, В.А. Фокина, Ю.Б. Шапиро, Н.Б. Шмелевой, Т.Ф. Яркиной и др. Проблема разработки модели специалиста по социальной работе стала центральной в работах В.Н. Келасьева, А.В. Мартыненко, И.В. Яковлевой.

Однако необходимо подчеркнуть, что проблема подготовки специалиста по социальной работе к деятельности по социальной защите и поддержке лиц пожилого возраста не является предметом специального исследования. Таким образом, существует противоречие между объективной необходимостью в подготовке специалистов к работе с лицами пожилого возраста и отсутствием разработанности данной научной проблемы [2].

Необходимо отметить, что профессиональная деятельность специалистов по социальной работе во всём многообразии её видов во многом состоит из процесса межличностного общения и установления контактов между людьми. Специалисты имеют дело как с самим процессом, так и с результатом влияния общения на людей, нуждающихся в социальной защите. Таким образом, основной деятельностью в данной профессии является общение, поэтому специалист по социальной работе должен быть компетентным в общении. Здесь необходимо подчеркнуть, что специалисты сталкиваются на практике с различными категориями клиентов, специфические особенности и потребности которых требуют от него отбора и применения наиболее адекватных и эффективных форм, методов и технологий профессиональной деятельности. 
Острая необходимость в специалистах по социальной работе, способных на современном уровне осуществлять профессиональную деятельность, наблюдается сегодня в учреждениях социальной защиты населения, одним из направлений которых является социальная защита и поддержка лиц пожилого возраста. Специалист в области социальных отношений должен знать особенности той или иной социальной группы, уметь свободно держать себя на людях и управлять своим психическим состояниянием, иметь навыки профессионального общения с различными категориями клиентов, развитое мышление и воображение, высокую общую культуру, уметь прогнозировать предполагаемые обстоятельства и действовать в них [3]. Во многом умение импровизировать в непосредственном общении с клиентом зависит от коммуникативных умений и навыков специалиста по социальной работе.

Недостаток научной и методической литературы об общении в социальной сфере во многом объясняет незнание специалистом по социальной работе закономерностей и особенностей общения с клиентами различных возрастных групп, статуса, социального положения. Характер взаимоотношений специалиста по социальной работе и клиента во многом зависит от индивидуального мастерства самого специалиста [4]. Именно поэтому особым разделом работы по подготовке будущих специалистов является формирование и развитие у них коммуникативной компетентности.
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В СФЕРЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С СЕМЬЕЙ

Согласно образовательному стандарту высшего образования Республики Беларусь 1-86 01 01-2013 Социальная работа (по направлениям) будущие специалисты по социальной работе должны овладеть следующими важнейшими компетенциями: 

– уметь применять базовые научно-теоретические знания для решения теоретических и практических задач, 

– быть способным к социальному взаимодействию, 

– обладать способностью к межличностным коммуникациям,

– осуществлять социальную защиту, помощь и поддержку семьи, детей и молодежи, 

– оказывать социальные и социально-педагогические услуги различным категориям населения, 

– оценивать социально-педагогический потенциал нуждающихся и определять другие пути его активизации.

Данные компетенции требуют, чтобы определяющая роль при организации обучения специалистов по социальной работе отводилась практической ориентированности. Это позволит сформировать у будущих специалистов навыки работы в группе, умение выделять проблему из общей ситуации, выбирать оптимальный способ ее решения, прогнозировать и анализировать результаты. Все это соответствует критериям профессиональной компетентности специалиста по стандарту специальности «Социальная работа (социально-педагогическая деятельность)».

Анализ литературы позволил выделить несколько подходов к практико-ориентированному обучению. Первый подход предполагает формирование профессионального опыта студентов в период учебной и производственной практик с целью погружения их в профессиональную среду, соотнесения своего представления о профессии с реальностью (Ю. Ветров, Н. Клушина). Для второго подхода характерно использование профессионально-ориентированных технологий обучения, способствующих формированию у студентов значимых для будущей профессиональной деятельности качеств личности, а также знаний, умений и навыков, обеспечивающих эффективное выполнение функциональных обязанностей по избранной специальности (Т. Дмитриенко, П. Образцов) [1]. Третья группа авторов практико-ориентированное обучение связывают с использованием возможностей профессионально направленного изучения профильных и непрофильных дисциплин (А. Вербицкий, Е. Плотникова, В. Шершнева и др.).

Особый интерес представляет подход, предложенный в рамках деятельностно-компетентностной парадигмы Ф.Г. Ялаловым. Автор считает, что с целью достижения профессионально и социально значимых компетентностей практико-ориентированное образование должно быть направлено не только на приобретение знаний, умений, навыков, но и одновременно на формирование опыта практической деятельности. Это способствует максимальной активности студентов в образовательном процессе, так как мотивация к изучению теоретического материала идёт от потребности в решении практической задачи. При таком подходе традиционная триада «ЗНАНИЯ – УМЕНИЯ – НАВЫКИ» дополняется новой дидактической единицей «ЗНАНИЯ – УМЕНИЯ – НАВЫКИ – ОПЫТ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ» [2]. Данный подход положен в основу подготовки специалистов по социальной работе в сфере взаимодействия с семьей.

Следует отметить, что практико-ориентированное обучение предполагает:

· освоение студентами образовательной программы не только в аудитории, но и в реальных условиях;

·  формирование у студентов профессиональных компетенций в процессе выполнения ими конкретных практических задач в учебное время;

· наличие учреждений для профессиональной занятости студентов, с целью решения ими конкретных задач;

· практическую деятельность по осваиваемой специальности под руководством супервизоров-профессионалов.

Содержание практико-ориентированного обучения включает в себя несколько компонентов. Как правило, это:
· теоретический компонент: лекции, семинары, занятия по закреплению знаний, совместные занятия с приглашенными специалистами;

· прикладной компонент: практические и лабораторные занятия, деловые и ролевые игры, учебная и производственная практика;

· самостоятельная работа: выполнение курсовых и дипломных работ, проектирование, работа в библиотеках и в компьютерных классах, разработка и реализация проектов и программ, исследовательская работа, ведение портфолио;

· участие студентов в научно-исследовательских проектах, которые выполняются преподавателями, и в реализации проектов, выполняемых специалистами организаций.

Практика работы со студентами первого курса показала, что вчерашний абитуриент, как правило, имеет самое общее представление о социальной работе, ее клиентах, его знания о социальной сфере фрагментарны. Поэтому на первом этапе, кроме теоретического изучения учебных дисциплин («Теоретические основы социальной работы (история социальной работы)», «Основы медицинских знаний», «Технологии социально-культурной деятельности»), когда у студентов формируется представление о семье как клиенте социальной работы, во втором семестре предусмотрена учебная (ознакомительная) практика. С целью формирования целостного представления о деятельности специалиста по социальной работе студенты учатся выявлять проблемы клиентов, которым оказывается помощь в учреждении, знакомятся с направлениями и содержанием взаимодействия учреждения с различными организациями, учатся анализировать собственную деятельность, изучают особенности делового этикета специалиста (в общении с клиентами, в ведении деловой беседы), осваивают особенности речевого этикета, выполняют разовые поручения специалиста.
На втором курсе предусмотрено изучение учебной дисциплины «Социально-педагогическая работа с семьей» и в рамках вузовского компонента – «Семейно-ориентированный подход в социальной работе по защите детства». Само по себе теоретическое изучение соответствующих учебных дисциплин не позволяет студенту эффективно осуществлять практическую деятельность по взаимодействию с семьей. Для этого он должен овладеть соответствующими технологиями. С этой целью в четвертом семестре предусмотрено выполнение курсовой работы.              Как правило, большинство тем курсовых работ связано с социальными проблемами современной семьи. Непосредственными практическими навыками студенты овладевают во время учебной социально-педагогической практики, которая также предусмотрена в четвертом семестре. В рамках данной практики студенты осваивают технологии социально-педагогической диагностики и профилактики социального неблагополучия семьи, включаются в процесс оказания социальных и социально-педагогических услуг семье, в разработку и реализацию социальных и социально-педагогических программ и проектов.

На третьем курсе изучаются учебные дисциплины «Социально-педагогическая работа с детьми», «Социальная работа с молодежью», «Социальная работа с людьми зрелого возраста». Названные дисциплины рассматривают клиентов разных возрастных групп в их связи с семьей.  Как завершающий этап, позволяющий непосредственно ознакомиться с особенностями использования различных методов и технологий в работе с семьей, изучается учебная дисциплина «Методы и технологии социальной работы» (6–7 семестры). Особенностью курсовой работы, которая выполняется по этой же дисциплине, является то, что она предусматривает обязательное эмпирическое исследование и разработку соответствующих методических рекомендаций. Эмпирическое исследование выполняется в период производственной социальной практики, которую студенты проходят в шестом семестре. Содержание данной практики предусматривает уже самостоятельную социальную и социально-педагогическую деятельность по профилактике, коррекции и реабилитации семьи и ее членов, проведение исследования социальных и социально-педагогических проблем семьи, определение путей их решения, разработку и реализацию социальных акций, социальных проектов и социально-педагогических программ в поддержку семьи. Таким образом, изучаемые на третьем курсе учебные дисциплины, а также производственная практика позволяют студентам освоить некоторые технологии работы с семьей и применить имеющиеся знания на практике. 

Обучение на четвертом курсе предполагает подготовку дипломной работы. С этой целью организуется производственная (преддипломная) практика. Ее содержание включает планирование, организацию и осуществление различных видов профессиональной деятельности в сфере взаимодействия с семьей. Особое внимание уделяется сбору и анализу материала для выполнения дипломной работы, овладению в практических условиях принципами организации и управления социальной работой, анализом полученных результатов улучшения качества социальной помощи при решении проблем социального обслуживания семьи [3]. Выполняемая дипломная работа требует от студента сформированных умений полного цикла разработки проблемы: от ее исследования и поисков методов решения до создания профилактической или коррекционной программы и методического оснащения к ней.

Как видим, основу практико-ориентированной подготовки будущих специалистов составляет создание преподавателем условий, в которых студент имеет возможность выявить и реализовать свой интерес к познанию, освоить различные формы учебной деятельности и сделать познание привычной, осознанной потребностью, необходимой для саморазвития и адаптации в обществе.

Следует отметить, что при таком подходе в корне меняется роль преподавателя. Из носителя (транслятора) информации он становится консультантом, организатором, партнером учебной деятельности студентов. Его задача так организовать работу, чтобы студенты сами участвовали в поиске информации. Такая совместная деятельность преподавателя и студентов способствует тому, что и те и другие постоянно находятся в курсе достижений социальной науки, ориентируются на новые идеи в современном человекознании, используют в своей работе диагностический подход, анализируют ее, аргументируют предложенные выводы. Все это, в свою очередь, способствует изменению приоритетов усвоения готовых знаний на самостоятельную, активную, познавательную деятельность каждого студента с учетом его особенностей и возможностей.

Таким образом, практико-ориентированные технологии способствуют формированию конкурентоспособного специалиста, обладающего достаточным уровнем компетенций, способного быстро адаптироваться к постоянно меняющимся условиям производственного процесса. В рамках практико-ориентированного подхода повышается эффективность обучения, благодаря повышению личностного статуса студента и практико-ориентированному содержанию изучаемого материала; развивается интерес студентов к творчеству, что позволяет им познать радость творческой деятельности. 
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УО «БрГУ имени А.С. Пушкина», г. Брест
СОГЛАСОВАННОСТЬ У ДЕВУШЕК «Я-РЕАЛЬНОГО» 
И «Я-ИДЕАЛЬНОГО» В СФЕРЕ «Я-РОДИТЕЛЬСКОЕ»
Актуальность заявленной проблемы обусловлена негативными особенностями демографической ситуации в современной Беларуси. Процесс воспроизводства населения искажен количественно и качественно: произошел слом прежних образцов репродуктивного поведения, и утвердилась ориентация на одно-двухдетную семью. Негативная демографическая картина усугубляется такими явлениями, как неудовлетворительное состояние здоровья новорожденных, рост числа абортов, катастрофические масштабы социального сиротства, постоянно возрастающий уровень девиантного материнства. Эти явления во многом обусловлены недостаточной социальной ценностью материнства и, как следствие, психологической неготовностью женщины к роли матери. Безусловно, подобные негативные процессы требуют поиска способов преодоления сложившейся ситуации. 

Для определения степени согласованности у девушек «Я-реального» и «Я-идеального» в сфере «Я-родительское» мы разработали методику, основываясь на идее С.А. Будасси. В данной методике испытуемым предлагался список из 50 слов, представляющий собой качества характера людей. Данные качества мы подбирали из психологической литературы по проблеме детско-родительских отношений. Из этого списка испытуемым предлагалось выписать во вторую колонку таблицы 20 значимых, на их взгляд, качеств матери, из которых 10 должны были описывать идеальную мать, а другие 10 являться отрицательными качествами, т.е такими, которые ни в коем случае не должны быть у идеальной матери. 

После заполнения второй колонки испытуемые заполняли первую колонку таблицы, работая со словами второй колонки. Здесь они должны были описать себя таким образом, чтобы на первом месте этой колонки стояло то качество, которое им присуще больше всего, на втором месте – присуще, но менее, чем то качество, которое записано первым и т.д. Двадцатым должно было стоять то качество, которое испытуемому свойственно менее всего.

В последнюю очередь испытуемые заполняли третью колонку таблицы. В ней они должны были описать свой идеал матери, поставив на первое место в колонке то качество, которое, на их взгляд, должно быть выражено у неё больше всего, на второе – выражено, но менее, чем первое, и т.д. Двадцатым должно было стоять то качество, которого в идеале практически не должно быть у матери. Для заполнения данной колонки таблицы испытуемые работали только со словами из второй колонки, а колонку с описанием себя закрывали листом бумаги.

Обрабатывая полученные результаты, мы подсчитывали коэффициент ранговой корреляции по Спирмену между качествами из первой колонки, которые испытуемый приписывал себе, и качествами из второй колонки, которыми девушки характеризовали идеальную мать. В результате подсчёта определялась степень согласованности между      «Я-реальным» и «Я-идеальным» в сфере «Я-родительское» у каждого респондента.

В первую очередь, проанализируем содержание образа идеальной матери, имеющегося в представлении студенток. Студентки, участвующие в проведённом исследовании, были условно разделены нами на две группы. К первой группе мы отнесли девушек, имеющих среднюю степень согласованности «Я-реального» и «Я-идеального» в сфере «Я-родительское». Коэффициент ранговой корреляции составил у них от 0,4 до 0,6. Во вторую группу вошли студентки, имеющие высокую степень согласованности между «Я-реальным» и «Я-идеальным» в сфере «Я-родительское» (коэффициент ранговой корреляции от 0,7 до 1). Студенток с низкой степенью согласованности «Я-реального» и «Я-идеального» в сфере «Я-родительское» (коэффициент ранговой корреляции от -1 до 0,3) среди участниц исследования не оказалось. В дальнейшем для удобства изложения вышеназванные группы со средней и высокой степенью согласованности «Я-реального» и «Я-идеального» будут именоваться «первая группа» и «вторая группа» соответственно.

Для выявления представлений испытуемых об идеальной матери, мы вычислили среднее арифметическое между всеми рангами, приписываемыми студентками каждому качеству. В итоге мы получили обобщённый образ идеальной матери. В первую десятку вошли те качества, которые, по мнению девушек, должны быть выражены больше всего у идеальной матери. В последнюю десятку, наоборот, вошли те качества, которых в идеале у матери быть не должно.

Мы выяснили, что первую десятку у обеих групп составили феминные качества, приписываемые обычно женщинам. В этих качествах выражается направленность женщины на других и признание ею другого в качестве ценности (любящая, ласковая, добрая, заботливая, понимающая, искренняя, терпеливая). Также в образ идеальной матери, по мнению девушек, входят такие качества, как ответственная, рассудительная, аккуратная и т.д.

Если сравнивать представления об идеальной матери испытуемых первой и второй групп, можно отметить, что для второй группы более характерно представлять идеальную мать как обладающую феминными качествами. Для них мать, в первую очередь, должна быть любящей, доброй, заботливой, ласковой, терпеливой и т. д. Такие же качества, как ответственная и справедливая, у этой группы студенток занимают только 7-е и 8-е место, в то время как у первой группы они стоят на 2-м и 3-м местах.

Проанализируем теперь те качества, которые, по мнению студенток, не должны присутствовать у идеальной матери. Среди отвергаемых качеств студентками указываются в основном качества, выражающие эгоцентрическую позицию по отношению к другим (самолюбивая, властная, злопамятная, расчётливая, завистливая), а также безразличное либо негативное отношение к окружающим (безразличная, потакающая, вседозволяющая, небрежная, пассивная, беспечная, бестактная, раздражительная). По мнению девушек, идеальная мать должна быть в меру строгой (не быть вседозволяющей и потакающей) и проявлять внимание к своему ребёнку (так как отвергаются такие качества, как беспечная, пассивная, небрежная и безразличная).

Между первой и второй группами студенток выявлены некоторые различия. Так, если первая группа студенток самыми нежелательными качествами идеальной матери считает такие, как пассивная, расчетливая, потакающая, безразличная и вседозволяющая, то у второй группы сюда вошли также такие качества, как злопамятная, завистливая и бестактная. Можно отметить, что если у первой группы в числе нежелательных качеств матери были в основном такие, которые могут характеризовать с той или иной стороны отношение матери к ребёнку (потакающая, безразличная, вседозволяющая), то вторая группа сюда относила более общие качества, характеризующие не только мать, но и любого другого человека (злопамятная, завистливая и т.д.).

Таким образом, проанализировав образ идеальной матери у обеих групп, можно сделать вывод, что, по мнению студенток, идеальная мать должна обладать качествами, в которых выражается направленность на других и признание другого как ценности. Среди же отвергаемых качеств, представленных в образе идеальной матери, указываются качества, выражающие эгоцентрическую позицию, а также безразличное либо негативное отношение к окружающим. Сравнивая две группы студенток, следует также отметить, что у второй группы образ идеальной матери является более стереотипизированным, состоящим из феминных качеств, приписываемых обычно женщинам (заботливая, нежная, ласковая и т.д.). 

Далее проанализируем содержание «Я-реального» в области «Я-родительское» у студенток. Мы выявили, что девушки приписывают себе в основном альтруистические качества, которые проявляются по отношению к другим людям (добрая, понимающая, любящая, заботливая и т.д.). Кроме этих качеств, в первую десятку вошли также такие качества, как искренняя, отзывчивая, справедливая и прощающая.

Между первой и второй группами студенток были выявлены некоторые различия. Так, если у второй группы на первом месте стоит такое качество, как добрая, то у первой группы это место занимает искренность, а доброта стоит только на четвёртом месте. Кроме того, вторая группа испытуемых приписывает себе такие качества, как честная, аккуратная, спокойная, прощающая и ответственная, в то время как у первой группы эти качества отсутствуют в первой десятке. В то же время студентки первой группы считают себя заботливыми, терпеливыми, ласковыми, рассудительными, справедливыми и доверяющими. Таким образом, можно сказать, что первая группа девушек более склонна приписывать себе альтруистические качества. 

Проанализируем теперь те качества, которые, по мнению испытуемых, присущи им наименее всего. На последнем месте у студенток обеих групп стоит такое качество, как дотошная. Кроме того, девушки не считают себя безразличными, завистливыми, небрежными, злопамятными, бестактными, небрежными и т.д. В основном последнюю десятку у студенток обеих групп разделили те качества, которые не одобряются в обществе и считаются отрицательными. Среди отвергаемых качеств, представленных в содержании «Я-реального» у девушек, присутствуют и качества, выражающие эгоцентрическую позицию по отношению к другим (самолюбивая, властная, расчётливая). Не хотят девушки также видеть себя вседозволяющими, беспечными и потакающими.

Что касается первой и второй групп студенток, то, сравнив их между собой, мы также выявили определённые различия между ними. Так, на последнем месте у первой группы девушек оказалось такое качество, как дотошная. Эти студентки считают его наименее присущим себе. В то же время у второй группы последнее место заняло качество небрежная, а качество дотошная стояло только на шестом месте с конца. Кроме того, у первой группы злопамятность заняла предпоследнее место, в то время как у второй группы это качество было только на втором месте последней десятки, что также является существенным различием. Следует также отметить, что студентки первой группы отрицают у себя такое качество, как образованность. 

Далее мы проанализируем данные, полученные в результате исследования согласованности у студенток «Я-реального» и «Я-идеального» в сфере «Я-родительское». У большинства студенток (у 87 %) обнаружена высокая степень согласованности между «Я-реальным» и «Я-идеальным» в сфере «Я-родительское». У остальных студенток, составивших 13 % от всей выборки, была выявлена средняя степень согласованности               «Я-реального» и «Я-идеального».

В результате дальнейшей интерпретации полученных результатов мы можем сделать вывод о том, что испытуемые первой группы, со средней степенью согласованности «Я-реального» и «Я-идеального» в сфере «Я-родительское», являются более готовыми к материнству, чем испытуемые второй группы, с высокой степенью согласованности «Я-реального» и «Я-идеального». Девушки первой группы адекватно оценивают себя как будущих матерей, они понимают, что одни качества у них развиты в достаточной степени для того, чтобы выполнять функции, предписанные ролью матери, в то время как другие качества, присущие, по их мнению, идеальной матери, ещё нуждаются в дальнейшем развитии и совершенствовании. Студенток, отнесённых к этой группе, можно считать в наибольшей степени психологически готовыми к выполнению социальной роли матери. Девушек, относящихся ко второй группе, мы посчитали в основном готовыми к материнству. Однако данный вариант, является, по нашему мнению, менее благополучным. Эти студентки не боятся вступать в брак и рожать детей, они чувствуют себя уверенно, у них отсутствуют страх и нерешительность перед принятием на себя материнской роли. Но вместе с тем у этих девушек присутствует недооценка тех трудностей, которые могут возникнуть у них в связи с выполнением данной роли.

Таким образом, при проведении данного исследования мы выявили, что идеальная мать в представлении девушек обладает качествами, в которых выражается направленность на других и признание другого в качестве ценности (любящая, ласковая, добрая, заботливая, понимающая, искренняя, терпеливая). Среди отвергаемых качеств, представленных в образе идеальной матери, присутствуют качества, выражающие эгоцентрическую позицию по отношению к другим (самолюбивая, властная, злопамятная, расчётливая, завистливая), а также безразличное либо негативное отношение к окружающим (раздражительная, бестактная, беспечная, пассивная, небрежная, вседозволяющая, потакающая, безразличная). Также мы доказали, что у большинства обследованных девушек наблюдается высокая степень согласованности «Я-реального» и «Я-идеального» в сфере «Я-родительское», что, на наш взгляд, является неблагоприятным фактором, так как свидетельствует об отсутствии рефлексивной позиции и критичности.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОГО 

И ПРОБЛЕМНОГО МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ В ПРОЦЕССЕ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ НАПРАВЛЕННОСТИ  БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ СОЦИАЛЬНО-ГУМАНИТАРНОГО ПРОФИЛЯ 
Современная социокультурная ситуация обусловливает необходимость повышения качества профессионального образования. Процесс подготовки будущих специалистов социально-гуманитарного профиля, деятельность которых направлена на оказание помощи человеку, находящемуся в трудной жизненной ситуации, как свидетельствует анализ практики, не всегда в полной мере способствует их профессиональному становлению, в основе которого – формирование намерений, мотивов, интересов, склонностей к будущей профессиональной деятельности. Возникает необходимость совершенствования образовательного процесса вуза в контексте профессионализации содержания, выбора технологий обучения, ориентированных на развитие мотивации студентов, их знаний и умений.
Формирование профессиональной направленности возможно благодаря организации системной образовательной деятельности с обучающимися. Сегодня ученые определяют профессиональную направленность как систему эмоционально-ценностных отношений, задающих их содержанию соответствующую иерархическую структуру доминирующих мотивов личности, побуждающих ее к утверждению в профессиональной деятельности (Л.М. Митина); положительное отношение к профессиональному труду, базирующееся на общественно значимой мотивации и обеспечивающее формирование активного профессионального интереса и удовлетворенность трудовой деятельностью (Н.И. Имаева, Т.В. Невская); мотивацию выбора и получения профессии, интересов и склонностей к педагогической деятельности, интеграцию намерений к профессиональному труду (А.Н. Сендер). 

В условиях дефицита учебного времени, отводимого образовательными стандартами Республики Беларусь на учебную и производственную практику, решение задач по формированию профессиональной направленности студентов может быть обеспечено вовлечением их в волонтерскую деятельность, ориентированную на устранение социокультурных, социально-педагогических и социально-психологических проблем в обществе. Добровольческая деятельность является непрерывным этапом практической подготовки будущих специалистов социально-гуманитарного профиля. 

По нашему мнению, особенностью данного вида деятельности является наличие в ней психолого-педагогического потенциала в формировании личности будущих специалистов. Это поставило нас перед необходимостью разработки целостной системы волонтерской деятельности, обеспечивающей формирование профессиональной направленности студентов в контексте осуществления ими добровольческого труда через мотивированность будущих специалистов к осуществлению волонтерства, целеполагание, систему действий и операций, рефлексию.
Вышеизложенные данные и понимание профессиональной направленности с двух сторон (согласно позиции А.Н. Сендер (1(: дефиниция данного феномена как качества личности (структура и содержание) и технология развития данного интегрального качества) позволили спроектировать практико-ориентированную технологию формирования профессиональной направленности будущих специалистов социально-гуманитарного профиля средствами волонтерской деятельности – «Академию добровольчества», которая предполагает совместную деятельность по проектированию и организации добровольческого труда студентов в комфортных условиях для всех субъектов данного процесса, что обеспечивает достижение планируемого результата. В связи с тем, что ученые (В.В. Краевский [2] и др.) рассматривают реализацию технологии в обучении через метод (способ совместной деятельности педагога и воспитанника), нами выделена группа методов обучения, соответствующих представленной технологии: исследовательский, проблемный, эвристический (оргдеятельностный), проектный. Выбор данных методов обоснован их направленностью на поиск проблем и их решение, возможностью включения студентов в учебно-профессиональную деятельность посредством добровольческого труда (М.Н. Скаткин, В.А. Сластенин, А.В. Хуторской). Данная группа методов реализуется в контексте следующих интерактивных форм организации волонтерской деятельности будущих специалистов социально-гуманитарного профиля: панельная дискуссия, информационная палатка, ролевая игра, 6-недельная модель «От ступени к ступени», социальный проект, акция, аутрич-деятельность,  фильмогруппа, форум-театр, социальная передышка. Рассмотрим более подробно исследовательский и проблемный методы обучения.
1. Исследовательский метод. Призван обеспечить творческое применение знаний, овладение методами научного познания в процессе поиска решения проблем этих методов и применение их (3(. В контексте нашей работы, данный метод является условием формирования мотивов и интересов в осуществлении исследования проблем профессиональной деятельности средствами добровольческого труда (проблема социализации детей с особенностями психофизического развития, распространения ВИЧ-инфекции среди молодежи, решения конфликтных ситуаций в семьях «группы социального риска». Реализация данного метода в процессе осуществления волонтерской деятельности позволяет будущим специалистам овладеть приемами самостоятельной постановки проблем, нахождение способов их решения, способами научного познания и т.д. Примером реализации данного метода являются следующие формы организации добровольчества: ролевая игра, 6-недельная модель «От ступени к ступени», информационная палатка.

Ролевая игра. Является одной из основных интерактивных форм организации волонтерской деятельности студентов. Ролевые игры способствуют развитию навыков критического мышления, коммуникативных навыков, навыков решения проблем, отработке различных вариантов поведения в проблемных ситуациях, воспитанию понимания и сочувствия к другим людям. Ролевые игры могут преследовать различные цели и бывают нескольких видов [4]. 

6-недельная модель «От ступени к ступени». Данная форма разработана нами для организации волонтерской работы с целью формирования творческой деятельности и познавательной активности студентов. Студенты-волонтеры в течение шести недель работают по данной модели в учреждениях образования города. Данная модель представлена шестью этапами. В процессе ее реализации у волонтеров активизируются такие качества, как деликатность, открытость, альтруистическая установка, ответственность, организованность, дисциплинированность, креативность, ораторское мастерство, что способствует формированию их познавательной активности, творчества, мотивации к осуществлению будущей профессиональной деятельности.

Информационная палатка. Форма организации добровольческого труда в различных сферах деятельности человека по социально значимым проблемам. Главной целью такой формы работы является исследование социальных «болезней» общества, повышение информированности молодежи по вопросам ВИЧ / СПИД, профилактики инфекций передаваемых половым путем, наркомании, алкоголизма, токсикомании, табакокурения, противодействия торговле людьми. Систематическая организация информационных палаток способствует изменению поведенческих реакций молодых людей на более безопасные, формированию способности творчески мыслить, исследовать социальные проблемы общества. 
Овладение будущими специалистами социально-гуманитарного профиля познавательными методами, приемами самостоятельной постановки проблем сопряжено со способностью устанавливать логику доказательств, аргументировать ход своих мыслей. В связи с чем значимым для нашего исследования является проблемный метод (проблемное изложение).
2. Проблемный метод. Предназначен для раскрытия в изучаемом учебном материале различных проблем и показа способов их решения [3]. В процессе осуществления волонтерской деятельности перед студентами ставится проблема и освещаются возможные пути ее решения, раскрываются возникающие противоречия. Будущие специалисты прослеживают логику решения проблемы, получая эталон научного мышления и познания, образец культуры развертывания познавательных действий. Примером форм, в контексте которых реализуется данный метод, служат панельная дискуссия и форум-театр.

Панельная дискуссия является эффективной формой в освоении содержания социального образования и формирования профессиональных компетенций будущих специалистов социально-гуманитарного профиля. Данный метод работы с волонтерами, как форма диалога, предполагает управленческое общение на основе доводов и аргументов с целью нахождения истины путем всестороннего сопоставления различных мнений. Использование панельной дискуссии в сфере здоровьесбережения молодежи как компонента профессиональной подготовки студентов в процессе волонтерской деятельности решает задачи личностного роста молодых людей и ответственного отношения к своему здоровью, а также задачи профессиональной социализации. Будущие специалисты социально-гуманитарного профиля получают возможность реализовать свои способности, приобрести уверенность в себе, утвердиться в правильности выбранной жизненной позиции, определить ту профессиональную сферу, с которой можно связать свою будущую деятельность.
Форум-театр – эффективная форма выявления оставшихся стереотипов поведения студенческой молодежи после участия в обучающих сессиях и изменения их отношения к следующим проблемам распространения ВИЧ-инфекции и людям, живущим с ВИЧ; торговле людьми и людям, побывавшим в рабстве; распространения наркотических средств, алкоголя, табакокурения и людям, имеющим зависимость от наркотиков, алкоголя, табака и прошедшим реабилитацию; эмоционального закрепления ранее полученных знаний. Форум-театр эффективен для различных социальных и возрастных групп, поскольку снимает стеснение, «зажатость» и вызывает сопереживание героям спектакля, где зритель сам может принять участие в процессе обсуждения в любой момент действия.
Таким образом, волонтерская деятельность, многообразие методов, форм ее организации и осуществления обладают полифункциональными возможностями, которые позволяют решать серию задач, в том числе связанных с развитием мотивационной сферы, самооценки, повышением уровня осведомленности обучающихся об особенностях будущей профессии. Подготовка профессионала посредством активного участия специалистов в добровольческом труде обеспечивает развитие профессиональной направленности будущего специалиста социально-гуманитарного профиля и является адекватной по отношению к реализуемым в практике образования основным моделям профессиональной деятельности. Все это влияет на развитие ведущих мотивов деятельности обучающихся, интересов, склонностей, намерений, самосознания и нравственного самосовершенствования, когда формирование профессиональной направленности становится личностным смыслом студентов.
1. Сендер, А. Н. Научно-педагогические основы формирования профессиональной направленности студентов педвуза / А. Н. Сендер. – Минск, 1998. – 138 с.
2. Краевский, В. В. Общие основы педагогики : учеб. для пед. вузов / В. В. Краевский. – М. : Академия, 2003. – 256 с.

3. Скаткин, М. Н. Проблемы современной дидактики / М. Н. Скаткин. – 2-е изд. – М. : Педагогика, 1984. – 96 с.


4. Костюченко, Е. Я обучаю сверстника : метод. пособие / Е. Костюченко // Обществ. организ. «Молод. образов. центр «Фиальта» при поддержке Представительства Дет. фонда ООН (ЮНИСЕФ) в Респ. Беларусь. – Минск : Юнисеф, 2006. – 50 с.
УДК 159.9.07

М.М. СУКМАНОВА 
УО «БрГУ имени А.С. Пушкина», г. Брест
Научный руководитель – И.В. Павлов, старший преподаватель

ОСОБЕННОСТИ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ АДАПТАЦИИ К ОБУЧЕНИЮ В ВЫСШЕМ УЧЕБНОМ ЗАВЕДЕНИИ БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ
Обучение в высшем учебном заведении для современного молодого человека – один из важнейших периодов его жизнедеятельности, личностного роста и становления как специалиста с высшим образованием. Переход молодых людей от школьной ступени образования к обучению в вузе, освоение «вчерашними» школьниками новой социальной роли – роли студента – сопровождается процессом психологической адаптации.  Термин «адаптация студента» А.К. Гришанов и В.Д. Цуркан [1] понимают как процесс приведения основных параметров социальных и личностных характеристик в соответствие и в состояние динамического равновесия с новыми условиями вузовской среды как фактора по отношению к студенту.

Трудности адаптации при переходе от общего к профессиональному образованию заключается не только в смене социального окружения, но и в необходимости принятия решения, возникновении тревоги по поводу правильности самоопределения, которое для многих тождественно нахождению смысла жизни. Сложности для студента связаны с новыми условиями жизни, с первичной социально-психологической адаптацией в вузее. Вместе с присвоением статуса студента молодые люди сталкиваются с рядом трудностей: новая система обучения, взаимоотношения с однокурсниками и преподавателями в университете, проблемы в социально-бытовом отношении, самостоятельная жизнь в городских условиях (для иногородних студентов), недостаточное знание структур и принципов работы университета и возможностей для самореализации в  науке, общественной жизни, творчестве и спорте [2]. 

Период обучения в высшем учебном заведении является сензитивным для формирования стратегии профессиональной жизни, образа профессионального будущего, существенным компонентом которого выступают представления о профессиональной карьере [3]. Если на начальном этапе обучения студент в университете не преодолеет сложности, возникающие в процессе адаптации, то в последующем процесс адаптации будет очень длительным по времени, а трудности, возникшие при этом, трансформируются в трудности профессиональной деятельности.

Способность адаптироваться, преодолевать трудности, найти свое место в жизненном пространстве является решающим фактором успешного развития специалиста с высшим образованием, а в особенности, будущего специалиста социальной сферы, поскольку специфика социальной работы заключается в оказании помощи и поддержки нуждающимся категориям граждан, находящимся в трудной жизненной ситуации, оказании помощи людям в адаптации к новым условиям жизни, повышении уровня благосостояния общества. Специалист по социальной работе должен уметь работать в условиях неформального общения, способствовать проявлению инициативы и активной жизненной позиции клиента и уметь находить компромиссы в межличностном взаимодействии. В этих условиях степень подготовленности специалиста становится доминирующим фактором в системе образования. Вуз же выступает посредником между государством и обществом, подготавливая специалистов социальной сферы для снижения уровня дискомфорта населения [3].

В нашем исследовании особенностей психологической адаптации студентов первого курса к обучению в высшем учебном заведении мы  опирались на концепцию Л.С. Выготского о роли социальной среды в психическом и личностном развитии человека. Л.С. Выготский подчеркивал,  что  переживание – это «единица анализа», «в которой в неразложимом виде представлена с одной стороны среда, то, что переживается, – переживание всегда относится к чему-то, находящемуся вне человека, – с другой стороны представлено то, как я переживаю это, то есть все особенности личности и все особенности среды представлены в переживании»             [4, с. 75–76]. Позднее Л.И. Божович [5] отмечала, что понятие «переживания» выделило и обозначило ту важнейшую психологическую действительность, с изучения которой надо начинать анализ роли среды в развитии человека. Опираясь на описанные методологические представления, мы предполагаем, что и психологическая адаптация студентов к высшему учебному заведению может быть изучена путем анализа их переживаний и проблемного поля. В этой связи целью нашей работы стало изучение особенностей психологической адаптации студентов первого курса к обучению в университете через анализ их субъективного восприятия проблем, связанных с освоением роли студента и их переживаний.

Наше исследование было проведено на базе Брестского государственного университета имени А.С. Пушкина в декабре 2014 года и в сентябре 2015 года. Участие в исследовании, проводившемся в 2014 году, приняли 33 студента первого курса разных факультетов. В исследовании, проводившемся в 2015 году, приняли участие 60 студентов первого курса социально-педагогического факультета. Для решения поставленной цели использовалась «Новая методика исследования социально-психологической адаптации первокурсников», авторы – Б.Г. Мещеряков и Г.И. Соболев [6]. Исследование позволило выявить, какие проблемы, связанные с учебной деятельностью в университете являются для студентов значимыми и вызывают тревогу, и как часто они встречаются.

В ходе проведения первого исследования нами было выяснено, что к проблемам, которые «крайне и сильно» тревожат студентов первого курса, чаще относятся следующие: большой объем заданий на дом и трудности с их выполнением (55,5 %), преподаватели могут спрашивать больше, чем объясняли (53,4 %), студенты не успевают записывать за преподавателем (46,6 %), нехватка компьютера для осуществления учебной деятельности (44,4 %), трудности с выполнением требований учебной нагрузки (42,1 %), излишняя «придирчивость» преподавателя (37,7 %). Проанализировав проблемы по частоте встречаемости, мы выяснили, что «всегда или часто» встречаются следующие проблемы: большой объем заданий на дом и трудности с их выполнением (42,2 %), трудности выполнения требований учебной нагрузки (37,8 %).

Проведя обработку результатов исследования 2015 года, в котором участвовали только студенты социально-педагогического факультета, нами было выяснено, что «крайне и сильно беспокоят» студентов следующие проблемы: большой объема заданий на дом и трудности с полным их выполнением (58,3 %); преподаватели могут спрашивать больше, чем они объясняли (51,6 %); студенты не успевают записывать за преподавателем (48,3 %); трудности  выполнения требований учебной нагрузки (41,6 %); возможность остаться без книг, если сокурсники разберут до вас всю нужную литературу (38,3 %); излишняя «придирчивость» преподавателей (38,3 %); нехватка книг в библиотеке (33,3 %). Однако, проведя анализ этих же проблем по частоте встречаемости, все проблемы, названные как «крайне и сильно тревожащие» были названы студентами, как «редко или никогда» не встречающимися.

Таким образом, мы можем сделать вывод, что студентов как социально-педагогического, так и других факультетов Брестского государственного университета имени А.С. Пушкина, тревожат одинаковые проблемы, в основном связанные с учебной нагрузкой и с общением с преподавателями в университете. Это можно объяснить тем, что учебная деятельность в школе и вузе различается формами и степенью самостоятельности. Зачастую первокурсники не могут быстро адаптироваться к новым условиям обучения, в связи с чем испытывают проблемы с возросшей учебной нагрузкой, большим объемом заданий на дом, испытывают трудности с конспектированием лекции во время учебных занятий. Также в связи с тем, что общение с преподавателями в вузе отличается от школьного, первокурсников очень тревожит, что преподаватель может быть излишне придирчив и может спрашивать больше, чем объяснял, хотя, как мы выяснили, данные проблемы встречаются нечасто.

Следует отметить, что как в первом исследовании, где участвовали студенты первого курса различных факультетов университета, так и во втором, в котором принимали участие только студенты первого курса социально-педагогического факультета, наблюдается рассогласование проблем по степени тревожности и частоте их встречаемости в процессе обучения в вузе. Так, в исследовании, в котором принимали участие студенты различных факультетов Брестского государственного университета имени А.С. Пушкина, проблемой, которая «крайне или сильно беспокоит», и при этом «встречается лишь иногда», является то, что преподаватели могут спрашивать больше, чем объясняли. К проблемам, которые «крайне или сильно беспокоят», и при этом «редко или никогда» не встречаются, относятся следующие проблемы: «нехватка компьютера для осуществления учебной деятельности», «не успеваете записывать за преподавателем». Это означает, что не все проблемы, которые беспокоят студентов, часто возникают в их деятельности. Студенты социально-педагогического факультета вовсе не назвали «всегда и часто встречающихся» проблем в учебной деятельности, и все проблемы, которые ранее отметили как «крайне и сильно тревожащие», отнесли к категории «редко или никогда не встречающиеся». 

Результаты проведенного исследования могут быть использованы при разработке мероприятий, направленных на профилактику типичных проблем, с которыми сталкиваются юноши и девушки в процессе освоения учебной деятельности в вузе.
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Возможности удовлетворения потребности 
в социальной значимости у женщин пенсионного возраста, проживающих в сельской местности: теоретический аспект

Пенсионный возраст – это особый период в жизни каждого человека. В это время человек кардинально меняет свой привычный образ и ритм жизни. В основном это характеризуется уходом с работы и снижением социальной активности. У женщин это происходит в возрасте 55 лет. Это в свою очередь является своеобразным ударом для человека, так как человек – существо социальное и не может быть счастлив вне социума [1].

В свою очередь людей пенсионного возраста можно разделить на несколько типов: 1) активный и творческий тип; 2) высокая активность, направленная на устройство своей жизни; 3) вложение основных сил в семью; 4) люди, чей смысл жизни – забота о здоровье. Эти типы старости И.С. Кон относит к благополучным. Однако кроме них, существуют еще и деструктивные типы, такие как: критикующие окружающий мир, разочарованные в жизни, «ворчуны» [1].
Для того чтобы женщинам благополучно адаптироваться к данному возрасту, необходимо помочь им выработать правильную стратегию приспособления. Английский ученый Д.Б. Бромлей говорит о пяти стратегиях:

1. Конструктивная стратегия – зрелая личность, которая наслаждается жизнью и близкими отношениями с людьми.

2. «Зависимый тип» – индивид хорошо интегрирован, но часто полагается на активность других людей.

3. «Оборонительный тип» – более скрытные и самостоятельные люди, тяжело уходящие с рабочего места.

4. «Враждебный» – такие люди агрессивны и подозрительны, часто перекладывают свою вину на других людей.

5. «Самоненавидящий» – люди, направляющие агрессию на себя [2].

Среди обозначенных эффективными стратегиями можно считать «конструктивную» и «зависимый тип».

Качество жизни пожилых людей охарактеризуем как субъективный показатель, который отражает степень удовлетворения основных потребностей и возможностей использования потенциала здоровья пожилыми гражданами, что позволяет им вести полноценную в социальном, экономическом и духовном плане жизнь. 
С понятием «жизненное удовлетворение» – результатом уже прожитой жизни – тесно связано понятие «качество жизни», которое рассматривается как восприятие индивидами их жизненного положения в контексте культуры и системе ценностей, в которых они живут, в соответствии с целями, ожиданиями, нормами и заботами. Качество жизни определяется физическими, социальными и эмоциональными факторами жизни человека, значимыми для человека и на него влияющими. Большинство женщин пожилого возраста, как показывает исследование, не удовлетворены качеством своей жизни [3].

У каждого человека на протяжении всей жизни возникают различные потребности. Потребности – это те формы взаимодействия с миром (материальные и духовные), необходимость которых обусловлена особенностями воспроизводства и развития его биологической, психологической, социальной определенности, которые осознаются, ощущаются человеком в какой-либо форме.

Одной из социальных потребностей можно назвать потребность в социальной значимости, т.е. в деятельности, которая приносит благо обществу и способствует самореализации человека [4]. Это также желание человека исполнять определенную социальную роль. Социальная роль – это совокупность возможных действий, которые в большей или меньшей степени определяют стратегию поведения в обществе человека, занимающего определенный статус [5]. В данном случае человек пенсионного возраста хочет быть не только родителем и прародителем, но и исполнять роль общественного деятеля, художника, наставника и др. 

Реализация потребности в социальной значимости оказывает большое влияние на качество жизни и на удовлетворенность жизнью. Вместе с тем удовлетворение потребностей в пожилом возрасте может быть затруднено в связи с проблемами, которые возникают по мере старения: нарушением подвижности, нарушением зрения, слуха. 

Возможности для самореализации в пожилом возрасте, в том числе и для женщин, могут быть связаны с вовлечением в занятия по интересам, в соответствующие кружки, секции и клубы. Главное при этом – помочь женщинам придерживаться конструктивной стратегии адаптации к возрасту [6]. В объединениях по интересам женщины смогут намного дольше оставаться активными, позитивно смотреть на окружающий мир. 

В городе таких клубов и кружков по интересам большое количество, которые существуют как на платной основе, так и на безвозмездной.           В сельской местности дела обстоят иначе. Несмотря на большое желание женщин пенсионного возраста быть задействованными в кружках по интересам, последних явно не хватает. На организацию данной работы влияет много факторов.
1. Географическое расположение: часто клубы по интересам организуются лишь в некоторых больших деревнях, в то время как в близлежащих и отдаленных поселках живут люди, также желающие заниматься, например, творчеством, но не имеющие возможности дойти или доехать до места расположения клуба или кружка.

2. Нехватка кадров: не всегда есть специалисты, желающие и имеющие возможность работать с людьми пенсионного возраста, проживающими в сельской местности.

3. Двойная занятость пенсионеров: люди данной категории, несмотря на свое желание быть социально активными, оказываются очень занятыми домашними делами, подсобным хозяйством, семьей.

4. Небольшие пенсии, которые не позволяют оплачивать проезд в город и/или платные занятия.

5. Спрос населения. Пенсионеры часто не знают о том, что с просьбой об организации объединений по интересам можно обратиться в специализированные организации и сообщить о своих желаниях. В это же время эти организации могут и не подозревать о желании пенсионеров вести активный образ жизни.

При преодолении всех трудностей по созданию клубов и кружков по интересам для пожилых людей можно ожидать: повышения уровня удовлетворенности жизнью пенсионеров, повышения их активности, увеличения продолжительности жизни, успешной адаптации женщин к данному возрасту, перестройки их жизни по типу активной старости.
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У РОДИТЕЛЕЙ УЧАЩИХСЯ СРЕДНИХ ШКОЛ

Родительство (материнство и отцовство) является базовым жизненным предназначением, важным состоянием и значительной социально-психологической функцией каждого человека. Социальные, психологические и педагогические проявления феномена родительства имеют непреходящее значение, поскольку характер родительства отражается на качестве будущего поколения.

Родительство – это личностное образование, обеспечивающее возможность и способность человека выполнять по отношению к своему ребенку воспитывающую деятельность [5, с. 124]. Существует проблема отсутствия упреждающей подготовки женщин и мужчин к родительству и, соответственно, к осознанному материнству, отцовству. Родители нуждаются в четко определенной, заранее выстроенной стратегии и тактике реализации родительства: им необходимо знать общий план достижения осознанности в их воспитательной деятельности, иметь представления об эффективных способах (методах, приемах) ее осуществления. 
В настоящее время особое внимание уделяется роли отца в воспитании ребенка. Роль отца представляет собой определенный пример поведения, источник уверенности и авторитета. Он – олицетворение дисциплины и порядка, источник познаний о мире, труде и технике. Он способствует ориентировке на будущую профессию и создает социально полезные цели и идеалы, способен сформировать у ребенка способность к инициативе и противостоянию групповому давлению [2]. Отцовство формирует основу самого насущного требования общества – социализации  мужчин, связывая их обязательствами со своими детьми. Это обязательство является наиболее важным, решающим общественным фактором в общем благосостоянии детей, которое, в свою очередь, определяет будущее самого общества.

Современные исследователи (Ю.В. Борисенко, О.В. Матюхова, Ю.В. Евсеенко, И.В.Павлов, А.Г. Портнова, Р.В. Овчарова) отмечают недостаточное выполнение современными отцами своих функций по социализации детей, а также определяют показатели и признаки, которые позволяют говорить о кризисе института отцовства: высокий уровень внебрачной рождаемости, рост числа разводов, снижение числа повторных браков, рост насилия в семье, ухудшение качества детской социализации, незначительность и бедность отцовских контактов по сравнению с материнскими, недостаточная психолого-педагогическая компетентность современных отцов, их незаинтересованность и неспособность осуществлять воспитательные функции [2; 3; 5]. 

Проблема формирования и развития осознанного отношения к отцовству является одной из наиболее интересных, важных и в то же время малоразработанных областей современной науки. В последние десятилетия существует социальный заказ на изучение проблем семьи и семейного взаимодействия, укрепления семьи и повышение воспитанности детей. Это связано с изменением традиционных семейных установок в современном обществе, когда в условиях профессиональной и экономической эмансипации женщин, либерализации брачных отношений акцентируется внимание на роли, функциях и требованиях к родителям, о повышении роли отца в воспитании детей [4]. 

Осознанное отцовство – это благополучное выполнение мужчиной его родительских функций (забота о детях, уход за ними, их воспитание), способствующее гармоничному развитию ребенка и личностному развитию, творческой реализации самого отца. Включает в себя также сопровождение (помощь, забота, поддержка) мужчиной супруги при осуществлении её материнской роли. Осознанное отцовство также рассматривается как  интегральное психологическое образование личности отца, включающее осознание родительской связи с детьми, принятие и исполнение родительской роли, способствующей самореализации, самоутверждению и саморазвитию личности [5, c. 126]. Основными показателями такого отцовства являются: активная отцовская позиция, эмоциональная близость с детьми, вовлеченность в непосредственный уход, общение и игры с ребенком, забота о детях; ответственность за их физическое и личностное развитие, отцовская любовь и родительский авторитет, родительская компетентность. Осознанное отцовство зависит от ценностной значимости семьи для мужчины [3].

Стратегия достижения осознанного отцовства заключается в осознанной подготовке мужчины к родительству как к деятельности, направленной на воспитание ребенка и создание благоприятных условий для его развития, а также в эффективном выполнении отцом родительских функций в семье.

Реализация данной стратегии предполагает формирование у мужчин осознанного отношения к отцовству, к себе как отцу, личностной направленности на ребенка (вовлеченность отца в детско-родительские отношения), намерения самореализовываться, постоянно самосовершенствоваться, самообразовываться как родитель (повышать отцовскую компетентность). Способы достижения осознанного отношения к отцовству включают в себя те же приемы и методы, которые присущи тактике достижения успешности в материнстве. Они направлены на развитие навыков самопознания, рефлексии, обучение навыкам установления и поддержания контакта с ребенком, повышение психолого-педагогической компетентности [1].
С целью изучения осознанного отношения к отцовству нами было проведено исследование на базе средних школ г. Бреста. Выборка исследования составила 65 отцов, воспитывающих младших школьников.
В ходе исследования использовалась методика «Сознательное родительство» (М.С. Ермихиной). Мы определяли уровень осознанного родительства на основе следующих показателей: оценка себя как родителя, родительские установки и ожидания, родительское отношение, родительские чувства, родительская ответственность,  оценка представле​ний о родительстве. Результаты обрабатывались в соответствии с ключом.

Исследование позволило установить, что 31 % респодентов имеют высокий уровень осознанного родительства, который означает доброжелательное отношение к своему ребенку, умение считаться с мнением своего ребенка, обращаться с ребенком как с равным, преобладание в семье позиции сотрудничества, терпимости к недостаткам членов своей семьи, обладание родительским авторитетом, уверенностью в своих силах и возможностях как отца, ответственностью за  воспитание детей, личностную значимость роли отца.
Средний уровень осознанного родительства выявлен у 51 % респодентов. Этот уровень свидетельствует о том, что отец недостаточно внимания уделяет проведению досуга со своей семьей, не  учитывает мнения ребенка, большую ответственность за детей возлагает на мать, лучшей своей ролью считает роль хозяина или взрослого, недооценивает свою роль как родителя и свое влияние на воспитание детей. При таком уровне осознанности родительства отец способен признать свою неправоту в отношениях  с членами семьи, в семье преобладает позиция сотрудничества.

Низкий уровень осознанного родительства выявлен у 18 % респодентов. Этот уровень означает отсутствие родительского авторитета, нежелание отца проводить досуг со своей семьей, наличие формального отношения к детям и нетерпимости к их ошибкам. Часто ребенок вызывает негативные чувства у отца, ответственность за ребенка полностью возлагается на мать. Для семейных отношений характерна повышенная конфликтность.

Выступает преобладающий стиль семейного воспитания, который характеризует родительскую компетентность. Определение стиля семейного воспитания у отцов осуществлялось с помощью методики «Стратегии семейного воспитания» (С.Ф. Степанова). Полученные результаты свидетельствуют о том, что 21 % респодентов выбрали авторитетный стиль воспитания, 17 % респодентов – авторитарный, 28 % респодентов – либеральный и 34 % респодентов – индифферентный стиль семейного воспитания.

Для авторитетного стиля (в терминологии других авторов – «демократический», «сотрудничество») характерно, что  родители осознают свою важную роль в становлении личности ребенка, но и за ним самим признают право на саморазвитие. Родители поощряют личную ответственность и самостоятельность своих детей в соответствии с их возрастными возможностями. Дети включены в обсуждение семейных проблем, участвуют в принятии решений, выслушивают советы родителей. Родители требуют от детей осмысленного поведения и стараются помочь им, чутко относясь к их запросам. При этом родители проявляют твердость, заботятся о справедливости и последовательном соблюдении дисциплины, что формирует правильное, ответственное социальное поведение. Родители аргументированно предъявляют требования к детям, в разумных пределах готовы пересматривать свои позиции.

Авторитарный стиль (в терминологии других авторов — «автократический», «диктат», «доминирование»). Родители точно определили, каким должен вырасти ребенок и прилагают к этому максимум усилий. Родители с таким стилем воспитания ограничивают самостоятельность ребенка, не считают нужным как-то обосновывать свои требования, сопровождая их жестким контролем, суровыми запретами, выговорами и физическими наказаниями. В своих требованиях к детям они очень категоричны и неуступчивы. При таком стиле ребенок может испытывать эмоциональный дискомфорт. Авторитарность родителей может порождать конфликты и враждебность, агрессивность детей. Робкие, неуверенные дети приучаются во всем слушаться родителей, не совершая попыток решать что-либо самостоятельно. При таком воспитании у детей формируется лишь механизм внешнего контроля, основанный на чувстве вины или страха перед наказанием, и как только угроза наказания извне исчезает, поведение  может стать потенциально антиобщественным. Авторитарные отношения исключают душевную близость с детьми, поэтому между ними и родителями редко возникает чувство привязанности, что может привести к подозрительности, постоянной настороженности и даже враждебности к окружающим.

Либеральный стиль (в терминологии других авторов — «попустительский», «снисходительный», «гипоопека»). Родители высоко ценят своего ребенка, считают простительными его слабости. Легко общаются с ним, доверяют ему, не склонны к запретам и ограничениям. При  таком стиле, с одной стороны, дети не способны учитывать интересы других людей, устанавливать прочные эмоциональные связи, дети конфликтуют с теми, кто не потакает им, не готовы к ограничениям и ответственности.     С другой стороны, воспринимая недостаток руководства со стороны родителей как проявление равнодушия и эмоционального отторжения, дети  могут чувствовать страх и неуверенность. 

Индифферентный стиль. Проблемы воспитания не являются для родителей первостепенными, отсутствует участие и поддержка ребенка со стороны родителей. Свои проблемы ребенку в основном приходится решать самому. 

Результаты эмпирического исследования свидетельствуют о том, что большинство отцов недооценивают свою роль как родителя и свое влияние на воспитание детей, не умеют устанавливать эффективное взаимодействие с детьми, недостаточно осознают ответственность за воспитание ребенка. Это стало основанием для разработки программы развития осознанного отношения к отцовству у родителей, воспитывающих детей младшего школьного возраста. 
Задачи программы:1) актуализировать знания о роли отца в воспитании детей; 2) определить собственные актуальные возможности на пути становления эффективного родителя; 3) осознать свои личностные свойства и управлять ими в контексте детско-родительских отношений; 4) содействовать самообразованию отца как родителя. В рамках программы используются различные формы мероприятий: лекции, фильмогруппы, беседы-рассуждения, круглые столы, дискуссии, «мозговой штурм», разброс мнений, анализ проблемных ситуаций, ролевая игра,  занятия с элементами тренинга, психологические упражнения и другие.

Реализация программы развития осознанного отношения к отцовству у родителей, воспитывающих детей младшего школьного возраста будет способствовать: повышению уровня информиронности родителей об особенностях влияния отца на развитие и воспитание ребенка, осознанию роли отца в воспитании детей, изменению родительских позиций, реализации отцами своих воспитательных возможностей.
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ПРОФИЛАКТИКА ДЕВИАНТНОГО ПОВЕДЕНИЯ 
НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ (НА ПРИМЕРЕ ДЕТСКОГО ВОРОВСТВА)
Одной из актуальных и социально значимых задач, стоящих перед обществом на современном этапе развития является поиск снижения уровня правонарушений несовершеннолетних и повышения эффективности социально-педагогической профилактики. Необходимость скорейшего решения данной задачи обусловлена тем, что одним из способов самовыражения определенной части несовершеннолетних на современном этапе развития общества выступает правонарушающее поведение, в частности, такая форма поведенческого отклонения, как воровство.
Воровство определяется как хищение чужой собственности, кража. Л.М. Шипицина рассматривает воровство как присвоение или потребление не принадлежащих личности материальных и духовных ценностей без предварительного разрешения или уведомления обладателя этих ценностей [1, с. 58]. Это получение нужных для личности ценностей кратчайшим и быстрым путем, которое иным способом затруднительно или невозможно, при этом не принимаются во внимание правовые и морально-этические нормы. Именно соблазн полезности, «окупаемости» воровских действий вдохновляет индивида на совершение кражи, надежной преградой которому может быть только внутреннее отвержение такого поступка, полное отрицание воровства как одного из средств решения личных проблем.

Детское воровство – один из самых распространенных типов трудного поведения детей и подростков. Детское воровство отличается от «взрос​лого» тем, что ребенок, в силу своих психологических особенностей, не может в полной мере осознать, насколько плохо поступает. Воровство в детском возрасте чаще всего определяется тремя большими классами мотивов: 1) сделать благо себе; 2) сделать посредством украденного приятное другим и заслужить их хорошее отношение; 3) «за компанию» – воровство совершается совместно с группой не для обогащения, а на основе желания быть принятым группой, соответствовать ее нормам. 

М.М. Кравцова, анализируя противоправные действия детей, акцентирует внимание на трех наиболее часто встречающихся причинах воровства: сильное желание владеть понравившейся вещью, вопреки голосу совести (импульсивность); серьезная психологическая неудовлетворенность ребенка; недостаток развития нравственных представлений и воли [2, с. 9].

Следует отметить, что первая и самая распространенная причина воровства связана с детской импульсивностью. Такое спонтанное воровство – важный жизненный опыт, опыт соблазна, проступка, стыда, раскаяния. Даже если ребенок знает, что нельзя брать чужое, он может взять, если вещь ему очень понравилась. Это не только чрезвычайное происшествие, но и возможность для развития ребенка, важная ступень в формировании его совести.

Вторая причина воровства – психологическая неудовлетворенность ребенка – включает множество разнообразных мотивов. Прежде всего это связано с затруднениями в общении ребенка с родителями. Детям кажется, что родители их не любят и мало обращают на них внимания, а им хочется ощущать тепло и родительскую любовь. Дети воруют для того, чтобы привлечь внимание родителей к себе, к своим потребностям. Деньги или купленные на них сладости ребенок может воспринимать как символическое замещение родительской любви или радости в его жизни. 

Кража может быть также способом мести. Например, ребенок может украсть вещь, которую он просил на время, но получил отказ («Я у тебя просил, и ты не дал. Так вот тебе!»). Такая месть может закрепиться и стать патологической привычкой. Чаще это происходит с детьми, которые не демонстрируют открыто свои обиды, негодования и т.п. Отрицательные эмоции требуют выхода и находят его в кражах и других подобных поступках (например, порче вещей обидчика).

Третья важная причина детского воровства – неразвитость нравственных представлений и воли, внутренний конфликт между «надо» и «хочу». Дети берут понравившиеся им вещи, угощаются без спроса чужими сладостями. Совершая «кражи», они не ставят себя на место «жертвы», не представляют себе ее чувства, в отличие от ребенка, мстящего кражей своим «обидчикам». Подобное поведение детей является следствием серьезного пробела в их нравственном воспитании. 

К этой причине также можно отнести и стремление ребенка самоутвердиться в группе сверстников. Психологическими мотивами воровства детей в данном случае могут послужить природная застенчивость, неумение общаться и налаживать контакт с людьми, роль «отверженного» в классе и др. Если при данных условиях у ребенка снижена самооценка, низкий уровень развития ответственности за свои действия, а желание во что бы то ни стало попасть в выбранную компанию велико – это может привести к тому, что он будет пытаться купить расположение сверстников. Школьник начинает воровать, чтобы не чувствовать своей неполноценности, чтобы убедить самого себя и окружающих в своей хитрости, ловкости, смелости, «крутизне». Вследствие этого у такого ребенка ослабевает или исчезает уважительное отношение к членам своего формального коллектива, появляется равнодушие к учению, расшатываются представления о своих обязанностях, взгляды на нравственные ценности, нормы поведения. 
Анализ опыта работы специалистов социально-педагогической и психологической служб учреждения общего среднего образования показывает, что предупредить, а тем более преодолеть отклонения в поведении несовершеннолетних возможно и целесообразно при нормальной организации педагогического процесса с детьми, при эффективном использовании специфических форм и методов организации образовательного процесса. Однако особенности личностного развития несовершеннолетних, неблагоприятная среда и негативные социальные условия могут нивелировать целенаправленную со​циально-профилактическую деятельность, свести на нет усилия педагогического коллектива, социальных институтов. Следовательно, чтобы предупредить и по возможности преодолеть воровство, необходимо в первую очередь нейтрализовать негативное влияние социальной среды, ограничить отрицательное воздействие социальных факторов (неблагополучной семьи, асоциальной группы, противоправного межличностного общения и др.). Для этого необходимо объединить все усилия общества: педагогов, психологов, медицинских работников, сотрудников органов внутренних дел, общественных деятелей для предупреждения и преодоления детского воровства. Этому способствует организация целенаправленной социально-воспитательной деятельности по предупреждению и преодолению воровских чувств и наклонностей детей, направленная на устранение или минимизацию причин воровства несовершеннолетних, оказание помощи ребенку в процессе его социализации, освоения им социокультурного опыта и на создание условий для его самореализации в обществе.
Предупреждение и преодоление воровства детей и подростков на​правлены главным образом на разрушение определенных установок, представлений, ценностей, мотивов, стереотипов поведения и формирование новых с целью достижения самореализации личности в обществе. Благодаря этой деятельности происходит разрушение ранее сформированных стяжательных мотивов, ценностей, установок и т.п., осуществляемое социально-педагогическими и психологическими средствами, проявляющееся в их подмене, изменении, переосмыслении, переоценке, корректировки поведения личности в соответствии с принятыми в социальном окружении, обществе в целом, нормами. Социально-воспитательная работа по профилактике детского воровства должна быть направлена на то, чтобы помочь ребенку сформировать такие черты личности, которые помогут ему воздержаться от кражи. Они, по всей вероятности, должны быть прямо противоположными тем, что побуждают его к совершению проступка. Воровать не будут дети, у которых в достаточной степени развиты воля и нравственные представления; те, кто умеет сдерживать свои желания; эмоционально благополучные дети.

Профилактико-коррекционную работу с учащимися по предупреждению и преодолению детского воровства следует организовывать, принимая во внимание социально-педагогические истоки возникновения отклонений в поведении несовершеннолетних, правовые и социальные аспекты последствий воровства детей и подростков. С учетом этого педагогам, классным руководителям рекомендуется привлекать для работы с детьми специалистов различного профиля (врачей, юристов, психологов). Информация о причинах и последствиях воровства для учащихся, на наш взгляд, должна быть представлена широко и разнообразно, с использованием средств массовой информации, технических средств обучения и др. Все это, как показывает анализ практики, позволяет несовершеннолетним получать стройную систему правовых знаний, преодолевать ошибочные мнения о воровских привычках, способствовать формированию адекватного поведения. 

Социально-воспитательная работа по предупреждению и преодолению склонности учащихся к воровству может проводиться со всем классом или группой (профилактика возможных краж), а также индивидуально с ребенком (в случае выявленного факта воровства с целью не допустить совершения повторных правонарушений). При любом варианте (индивидуальная или групповая форма работы) профилактико-коррекционная работа педагогов должна быть построена на предупреждении негативных отклонений в поведении детей и подростков (формирование у учащихся на всех этапах их развития правильных представлений о формах поведения, об их социальных последствиях).
Фронтальная форма организации профилактико-коррекционной работы по предупреждению детского воровства предпологает организацию работы со всем классом на традиционных занятиях с учащимися как в учебной (например, интегрированный урок «Литературное чтение. Человек и мир»), так и во внеклассной (беседа, практикум, акция и др.) деятельности.
Используемые формы организации профилактики детского воровства должны содействовать гармоничному развитию несовершеннолетних, укреплению их нравственного иммунитета – способности противостоять негативным воздействиям, поступающим из социума. Это осуществляется за счет накопления навыков нравственного поведения, привычек и потребностей на основе организации социально ориентированной деятельности учащихся; нормализации и обогащения отношений детей с окружающим миром, прежде всего, с родителями, педагогами и детским коллективом; ликвидации пробелов в формировании положительных и искоренении отрицательных качеств личности и вредных привычек. При этом педагог ориентируется на развитие у детей определенных социальных компетенций (не брать без разрешения чужие вещи, не обманывать, противостоять негативному влиянию окружающих и др.), создавая и поддерживая в группе атмосферу сплоченности и доверительности, что способствует личностному росту участников. 
Индивидуальная профилактика требует учета активности личности, ее желания способствовать либо препятствовать проведению соответствующих мероприятий, направленных на устранение отрицательных черт поведения, утверждение позитивных принципов саморегуляции, ускорение процесса формирования общей положительной направленности поведения индивида. Педагог в сотрудничестве со специалистами социально-педагогической и психологической службы учреждения общего среднего образования в индивидуальной профилактической работе с ворующим ребенком может использовать такие методы, как индивидуальная беседа, интервью, консультирование, игровые психотерапевтические задания и упражнения, тренинги ответственного поведения. Что позволяет ворующему ребенку быть субъектом воспитательного процесса, обеспечивает высокое качество знаний и умений нравственного поведения и деятельности; развивает индивидуальные способности и умения ребенка, готовит его к реализации ответственного поведения в условиях постоянной изменчивости социальной среды, формирует мотивы, потребности, жизненные цели с гуманистическим содержанием.

Однако, проведенная нами опытно-экспериментальная работа позволяет сделать вывод, что социально-профилактическая работа по предупреждению детского воровства в учреждениях общего среднего образования не всегда ведется на должном уровне, используются малоэффективные методы и формы работы, направленные на получение обучающимися общих сведений об административной и уголовной ответственности за совершение краж несовершеннолетними. Между тем наиболее эффективным способом предупреждения детского воровства является включение детей в активную деятельность по приобретению социально важных знаний, предоставление им возможности для личностного выражения, утверждения и самореализации в социально полезных видах деятельности.
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МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ТРУДНОСТИ ИССЛЕДОВАНИЯ ПОТРЕБНОСТИ В СМЫСЛЕ ЖИЗНИ

Понятие смысла жизни отражает общую философскую проблему человека. Смысл жизни выражает отношение к определению конечной цели человеческого бытия, его предназначения как биологического вида, как индивидуума. Это одно из основных мировоззренческих понятий (Августин, И. Кант, Г. Гегель, Ж.П. Сартр, А. Камю, В.Н. Соловьев, Ф.М. Достоевский, Л.Н. Толстой, М.М. Тареев, Е.Н. Трубецкой, С.Л. Франк и мн. др.).
Вопрос о смысле жизни с психологической точки зрения определяется с позиции выбора ценностных ориентаций человеком и имеет огромное значение для становления личности. В данном случае смысл жизни понимается как определение субъектом содержания и цели своей жизни, которая охватывает всю ее полностью, а не только отдельно взятую часть, своего места в мире. Ряд ученых (В. Франкл, Д. Бьюженталь, А. Лэнгле, Л. Бинсвангер, С. Мадди, Р. Мэй, И. Ялом, К. Обуховский, К. Попельский, Г. Полок, С.Л. Рубинштейн, К.А. Абульханова-Славская, Б.С. Братусь), рассматривая проблему смысла жизни, указывают на следующее: «Человек не просто ставит цели, он в поиске такой цели, которая выходит за пределы его жизни, благодаря которой он сможет оценивать собственную жизнедеятельность, соотносить достигнутые результаты не просто с начальными намерениями, а с найденным смыслом жизни» (Е.Н. Трубецкой, В. Франкл, Б.С. Братусь). 

Очевидно, что смысл жизни в психологии рассматривается как механизм, с помощью которого человек воздействует на окружающую действительность и самого себя, свой собственный образ «Я». Поэтому знания человека о том, что такое смысл жизни, и что может выступать смыслом собственной жизни человека не то же самое, что переживание данного смысла, т.е. удовлетворение потребности в смысле жизни. 

По мнению Ш. Бюлер, Э. Эриксона, К. Обуховского, Л.С. Выготского, Г.А. Вайзер потребность в смысле жизни впервые появляется в юношеском возрасте. Молодым людям свойственна философская направленность размышлений, потребность разобраться в предназначении человека и смысле личной жизни.

Юношеский возраст Э. Эриксон, Д. Марсиа, Л.С. Выготский, Л.И. Божович и др. определяют, как период, в котором происходят качественные изменения самосознания. Так, Л.С. Выготский отмечает, что к концу подросткового возраста субъект впервые «нащупывает» жизненный план – средство построения взрослой, ответственной жизни. По его мнению, наличие жизненного плана является первейшим индикатором готовности личности к самостоятельной жизни. Переход от подросткового к раннему юношескому возрасту Л.И. Божович связывает с изменением отношения к будущему: если подросток смотрит на будущее с позиции настоящего, то старший школьник смотрит на настоящее с позиции будущего. 

Э. Эриксон юношеский возраст рассматривает как возраст становления личностной идентичности, которая определяется им как представление о своем «Я», сопровождающееся субъективным чувством индивидуальной самотождественности, целостности, преемственности своего прошлого, настоящего и будущего. Развивая идеи Э. Эриксона, Дж. Марсиа определил идентичность как «внутреннюю, самосоздающуюся, динамическую организацию потребностей, способностей, убеждений и индивидуальной истории» [3, с. 267]. На основании эмпирических исследований молодых людей в возрасте 15–20 лет Э. Эриксон выделил две стадии развития идентичности: первая характеризуется как поиск идентичности; на второй, называемой стадией кризиса идентичности, молодой человек принимает решение о собственной системе ценностей и связывает себя твердыми обязательствами относительно сделанного им выбора. На основе этих двух стадий Дж. Марсиа выделил четыре статуса идентичности. Так, если молодые люди связали себя обязательствами, не проходя через кризис идентичности, они находятся в статусе предрешенной идентичности. Те, кто не пережил кризис идентичности и не связал себя никакими обязательствами, пребывают в статусе диффузной идентичности. Переживающие кризис идентичности и пытающиеся определиться в отношении себя и своего будущего обладают статусом моратория. И, наконец, те, кто прошел через кризис идентичности и самостоятельно принял на себя определенные обязательства, находятся в статусе достижения идентичности [3].

Становление личностной идентичности происходит в процессе выборов среди различных альтернатив, с которыми сталкивается молодой человек: «учиться или работать», «где учиться», «вступать в сексуальные отношения до брака или нет», «какие цели и способы поведения выбирать» и пр. (Дж. Марсиа, В. Ватерман). Так, отношение к действительности, убеждения и взгляды на мир проверяются на практике, переосмысливаются, складываются в единую систему ценностных ориентаций, формируя научное и моральное мировоззрение. При этом в юношеском возрасте возникает стремление использовать самостоятельно выработанные суждения и мнения, как об окружающих людях, так и о самих себе (Э. Эриксон, Д. Марсиа, К. Обуховский, Л.С. Выготский, Д.Б. Эльконин, Л.И. Божович, И.С. Кон, Д.И. Фельдштейн, И.В. Дубровина). По мнению Дж. Марсиа, по мере принятия все более разнообразных решений относительно себя и своей жизни, т.е. личностных выборов, развивается структура идентичности, повышается осознание своих сильных и слабых сторон, целенаправленности и осмысленности своей жизни [3].

Таким образом, обретение идентичности, или самоопределение, многие исследователи рассматривают как ряд социальных и индивидуально-личностных выборов, идентификаций и самопредставлений. Эти процессы характеризуются стремлением сформировать личностную внутреннюю позицию по отношению к себе, другим людям, моральным ценностям. Данная позиция выражается в стремлении свести многообразие идей и взглядов к немногим принципам или иначе найти смысл собственной жизни.

Так, например потребность в смысле жизни К. Обуховский определяет, как «свойство индивида, обусловливающее тот факт, что без возникновения в его жизнедеятельности таких ценностей, которые он признает или может признавать сообщающими смысл его жизни, он не может правильно функционировать. Практически это означает, что в таком случае его жизнедеятельность не соответствует его возможностям, не направлена и негативно им оценивается» [2, с. 185]. Как известно, каждая потребность удовлетворяется с помощью каких-либо «предметов». Овладение этим предметом, его присвоение требует осознанной работы, связанной с анализом своего внутреннего мира, т.е. с личностной рефлексией: «правильное осознание своей жизненной роли и ее осмысленность, т.е. позитивность с точки зрения ценностей, признанных жизненно необходимыми» [2, с. 191].

Общеизвестно, что признаком наличия любой потребности выступает чувствительность к тем сферам, которые являются источником удовлетворения данной потребности. Так, К. Обуховский в качестве необходимых условий для становления потребности в смысле жизни в юношеском возрасте наряду с процессами интроспекции выделяет также познавательную потребность и потребность в общении. Вместе с тем он указывает на то, что в данный период достаточно часто «попытки установить смысл жизни оказываются неудачными в силу эмоциональной неуравновешенности, ограниченного запаса понятийного аппарата, с помощью которого можно дать определение это​го смысла и небольшого опыта в оперировании абстрактными понятиями» [2, с. 206–207].

Описывая генезис потребности в смысле жизни, К. Обуховский характеризует фазы ее становления. На первой фазе данная потребность удовлетворяется с помощью идентификации, поиска в своем окружении готовых образцов и подражания этим образцам. На второй фазе возникает внутренний конфликт: «болезненное чувство контраста между идеальным «сверх-Я» и убогим «Я», который направляет усилия на формирование собственной души. Это приводит к познанию собственной души, что в свою очередь способствует познанию самого себя, работе над собой» [2, с. 213].

Таким образом, потребность в смысле жизни выражается в том, что у человека появляются ценности, которые определяют смысл его существования, пронизывающие все его цели, всю жизнедеятельность без остатка.      И, как любая другая потребность, в случае ее неудовлетворения, она проявляется в состояниях дискомфорта, напряжения. В результате это может привести к эмоциональным переживаниям опустошенности, апатии, а также к выраженным нервным расстройствам. Состояние человека, вызванные неудовлетворенной потребностью в смысле жизни были названы В. Франклом ноогенным неврозом как результат нивелирования ценностей.

Следует особо подчеркнуть, что исследования, которые направлены на выявление смысла жизни в юношеском возрасте, по большей части ориентированы на изучение содержания, которое, по мнению молодых людей, придает жизни смысл. Так, с помощью теста смысложизненные ориентации Д.А. Леонтьева, Т.Г. Цигулева, Т.А. Бирюкова, Г.А. Вайзер изучено субъективное содержание смысла жизни как структуры ценностей у старшеклассников. У студентов смысложизненные убеждения исследовали С.В. Кучеровская, А.В. Старикова, М.М. Горбатова, М.А. Ляхова. Смысложизненные ценности в юношеском возрасте изучены И.Г. Жуковой с помощью теста ценностных ориентаций М. Рокича. Полученные ею данные показывают, что молодые люди выделяют такие ценности-цели, как «здоровье», «счастливая семейная жизнь», а в качестве ценностей-средств «воспитанность», «образованность», «аккуратность».

На основании содержательной характеристики смысла жизни психологи выделяют различные типы смысложизненных ориентаций. Так, В.К. Карпинский, исследовав при помощи беседы понимание смысла жизни у молодых людей от 16 до 24 лет, выделил финально-результирующий (терминальный), эвдемонический, гедонистический, процессуальный, аскетический, глористический типы [1]. А.А. Волочкова, Е.Г. Ермоленко, изучив представление о смысле жизни у молодых людей от 15,5 до 23,5 лет, выделили следующие типы ценностной направленности личности: экзистенциальный эскапизм – избегание активной жизни и решения экзистенциальных проблем; активная самореализация в ущерб познанию и творчеству; творчество и познание в ущерб ценностям самоактуализации.
Эмпирические исследования К.В. Карпинского показали, что почти треть респондентов отрицают наличие какого-либо смысла жизни, убеждены в ее бессмысленности, остальные – утверждают, что существование без смысла невозможно, подчеркивают острую необходимость в нем для себя и каждого человека [1, с. 84–85]. Результаты исследования О.Д. Черкасовой, изучавшей динамику представлений о смысле жизни у студентов в период обучения в вузе, показывают следующее. «16 % участников из всей выборки не планируют свою жизнь вообще, не написали автобиографию». Большинство молодых людей «живут сегодняшним днем», и лишь «у 8 % респондентов имеются личные планы на будущее». Для того чтобы выявить специфику смысла жизни именно в юношеском возрасте, американский психолог П. Иберсол и его соавторы сравнили типичные разновидности смысла жизни подростков и молодых людей с другими группами населения. На основании полученных ими результатов оказалось, что, в отличие от взрослых, для молодых людей значимой смысловой категорией является поиск удовольствия.

Таким образом, основной массив исследований смысла жизни проведен с помощью таких методик, как тест смысложизненных ориентаций Д.А. Леонтьева, тест ценностных ориентаций М. Рокича и направлен на выявление их содержания. При этом исследователи утверждают, что юношеский возраст является периодом возникновения и развития потребности в смысле жизни. Однако исследований, которые были бы направлены на изучение столь сложной реальности в юношеском возрасте, нами обнаружено не было. В связи с этим перед психологией до сих пор стоит нерешенный вопрос об эмпирическом изучении потребности смысла жизни в юношеском возрасте, что требует дополнительного изучения и методологической разработки.
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Волонтерскую деятельность можно рассматривать как важный психолого-педагогический ресурс для приобретения специалистами помогающих профессий определенного жизненного и практического опыта, реализации ими своего творческого потенциала, развития нравственных ценностей, системного восприятия будущей профессиональной деятельности, воспитания профессионально-значимых личностных качеств. Именно волонтерская деятельность способствует альтруистическому поведению будущих специалистов социально-гуманитарного профиля, развивает у ее участников мотивацию профессиональной деятельности [1–4].

Психолого-педагогические условия формирования мотивации волонтерской деятельности должны базироваться на ценностно-целевых приоритетах волонтерской деятельности: совершенствование практико-ориентированного обучения студентов средствами волонтерской деятельности; интеграция деятельности студентов социально-гуманитарного профиля в социальные институты посредством осуществления ими добровольческого труда. Волонтерская деятельность обладает высокой инструментальной ценностью в плане достижения нравственных целей работы, связанной с оказанием помощи человеку. Многие специалисты говорят о том, что профессия психолога или социального работника традиционно исповедует ценности, связанные с альтруизмом, человеческим достоинством, предоставлением равных возможностей, отсутствием дискриминации, приверженностью к социальным переменам к лучшему, оказанием помощи в осуществлении социальных прав [5]. Эти профессии направлены на повышение уровня благосостояния людей и обеспечения общественного благосостояния.

Формирование мотивации волонтерской деятельности способствует устойчивому включению студентов социально-гуманитарного профиля в добровольчество. При формировании мотивации необходимо исходить из мотивационных ориентаций самих добровольцев. К числу приоритетных ценностей волонтеров относятся: возможность для профессионального самосовершенствования, самореализация, общение, получение новых знаний, взаимоотношения со сверстниками [6].

Психолого-педагогическими условиями формирования мотивации волонтеров являются:

1. Осмысленность волонтерской деятельности. Деятельность является осмысленной для студента, если она соответствует его потребностям, интересам, согласуется с его личными целями и жизненными проектами. Чем более осмысленной является деятельность, тем больше студент признает ее интересной и полезной.

2. Организация профессионального волонтерского сообщества, объединенного общим смыслом и возможностью осуществлять социально значимую деятельность в вузе. Таким сообществом может выступать организация специального социального института внутри учебного заведения, осуществляющего координацию, активизацию и развитие волонтерского движения среди студентов и развитие социально-личностных и профессиональных компетенций будущего специалиста.

3. Разнообразие видов и способов волонтерской деятельности. Разнообразие может обеспечиваться количеством и разнообразием задач, которые необходимо выполнять внутри деятельности. Одни действия могут быть интегрированы в другие действия, требующей от студентов новых знаний и умений. Участвуя в добровольческой деятельности, человек  осваивает различные способы ее реализации. По мере овладения способами различной сложности доброволец как субъект своей деятельности постоянно расширяет «операторное» поле своих возможностей. 

4. Реализация ценностных ориентаций в волонтерской деятельности, содействующих процессу самоопределения и признания внутренней ценности волонтера. Формирование ценностей определяет то, что задачи волонтерской деятельности будут четкими, последовательными, нравственно обоснованными. Одной из важнейших задач любой деятельности является постоянное уточнение и обоснование её базовых ценностей, а также достижение четкого понимания путей их практической реализации.

5. Возможность реализации потребности в общении через взаимодействие и сотрудничество с другими участниками волонтерского движения. Потребность в общении выступает одной из базовых потребностей человека. Через процесс общения человек удовлетворяет потребность в впечатлениях, в признании и поддержке.
6. Развитие профессиональных компетенций и накопление профессионального опыта через участие в волонтерской деятельности, оказывая помощь различным категориям нуждающихся. Профессиональная направленность, являясь смыслообразующим понятием, выступает интегральным качеством личности, обусловленным системой мотивов профессиональной деятельности. Содержание волонтерской деятельности, учитывающей интерес, склонности и намерения студентов социально-гуманитарного профиля, определяет формирование устойчивой мотивации [7]. 

В западной практике чаще описывают субстанциональную и процессуальную модели формирования мотивации к добровольческой деятельности [8]. В основе субстанциональной модели лежит теория социального обмена Дж. Хоманса. Движущим мотивом деятельности в субстанциональной модели выступает получение внешних и внутренних вознаграждений, реализация личных амбиций. Ее использование для формирования устойчивой мотивации эффективно тогда, когда правильное социальное поведение, выполнение внешних правил имеют принципиальное значение.

Процессуальная модель опирается на положения гуманистической и экзистенциальной психологии, обеспечивая формирование у волонтера веры в собственные силы, в собственную значимость, чувства собственной идентичности. При реализации процессуальной модели тренинги личностного развития интегрируются с тренингами профессиональными, направленными на развитие лидерских качеств, умений убеждать, принимать решение, строить работу в команде и т.д. Программы личностного роста, в фокусе которых стоят задачи самопознания и рефлексии, дают участникам возможность переживания глубокого экзистенциального опыта, понимания ценностей, обусловливающих добровольческую деятельность [9].

Практика показывает, что в системе высшего образования в настоящее время усиливается работа по формированию профессиональной направленности студентов в процессе участия в добровольческой инициативе (А.Н. Сендер, Т.В. Соколова). Под профессиональной направленностью волонтеров большинство исследователей понимают «принятие» человеком своей профессии. Профессиональная направленность включает понимание студентами профессиональной значимости и благородности своей профессии, подчинение интересов, убеждений достижению профессиональных целей, потребность и стремление овладеть профессиональным мастерством, готовность учиться на протяжении всей жизни, повышая социально-профессиональную компетентность в общении с людьми и профессиональную компетентность в сфере социальной деятельности, а также удовлетворенность работой и достижение положительных результатов в профессиональной деятельности.

Учитывая вышесказанные положения, в рамках исследования была разработана практико-ориентированная модель формирования мотивации волонтерской деятельности, направленная на профессиональное становление студентов социально-гуманитарного профиля, на социализацию студенческой молодежи в сфере добровольческого труда. Концептуальным основанием модели выбран компетентностный подход, предполагающий ориентацию на развитие основных компетенций, обеспечивающих применение профессиональных знаний, навыков и умений в деятельности волонтера. В качестве результата рассматривается обобщенная способность студентов действовать в разных ситуациях, овладение ими системой ценностей и личностных качеств, знаний и умений, обеспечивающих их готовность к осуществлению социально-значимой деятельности. 

Важным моментом модели является определение ее целевого компонента. Цель должна быть точной, конкретной, направленной на формирование устойчивой мотивации волонтеров к участию в добровольчестве. Также составляющими компонентами модели выступают: содержательный, организационный и диагностико-оценочный.

Содержательный компонент модели определяется структурой мотивационных установок к осуществлению социально-значимой деятельности и направлен на развитие профессиональных знаний, навыков и умений, коммуникативной компетентности через ситуации реального взаимодействия с людьми, нуждающимися в помощи специалистов социально-гуманитарного профиля. Реализация профессиональной направленности при организации волонтерского движения способствует развитию комплекса нравственных качеств личности, ее познавательной активности, работоспособности, успешности и удовлетворенности профессиональной деятельностью.

Организационный компонент модели включает методы и способы преобразующего психолого-педагогического взаимодействия. Большую роль в формировании устойчивой мотивации у студентов к участию в волонтерской деятельности играет использование различных совместных форм работы и активных методов обучения: интервью, дискуссия, диалог, деловые и ролевые игры, тренинги. Поскольку для студентов социально-гуманитарного профиля осознание ценностей и смысла работы по оказанию помощи людям является не менее важным, чем овладение профессиональными знаниями и навыками, в рамках реализации модели формирования мотивации волонтерской деятельности наряду с тренингами повышения профессиональных опыта проводились тренинги личностного развития, развития лидерских качеств, стрессоустойчивости. Диагностико-оценочный компонент включает в себя критерии и показатели, указывающие на формирование положительной и устойчивой мотивации волонтерской деятельности. В качестве таких критериев могут выступать: построение мотивационного профиля личности волонтера, сформированность профессиональных знаний, навыков и умений по работе с людьми, нуждающимися в помощи, устойчивость участия в волонтерской деятельности.

Таким образом, модель формирования мотивации волонтерской деятельности основана на принципах системности развития и личностно-деятельностного подхода. Формирование мотивации достигается через реализацию всех структурных компонентов модели. 
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ПРИНЯТИЕ ОТЦОВСКОЙ РОЛИ МУЖЧИНАМИ, ОЖИДАЮЩИМИ РОЖДЕНИЯ ПЕРВОГО РЕБЕНКА
Родительство играет значительную роль в жизни конкретной личности. Родительство включает феномены материнства и отцовства, но не сводится к их простой совокупности. Однако при относительно активной разработке отдельных проблем материнства (А.Я. Варга, Д. Винникотт, М. Мид, В.А. Рамих, Г.Г. Филиппова, Р.В. Овчарова) отцовство является недостаточно изученным, остается «белым пятном» (Т.М. Афанасьева, К. Витакер, И.С. Кон, В.И. Кочетков, М. Мид) [1–3].

Зачастую в литературе отцу отводится второстепенная роль, идущая после матери. В частности, А.С. Спиваковская (2000) говорит о том, что формирование воспитательной позиции отца несколько отстает от материнской позиции, так как наибольшую привязанность к ребенку отцы начинают чувствовать, когда дети уже подросли. Нередко утверждают, что лучшее, что может сделать мужчина для своего будущего или рожденного ребенка, это, прежде всего, любить свою жену (В.И. Кочетков, Т.М. Афанасьева, А.С. Спиваковская и др.). К. Витакер (1997) отводит отцу роль стороннего наблюдателя во время беременности жены и ухода за младенцем. Эта «невключенность», по мнению специалистов, вызывает ощущение одиночества у мужчины и причиняет ему боль [1]. В то же время К. Флэйк-Хобсон (1992) полагает, что участие отца в процессах рождения и воспитания ребенка оказывает существенное воздействие и на супругов, и на малыша. Взгляд Й. Лангмейер и 3. Матейчик (1984) более оптимистичен: роль отца представляет собой определенный пример поведения, источник уверенности и авторитета [4].

Родительство – многомерное понятие. В представлении Р.В. Овчаровой родительство как надиндивидуальное целое наиболее тесно связано с такими категориями, как ответственность, доверие и готовность. Характерной чертой данных категорий является их возможное несоответствие реальности. Имеется ввиду то, что ответственность, готовность и доверие могут оказаться мнимыми, не отвечающими представлениям и ожиданиям партнера в браке. Это связано с тем, что фактор предвидения имеет вероятностную природу, а представления и ожидания могут быть идеализированными, оторванными от реальности. С появлением ребенка происходит соотнесение предполагаемой картины с реальным положением дел [5]. 

В данном исследовании мы изучали осознанность всех компонентов родительства у мужчин, ожидающих рождения первого ребенка. Для этого нами был использован модифицированный опросник «Сознательное родительство», разработанный М.О. Ермикиной (2003) под руководством Р.В. Овчаровой. К компонентам родительства как интегральным образованиям личности относятся родительские позиции, родительские чувства, родительская ответственность, родительские установки и ожидания, семейные ценности, стиль семейного воспитания, а также родительское отношение. В анкету мы также включили дополнительные вопросы, касающиеся выбора способов подготовки к рождению ребенка. В исследовании приняли участие 25 мужчин в возрасте 20–42 лет, жены которых  находятся на различных сроках беременности (2–9 месяцев / I–III триместр).

Результаты исследования, полученные с помощью модифицированного опросника, представлены в таблице 1.

Таблица 1
	Компоненты интегральной         психологической структуры 

родительства
	Сформированность компонента у испытуемых (в процентном         содержании от общего числа)

	Родительское отношение
	84,24

	Родительская ответственность
	83,33

	Родительские установки и 

ожидания
	76,66

	Родительские чувства
	76,36

	Семейные ценности
	75,91

	Родительские позиции
	66,67


Нами было установлено, что у абсолютного большинства мужчин, ожидающих рождения первого ребёнка (у 84 %) уже сформировано родительское отношение, которое включает навыки общения родителей в семье, уважение к личности будущего ребенка, осознание восприятия разных типов родительского отношения с точки зрения ребенка.

Примерно у такого же количества будущих отцов (у 83 %) сформирована и родительская ответственность, т.е. у этих мужчин уже сложились чёткие представления об ответственном и безответственном поведении родителей, о распределении ответственности между супругами в других семьях, а также установки и ожидания относительно распределения ответственности в своей семье.

Родительские установки и ожидания, т.е. знания и представления о распределении родительских ролей, идеальном и реальном образе ребенка сформированы у 77 % испытуемых. Практически у такого же количества будущих отцов (у 76 %) уже присутствуют родительские чувства, а именно, социально одобряемые знания и представления относительно того, какие чувства должны испытывать родители по отношению к своим детям; знания и представления о том образе ребенка (идеальном и/или реальном), который вызывает широкий спектр родительских чувств – и семейные ценности (у 76 %), под которыми понимается осознание ценностей своей и родительской семьи; способов передачи ценностей от родителей к детям. 

В меньшей степени, по сравнению с предыдущими компонентами (у 67 % респондентов) сформированы родительские позиции или осознание уровня притязаний по отношению к ребенку, представления о существующих позициях родителя, о своей родительской позиции.

Представленные результаты позволяют говорить о достаточно высоком уровне готовности мужчин к родительсву, проявляющемся в принятии ими отцовской роли. Вместе с тем, с выявленными результатами вступают в некоторое противоречие ответы респондентов на дополнительные вопросы. Так, на вопрос «Интересовались ли Вы современными методами воспитания детей?» большинство опрошенных мужчин (74 %) ответили: «Нет, буду решать вопросы по мере поступления». И только 16 % будущих отцов дали утвердительный ответ: «Да, читаю обзоры в Интернете, журналах». При ответе на вопрос «Согласны ли Вы с тем, что подготовку к родительству молодых людей нужно осуществлять в рамках специальных учебно-воспитательных программ?» согласилась половина опрошенных, чуть меньше (41 %) считают, что подготовка к отцовству не нужна, некоторые (9 %) так и не определились с ответом. 

Таким образом, можно говорить о том, что представления о готовности к родительству у мужчин, ожидающих рождения первого ребенка, зачастую носят идеализированный характер, наблюдается несоответствие субъективного мнения (результаты, полученные при помощи опросника «Сознательное родительство») и ответов, полученных на дополнительные вопросы. Организация работы с мужчинами, ожидающими рождения первого ребенка, может стать одним из направлений совершенствования подготовки специалистов по социальной работе.

В связи с этим актуальной является организация работы по подготовке к родительству с мужчинами, ожидающими рождения первого ребенка. Специалисты по социальной работе обладают достаточной профессиональной компетентностью для проведения консультаций по вопросам, возникающим у будущих отцов, организации круглых столов, интерактивных занятий, лекций, бесед. Возможна организация этих форм работы с привлечением других специалистов – юристов, медицинских работников или опытных родителей, готовых делиться собственным опытом. При этом будут созданы условия для грамотной и разнонаправленной подготовки мужчин к рождению первого ребенка. 
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