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ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ
По курсу: «Экскурсоведение»

Специальность: «Туризм и гостеприимство» (2 курс)

1. Экскурсия как процесс познания и форма общения. Задачи и роль экскурсии. Место в туризме.

2. Сущность экскурсии. Функции и принципы экскурсии. Признаки экскурсии. Классификация экскурсий.

3. Этапы подготовки новой экскурсии: общая характеристика.

4. Технология подготовки новой экскурсии. Первый этап: от определения цели и до составления маршрута. Подробная характеристика каждого этапа.

5. Технология подготовки новой экскурсии. Второй этап: от выбора маршрута и до приема экскурсии. Подробная характеристика каждого этапа.

6. Маршрут экскурсии. Принципы составления маршрута, общие требования к составлению.

7. Отбор и изучение экскурсионных объектов.

8. Понятие «портфель экскурсовода», текстовые, иллюстративные и другие основные и вспомогательные материалы.

9. Особенности показа в экскурсии. Методические приемы показа.

10. Средства показа экскурсионных объектов.

11. Рассказ экскурсовода, особенности, основные приемы рассказа.

12. Соотношение рассказа и показа в экскурсии.

13. Приемы движения и особые методические приемы.

14. Техника ведения экскурсии: работа экскурсовода на маршруте

15. Контакт экскурсовода с группой. Кризисы внимания на экскурсии и пути их преодоления.

16. Формы и виды экскурсионного обслуживания. Особенности экскурсионного обслуживания. Дифференцированный подход к нему.

17. Технологическая карта экскурсии, основные требования к разделам и их подготовке.

18. Особенности подготовки и проведения обзорных экскурсий.

19. Особенности организации и проведения производственных экскурсий.

20. Особенности организации и проведения природоведческих экскурсий.

21. Особенности организации и проведения музейных экскурсий.

22. Особенности организации и проведения загородных экскурсий.

23. Особенности организации и проведения искусствоведческих экскурсий.

24. Особенности организации и проведения экскурсий на религиозную тематику 
25. Личность экскурсовода. Умения и навыки экскурсовода. Речь экскурсовода. Этика экскурсовода.

26. Экскурсия как педагогический процесс. Элементы психологии и логики в экскурсии.

27. Проблемы становления и развития рынка, экскурсионно-туристических услуг Беларуси на современном этапе.

28. Технические средства, применяемые в ходе проведения экскурсии. 

29. Инновации в подготовке, реализации и проведении экскурсий
30. Нормативно-правовое регулирование экскурсионной деятельности в Республике Беларусь
Второй вопрос в билете носит практический характер.

2. Воспроизвести экскурсионный рассказ: историческая личность, скульптурный объект или художественная картина с соблюдением приемов и методов показа и рассказа (не более 3 минут). В рассказе необходимо представить объект (название, расположение, автор и др.), описать его внешний вид, охарактеризовать назначение.

Оцениваются следующие параметры: полнота раскрытия темы; владение текстом; использование приемов показа и рассказа; культура речи; голос, тембр, дикция.

Третий вопрос в билете.

3. Разбор обзорной экскурсии по городу «Брест – прикосновение к истории». 

Оцениваются следующие параметры: знание маршрута экскурсии, расположения объектов, точек показа; ориентирование в технологической карте экскурсии; владение экскурсионным текстом. 
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