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ВВЕДЕНИЕ

Успешная педагогическая деятельность современного учителя невозможна без высокой психологической культуры, которая проявляется в опосредованности психологическими знаниями отношения к себе и взаимоотношений с другими людьми. Психологическая культура педагога включает в себя определённый уровень компетентности в области психологической теории, интерес к внутреннему миру другого человека, уважение особенностей его личности, желание и умение разобраться в собственных отношениях, переживаниях, поступках. Психологическая культура проявляется также в умении организовать свою педагогическую деятельность и деятельность учащихся, опираясь на психологические закономерности.

Педагогическая практика в школе является одной из ведущих форм подготовки будущего учителя, поскольку требует от студентов осознания сущности процессов обучения и воспитания. Эффективная отработка педагогических умений предполагает осознанное установление связи педагогической деятельности с психическим развитием ученика, умение осуществлять познание личности школьника и школьного коллектива, способность анализировать мотивы, цели и способы осуществления собственной деятельности. 
Целью психологической части практики студентов педагогических специальностей является формирование психологической культуры будущего учителя. Достижение этой цели конкретизируется в следующих задачах:

· формирование навыков профессиональной рефлексии;

· освоение методов исследования индивидуально-психологических особенностей личности учащихся, межличностных взаимоотношений в группе школьников, а также особенностей личности и деятельности педагога;

· формирование профессиональных коммуникативных навыков;

· овладение навыками психологического анализа урока.

Психологическая часть педагогической практики предполагает необходимость актуализации и применения тех теоретических знаний, которые были получены студентами в процессе изучения психологических дисциплин. Успешность прохождения студентом психологической части практики оценивается по следующим критериям:

1) выполнение всех заданий в полном объеме;

2) владение понятиями, описывающими изучаемые в заданиях психические явления;

3) умение применять психологические понятия для анализа конкретных психических явлений и психологических фактов, наблюдаемых в педагогической практике;

4) умение осуществлять и организовывать наблюдение, беседу, экспериментальное исследование, вести протоколы и анализировать зафиксированные в них факты;

5) умение применять психологические знания при анализе собственной педагогической деятельности.

Данное пособие включает в себя задания, которые могут быть использованы как в педагогической практике, так и в процессе практических занятий, для написания курсовых работ по психологии.
Форма отчёта

Отчёт по выполняемым заданиям включает в себя следующие части:

1) название задания;

2) цель задания, краткое описание методики исследования; 

3) анализ полученных результатов;

4) выводы как оценка достигнутой цели; 

5) приложение – протоколы наблюдений, бесед, экспериментальных исследований.

Требования по оформлению отчёта

Отчёт оформляется в отдельной папке и сдаётся руководителю-психологу в установленные сроки. Титульный лист оформляется следующим образом:
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РАЗДЕЛ 1

УЧЕБНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ И ИНДИВИДУАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ УЧАЩИХСЯ

Учебная деятельность – деятельность, направленная на преобразование (дополнение и переструктурирование) опыта субъекта за счёт включения преобразуемых новых знаний и умений в системы прежнего опыта. Продукт учебной деятельности – усвоенный фрагмент социального опыта и изменение за счёт этого прежнего опыта учащегося.

Индивидуальный подход и своевременная помощь ученику при возникновении проблем требует от педагога гибкой ориентировки на индивидуально-психологические особенности учащихся. В основе неуспеваемости школьников лежат разные причины. К первой группе причин можно отнести несформированность структуры учебной деятельности. В этом случае мы наблюдаем низкую и неадекватную мотивацию учебной деятельности, неумение выделять учебную задачу, оценивать успешность своих учебных действий и, как результат, нежелание и неумение школьника учиться. 
Ко второй группе причин можно отнести особенности развития познавательной сферы учащихся, выражающиеся в индивидуальной организации мыслительной, мнемической деятельности, в способности к самоконтролю и регуляции собственной активности.

1.1 Изучение структуры учебной деятельности учащихся

Цель: оценить сформированность компонентов учебной деятельности учащихся.

Сформированность учебной деятельности учащихся является одним из основных условий их учебных успехов. Для эффективной организации процессов обучения учитель должен уметь ориентироваться на особенности активности учащихся, проявляющиеся в умении управлять собственной учебной деятельностью. Учебная деятельность имеет определённую структуру: учебные мотивы; учебная задача, учебные действия, действия контроля и действия оценки.

Содержание задания. Студенту необходимо выбрать двух учащихся с различным уровнем успеваемости и изучить у них с помощью наблюдений, бесед и анализа продуктов деятельности сформированность компонентов учебной деятельности.

1.1.1 Изучение сформированности учебной мотивации

Мотив является одним из структурных элементов деятельности и выполняет функции побуждения и направления деятельности. Результативность и успешность учебной деятельности учащихся во многом определяется сформированностью внутренней познавательной мотивации: интересом учащихся к получению новых знаний или систематизацией уже имеющихся. Менее эффективными являются внешние социальные мотивы учебной деятельности: стремление получить высокую отметку, получить признание со стороны других людей (родителей, педагогов, сверстников) и другие, напрямую не связанные с познанием. 

Мотивация учебной деятельности – это сложная динамическая система, побуждающая и направляющая деятельность учащихся. Она представлена разными по содержанию мотивами, между которыми устанавливаются определенные взаимосвязи: одни мотивы являются более значимыми, главными; другие им подчиняются. На протяжении всего школьного возраста происходят постоянные изменения в содержании и структурной организации мотивации учебной деятельности учащихся.

Педагогу важно знать содержание значимых для ребенка мотивов учебной деятельности и активизировать их при проведении занятий, а также создавать условия для формирования познавательной мотивации учебной деятельности учащихся. Для изучения мотивации учебной деятельности учащихся можно использовать беседу.

Методика проведения беседы. Предварительно изготавливаются карточки, на которых написаны возможные причины, побуждающие к учёбе, и три пустые карточки. Беседа проводится в индивидуальной форме. Ученику предлагают ознакомиться с содержанием карточек и проранжировать их по степени значимости причин, побуждающих учебную деятельность. Учащемуся даётся следующая инструкция: 
«На карточках написаны возможные причины, побуждающие тебя и твоих одноклассников к учёбе. На чистых карточках ты можешь дописать ещё какие-нибудь другие причины. Прочитай внимательно все карточки и выбери одну или две, на которых написаны самые важные причины и положи перед собой. Из всех оставшихся ещё раз выбери самую важную и положи под первой (или первыми двумя карточками) и так далее, пока не закончатся все карточки. Если ты считаешь, что какие-то карточки не подходят, отложи их в сторону». 
После того как ученик проранжировал причины, попросите его объяснить, почему он именно так выполнил задание.

В протоколе фиксируется речь ученика, последовательность его действий, эмоциональные проявления. Необходимо также зарисовать схему ранжирования карточек. 
Анализ полученных результатов. Проанализировать содержание основных мотивов, побуждающих учебную деятельность каждого учащегося (первые три позиции) и дополнительных (расположенных ниже).

Материал для проведения беседы

	Учусь, потому что 

хочу больше знать


	Учусь, потому что 

сейчас все учатся
	Учусь, потому что 

интересно

	Учусь, потому что 

нравится учиться


	Привлекает сам процесс учебы
	Учусь из-за 

любопытства

	Учусь, потому что

заставляют родители
	Учусь, потому что потом будет легко устроиться на работу или поступить в вуз
	Хочу быть 

авторитетным в школе

	Неприятно испытывать 

наказания за плохую учебу
	Люблю заниматься

самообразованием
	Нравятся учителя

	
	
	


1.1.2 Изучение сформированности учебной задачи

Учебная задача – те изменения, которые должны наступить в субъекте учебной деятельности, те знания и способы действий, которые он должен присвоить.

Учебная задача предлагается учащимся: как определённое учебное задание; как определённая учебная ситуация.

Уметь выделить учебную задачу – это значит ясно представить себе, какими навыками и знаниями необходимо овладеть, чтобы суметь выполнить какое-нибудь новое задание. 
Например, школьник читает в учебнике: «Спишите упражнение. Расставьте знаки препинания». Это конкретное задание. А учебная задача заключается в том, чтобы ученик научился отличать сложноподчиненные предложения от сложносочиненных. 
Таким образом, учебная задача отличается от конкретной, но она подразумевается в каждом упражнении при выполнении определенного ряда заданий. Учащийся должен выделять учебную задачу самостоятельно. Если он не видит учебной задачи за разнородными, не похожими друг на друга заданиями, то его учебная деятельность легко нарушается. Происходящее в классе он не понимает в должной мере, ему становится трудно учиться. Если на такого ученика своевременно не обратить внимания, то постепенно у него закрепляется стремление выполнить только конкретное задание, игнорируя учебную задачу, стоящую за ним. Ведь задание можно выполнить не только тем способом, который предлагает педагог. Однако через некоторое время учащиеся, овладевшие правильными приемами работы, начинают опережать этого ученика. И он просто перестает понимать, что делается на уроке, переживает неудачи в учении. Школьник теряет веру в себя и может прийти к выводу, что все равно ничего не умеет, поэтому не пытается что-либо понять и усвоить на уроке. Развивается так называемая интеллектуальная пассивность.
Примечание. У старшеклассников неумение выделять учебную задачу проявляется обычно не по всем предметам и не на всех уроках, а при прохождении отдельных тем и разделов, да к тому же на одних уроках чаще, на других реже. Неудачи, вызванные неумением выделять учебную задачу, чередуются с успешными ответами и хорошо выполненными контрольными. Поэтому такие неудачи могут не привлекать к себе внимания учителей и родителей, с одной стороны, и самих школьников – с другой. Взрослые склонны объяснять плохие ответы тем, что школьник недостаточно занимается, и не принимают во внимание неубедительные, по их мнению, объяснения ребят о том, что, мол, как ни старался дома, ничего не вышло. А сами ученики, столкнувшись раз-другой с тем, что их попытка что-то объяснить учителю или родителям воспринимается как грубая ложь, перестают обращаться к взрослым. Неожиданные неудачи они просто считают случайностями и перестают задумываться над их причинами. Во всяком случае, до тех пор, пока этих случайностей не становится слишком много и они не начинают напоминать закономерность.

Нужно помнить, что неумение выделять учебную задачу относится к числу скрытых трудностей в учении. Не бывает такого, чтобы в ответ на вопрос о трудностях школьник сказал: «Я не умею выделять учебную задачу!» Если уж он осознал, что упускает или неверно ставит учебную задачу, то дальше справится с этой трудностью самостоятельно. Поэтому, в случае сколько-нибудь систематических трудностей в учении, взрослые не должны ограничивать свою помощь школьнику только ответами на его вопросы. Обязательно надо проверить: нет ли здесь неумения выделять учебную задачу. 

Для изучения осознания учащимися учебных задач можно использовать беседу по поводу их занятий. При проведении беседы ученикам можно задавать вопросы, касающиеся отдельного задания или упражнения: 

· «А зачем нужно такое задание?» 
· «Чему ты учишься, когда его выполняешь?» 
Дальнейшие вопросы зависят от предметной области. Например: 

· «А какие слова тут взяты в скобки? Почему?» 
· «А зачем некоторые слова пропущены и заменены многоточием?» 
Можно задавать вопросы, требующие сравнения разных задач и упражнений, как относящихся к одному и тому же правилу, так и к совершенно разным. Полезно бывает сравнивать между собой формально одинаковые упражнения, но ставящие задачей отработку разных правил. Ведь часто одинаковые упражнения могут задаваться с совершенно разной целью, т.е. они будут отличаться друг от друга только поставленными учебными задачами.

Можно задавать вопросы, касающиеся содержания урока:

· «Чему вы учились на уроке?»
Если суть происходившего на уроке ученик видит в том, что решали задачу и три примера, не понимая, что все это надо было для того, чтобы научиться решать квадратные уравнения или складывать двузначные числа, это говорит о том, что выделять учебную задачу этот школьник не умеет.

1.1.3 Изучение сформированности учебных действий

Учебные действия – изменения учебного материала, необходимые для его освоения: 1) действия уяснения содержания учебного материала;            2) действия отработки учебного материала.
Конкретное содержание учебных действий зависит от характера изучаемой предметной области и обеспечивается методикой преподавании соответствующей учебной дисциплины. Для изучения учебных действий необходимо попросить учеников рассказать, как они выполняли или будут выполнять то или иное задание (решение задачи, заучивание стихотворения, подготовка пересказа, выполнение упражнения и т.д.). Для этого можно предложить школьникам какое-нибудь конкретное задание (упражнение), уже выполненное и записанное в тетради или любое задание из учебника. На характер выполнения учебных действий влияют индивидуально-психологические особенности учащихся: особенности внимания, мышления, памяти, мотивация, содержание образа Я и т.д. Поэтому целесообразно соотнести характер выполнения учебных действий с этими особенностями и выделить проблемные и сильные стороны данного ученика.

1.1.4 Изучение сформированности действий контроля

Действия контроля – сравнение осуществляемых учебных действий с их образцами.

Контроль со стороны педагога должен переходить в самоконтроль за правильностью и полнотой выполнения операций, контроль результата. Переход действий контроля со стороны учителя в действия самоконтроля подготавливается вопросами педагога, фиксацией наиболее важного, основного. В зависимости от функций, которые выполняет контроль в учебном процессе, можно выделить три основных его вида: предварительный; текущий; итоговый. 
Назначение предварительного контроля состоит в установлении исходного уровня знаний учащегося и их достаточности для выполнения конкретного учебного задания. 
Например, школьник читает задание к упражнению, просматривает это упражнение и выясняет, что для его выполнения ему необходимо вспомнить определённое правило. 

Текущий контроль выполняет следующие функции: 

а) соотнесение выполняемого учебного действия с учебной задачей; 

б) правильность выполнения учебного действия; 

в)
 оценка степени сформированности учебного действия (автоматизированность, быстрота выполнения и др.). 

Итоговый контроль используется для оценки результатов обучения, достигнутых в конце работы. Учащийся должен уметь определять, чему и насколько хорошо он научился, выполняя конкретное учебное задание, какие ошибки он допустил, как их нужно исправлять.

Для изучения действий контроля необходимо пронаблюдать процесс выполнения школьниками конкретных учебных заданий как на уроке, так и по предложению исследователя.

Форма протокола наблюдения
ПРОТОКОЛ №___

	Время
	Действия и движения

ученика
	Эмоциональные 

реакции
	Речевые

высказывания

	1
	2
	3
	4


К протоколу прилагаются выполненные учениками учебные задания в письменной форме или запись устных ответов учеников.

По окончании выполнения учебного задания с учащимися необходимо провести беседу следующего содержания:

· «Как ты думаешь, правильно ли ты выполнил задание?»

· «Как ты узнал, как нужно его выполнять?»

· «Как ты проверил (проверишь) правильность выполнения этого задания?»

· «Как ты обычно определяешь, что ты уже выполнил задание?»

1.1.5 Изучение сформированности действий оценки
Действия оценки – оценка достигнутого результата учебного действия (решена ли учебная задача).
Оценка учителя или преподавателя, т.е. внешние оценочные действия, должна переходить в самооценку учащегося. А.В. Захарова отметила одну важную особенность этого процесса: переход самооценивания в качество, характеристику самого учащегося (выполнил работу на «отлично» – умный, успевающий, уверенный в себе ученик). Оценочные действия учащегося должны выполнять следующие функции: 1) осознание своего уровня достижений (что я знаю и умею); 2) отношение к этому уровню как к достаточному или недостаточному; 3) принятие решения и осуществление действий по изменению уровня достижений (или его поддержанию).

Действия оценки можно изучать с помощью метода анализа продуктов деятельности (письменные работы, дневник, журнал) и последующей беседы:

·  «Какие оценки ты получаешь по разным предметам?»

·  «Почему у тебя именно такие оценки?» (можно сравнить успеваемость по разным предметам)

· «Доволен ли ты своими оценками? Почему доволен (недоволен)?» 

· «Если ты получаешь не очень высокую оценку, как ты это для себя объясняешь?» (Этот вопрос необходимо выяснять на примере конкретной полученной учеником оценки).

· «Что ты чувствуешь, когда получаешь высокую оценку (когда получаешь невысокую оценку)»

·  «Делаешь ли ты что-нибудь, чтобы повысить или исправить оценку? Если делаешь, то что именно?»

· «Как ты думаешь, для чего нужны оценки?»

1.2 Изучение умственного развития учащихся

1.2.1 Изучение внимания учащихся

Внимание – направленность и сосредоточенность сознания человека на определенных объектах при одновременном отвлечении от других. Различают непроизвольное, произвольное, послепроизвольное внимание.
Свойства внимания

· концентрация – степень сосредоточенности внимания на объекте;

· объем – количество объектов, которые могут быть охвачены вниманием одновременно;

· переключение – перенос внимания с одного объекта на другой;

· распределение – возможность удерживать в сфере внимания одновременно несколько объектов;

· устойчивость – длительность сосредоточения внимания на объекте.

Факторы, способствующие привлечению внимания

·  характер раздражителя (сила, новизна, контраст и т.д.);
·  структурная организация деятельности (объединенные объекты воспринимаются легче, чем беспорядочно разбросанные);
·  отношение раздражителя к потребностям (то, что соответствует потребностям, привлечет внимание прежде всего).

1.2.1.1 Методика изучения внимания младших подростков               (П.Я. Гальперин, С.Л. Кабыльницкая)

Цель исследования: изучение уровня внимания и самоконтроля школьников

Материал и оборудование: бланк с текстом; карандаш.

Процедура исследования: испытуемому предоставляется текст, в котором необходимо исправить ошибки (в том числе и смысловые). Экспериментатор фиксирует время работы с текстом, особенности поведения ребёнка (уверенно ли работает, сколько раз проверяет текст, читает про себя или вслух и пр.). Для нахождения и исправления ошибок в данном тексте не требуется знание правил, но необходимы внимательность и самоконтроль. Текст содержит 10 ошибок. Время исследования не ограничено.

Инструкция испытуемому: «Вам необходимо прочитать этот текст и проверить его. Если Вы найдёте в нём какие-нибудь ошибки (грамматические, смысловые), исправьте их карандашом».

Обработка и анализ результатов: необходимо соотнести исправленный ребёнком текст с образцом, выделить пропущенные (не выделенные ребёнком) ошибки, подсчитать их количество. Следует также проанализировать качество пропущенных ошибок: 1) пропуск слов в предложении; 2) пропуск букв в слове; 3) подмена букв; 4) слитное написание слова с предлогом; 5) смысловые ошибки.

На основе проведённого анализа выделить уровни сформированности внимания и самоконтроля: а) 0–2 пропущенные ошибки – высокий уровень; б) 3–4 пропущенные ошибки – средний уровень; в) более 5 – низкий уровень.

Стимульный материал
	ТЕКСТ

Старые лебеди склонили перед ним горые шеи. Зимой в саду расцвели яблони. Взрослые и дети толпились на берегу. Внизу над ними расстилалась ледяная пустыня. В ответ я киваю ему рукой. Солнце доходило до верхушек деревьев и тряталось за ним. Сорняки шипучи и плодовиты. Настоле лежала карта нашего города. Самолёт сюда, чтобы помочь людям. Скоро удалось мне на машине.


Образец текста для проверки

Старые лебеди склонили перед ним гордые шеи. Весной в саду расцвели яблони. Взрослые и дети толпились на берегу. Внизу под ними расстилалась ледяная пустыня. В ответ я киваю ему головой. Солнце доходило до верхушек деревьев и пряталось за ними. Сорняки живучи и плодовиты. На столе лежала карта нашего города. Самолёт прилетел сюда, чтобы помочь людям. Скоро удалось мне уехать на машине.

1.2.1.2 Самооценка свойств внимания, необходимых для учебной деятельности

Цель: изучить способность школьников 13–17 лет к адекватной самооценке свойств внимания.

Процедура исследования: испытуемому предъявляется бланк методики с критериями для самооценки свойств внимания и предлагается внимательно прочитать инструкцию на бланке и выполнить предлагаемые задания. При необходимости испытуемому разъясняется смысл высказываний на бланке.
	САМООЦЕНКА СВОЙСТВ ВНИМАНИЯ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

	Инструкция: «Внимательно прочитайте все высказывания. В первой колонке оцените в баллах от 1 до 5 степень необходимости (значимости) описанных в высказываниях свойств внимания для успешной учёбы. Обведите соответствующую цифру в кружок. Во второй колонке также оцените в баллах от 1 до 5 степень выраженности этих свойств у себя и обведите соответствующую цифру в кружок».

	№
	Высказывания
	1
	2

	1
	Умение совмещать два и более вида деятельности, каждая из которых требует сосредоточенного внимания
	1 2 3 4 5
	1 2 3 4 5

	2
	Умение фиксировать внимание одновременно на большом количестве объектов
	1 2 3 4 5
	1 2 3 4 5

	3
	Умение отключаться от посторонних раздражителей во время умственной работы
	1 2 3 4 5
	1 2 3 4 5

	4
	Умение часто и быстро переключать внимание с одного вида деятельности на другой
	1 2 3 4 5
	1 2 3 4 5

	5
	Умение сосредоточенно выполнять умственную работу в течение длительного времени
	1 2 3 4 5
	1 2 3 4 5


Обработка и анализ результатов: В каждой строчке подсчитывается абсолютное значение (без учёта знаков) разности между числами в первой и второй колонках. Полученные величины разности суммируются, и результат делится на 5 (по количеству исследуемых свойств внимания: распределение, объём, концентрация, переключение, устойчивость). Найденное значение может быть определено как индекс совпадения свойств внимания в идеале и в самооценке. Чем ниже индекс, тем выше совпадение идеального представления о значимости свойств внимания в учебной деятельности и их реальным уровнем развития. Показателем высокой самооценки является минимальная разность в баллах между представлением о себе и об идеале по каждому из свойств внимания. Дополнительно анализируются совпадения и различия по каждому свойству внимания. Данная информация может быть использована для анализа трудностей в осуществлении учебной деятельности в целом.

1.2.2 Изучение памяти учащихся

Память – психический процесс, обеспечивающий организацию, сохранение и воспроизведение прошлого опыта. В результате возникает возможность повторного использования прошлого опыта в деятельности субъекта. У человека наряду с врождённой способностью непроизвольно запечатлевать прошлый опыт прижизненно формируется способность преднамеренно и осознанно запоминать и воспроизводить опыт своей деятельности. Поэтому необходимо различать непроизвольные и произвольные виды памяти. К процессам памяти относят:

· запоминание – процесс, обеспечивающий организацию и удержание в памяти какого-либо опыта. В зависимости от характера материала и активности субъекта выделяют различные виды памяти (произвольная и непроизвольная; механическая и опосредствованная; слуховая, зрительная, моторная, эмоциональная и др.) и закономерности запоминания.

· сохранение – удержание материала различного содержания в течение некоторого времени. О сохранении можно судить по результатам воспроизведения и повторного заучивания.

· воспроизведение – процесс восстановления и реконструкции содержания. Бывает в виде узнавания и активного воспроизведения. Характеризуется разной степенью точности.

· забывание – процесс постепенного уменьшения возможности воспроизведения материала. Закономерности забывания обусловлены характеристиками других процессов памяти.

1.2.2.1 Методика изучения объема кратковременной памяти (субтест           № 6 теста Д. Векслера)
Цель: определить объем кратковременной памяти школьника.

Материал и оборудование: бланк с наборами цифр.

Для определения объема кратковременной памяти обычно берется материал, несущий минимум смысла. Удобнее всего использовать цифры. Именно такая методика была включена Д. Векслером в разработанную им шкалу измерения интеллекта. Методика состоит из двух частей. Первая часть направлена на определение объема памяти и состоит из цифровых рядов разной длины. Длина каждого последующего ряда увеличивается на единицу. Всего имеется семь рядов. Во второй части предлагается проба на концентрацию внимания, также состоящая из цифровых рядов.

Общая оценка кратковременной памяти при использовании всей шкалы Векслера дается по результатам обеих частей субтеста. Но для проведения последующей коррекционно-развивающей работы разделенность пробы на две части очень важна, так как позволяет делать акцент на том или ином ее аспекте.

Процедура исследования
Часть 1. Прямой счет
Инструкция: «Сейчас я назову тебе несколько цифр, а ты, как только я закончу говорить, точно в таком же порядке их повтори. Хорошо? Ну, давай попробуем. Внимание!»

Прямой счет:

1 серия                                                      2 серия
3—8—6

6—1—2
3—4—1—7

6—1—5—8
8—4—2—3—9

5—2—1—8—6
3—8—0—1—7—4

7—9—6—4—8—3
5—1—7—4—2—3—8

9—8—5—2—1—6—3
1—6—4—5—9—7—6—3

2—9—7—6—3—1—5—4
5—3—8—7—1—2—4—6—9

4—2—6—9—1—7—8—3—5
Предложить первый ряд цифр из первой серии. При правильном воспроизведении дать следующий ряд этой серии. При неправильном воспроизведении какого-либо ряда первой серии дать аналогичный по величине ряд второй серии. В случае правильного его воспроизведения вернуться к первой серии и предложить следующий по величине ряд. При неправильном воспроизведении двух одинаковых по величине рядов из первой и второй серии пробу прекратить и перейти к обратному счету.
Часть 2. Обратный счет
Инструкция: «Сейчас я назову тебе еще несколько цифр, ты их тоже будешь повторять. Только начинать будешь с конца, говорить в обратном порядке. Вот смотри, я, например, говорю: «Один – два» (показать рукой на разные места стола), а ты скажешь: «Два – один» (опять показать рукой на эти места стола, но в обратном порядке). Понятно? Ну, давай попробуем. Внимание!»

Обратный счет:
1 серия                                                    2 серия
2—5
6—3
5—7—4
2—5—9
7—2—9—6
8—4—9—3
4—1—3—5—7
9—7—8—5—2
1—6—5—2—9—8
3—6—7—1—9—4
8—5—9—2—3—4—2
4—5—7—9—2—8—1
6—9—1—6—3—2—5—8
3—1—7—9—5—4—8—2
Порядок работы такой же. При неправильном воспроизведении двух одинаковых рядов пробу прекратить.
Проведение этой методики требует соблюдения нескольких правил:
1)  Цифры произносить предельно четко с интервалом в 1 секунду          (в ритме стартового отсчета времени).
2)  В период от окончания счета экспериментатором до начала его воспроизведения испытуемым не должны произноситься никакие звуки.
3)  Один и тот же ряд дважды не повторять.
4)  Начинать с прямого счета. По его окончании перейти к счету в обратном порядке.
Обработка и анализ результатов. В этом задании часть 1 (прямой счет) направлена на определение объема кратковременной памяти, часть 2 (обратный счет) – на определение степени концентрации внимания. Необходимость такого детального анализа связана с тем, что при отсутствии концентрации внимания даже хорошая память может выглядеть слабой. Количество цифр в последнем правильно воспроизведенном ряду при прямом счете является показателем объема кратковременной памяти. Количество цифр, правильно названных при обратном счете, – показатель концентрации внимания.
Возрастные нормативы. Для детей 5–7 лет объем кратковременной памяти равен 3–5 единицам, показатель объема внимания – 2–4 единицам. Показатель кратковременного запоминания меньше трех единиц при прямом и обратном счете обычно свидетельствует о наличии органического поражения мозга.

· 8–9 лет – объем кратковременной памяти равен 3–6 единицам (среднее значение – 4), внимания – 2–5 единицам (среднее значение – 3).

· 10–11 лет—объем кратковременной памяти равен 4–7 единицам (среднее значение–5), внимания – 3–6 единицам (среднее значение – 4).

· 12–14 лет – объем кратковременной памяти равен 5–9 единицам (среднее значение – 7), внимания – 3–7 единицам (среднее значение – 5).

1.2.2.2 Методика «Заучивание 10 слов» (А.Р. Лурия)

Цель: изучить состояние механической памяти, утомляемости, активности внимания школьников.

Процедура исследования: перед началом экспериментатор должен записать в одну строчку ряд коротких (односложных и двусложных) слов. Слова необходимо подбирать простые, разнообразные и не имеющие между собой никакой связи. Обычно каждый исследователь пользуется каким-либо одним рядом слов. Однако рекомендуется иметь несколько наборов, чтобы дети не могли их друг от друга услышать. В данном исследовании очень важна большая точность произнесения и неизменность инструкции, а также тишина: при наличии каких-либо разговоров в помещении исследование проводить нецелесообразно.

Инструкция состоит из нескольких этапов. Первое объяснение: «Сейчас я прочту 10 слов. Слушать надо внимательно. Когда кончу читать, стразу же повтори столько слов, сколько запомнишь. Повторять можно в любом порядке, порядок роли не играет. Понятно?»

Экспериментатор читает слова медленно, чётко. Когда испытуемый повторяет слова, исследователь ставит в своём протоколе крестики под этими словами (см. таблицу). Затем экспериментатор продолжает инструкцию (второй этап).

Протокол

	Кол-во

повторе-ний
	лес
	хлеб
	окно
	стул
	вода
	брат
	конь
	гриб
	игла
	мёд

	1
	+
	
	+
	
	+
	+
	
	
	
	+

	2
	+
	
	+
	
	
	+
	
	+
	
	огонь

	3
	+
	+
	
	
	+
	+
	
	+
	
	+

	4
	+
	+
	
	
	
	
	
	
	
	+

	5
	+
	+
	
	
	+
	+
	
	+
	
	+

	Спустя час
	
	о
	
	
	
	о
	
	о
	
	о


Второе объяснение: «Сейчас я снова прочту те же самые слова, и ты опять должен(на) повторить их: и те, которые уже назвал(а), и те, которые в первый раз пропустил(а), – все вместе, в любом порядке».

Экспериментатор снова ставит крестики под словами, которые воспроизвёл испытуемый. Затем исследование снова повторяется 3, 4 и 5 раз, но уже без каких-либо инструкций. Экспериментатор просто говорит: «Ещё раз». Если испытуемый называет какие-то лишние слова, исследователь обязательно их записывает рядом с крестиками. А если эти слова повторяются, ставит крестики и под ними.

В случае если школьник пытается вставлять в процессе исследования какие-либо реплики, экспериментатор его останавливает. Никаких разговоров во время исследования допускать нельзя. После пятикратного повторения слов экспериментатор переходит к другим экспериментам. А в конце исследования, т.е. примерно спустя 30–40 мин, снова просит воспроизвести эти слова (без напоминания). Чтобы не ошибиться, эти повторения лучше отмечать не крестиками, а кружочками.

Анализ полученных результатов. По количественным данным, зафиксированным в протоколе, составляется «кривая запоминания». Для этого по горизонтальной оси откладываются номера повторения, а по вертикальной – число правильно воспроизведённых слов.

По форме кривой можно сделать некоторые выводы относительно особенностей запоминания. Установлено, что у здоровых детей школьного возраста «кривая запоминания» носит примерно такой характер: 5, 7, 9 или 6, 8, 9 или 5, 7, 10 и т.д. Т.е. к третьему повторению испытуемый воспроизводит 9 или 10 слов, при последующих повторениях количество воспроизводимых слов 9–10. 
Примечание. Приведённый протокол говорит о том, что умственно отсталые дети воспроизводят сравнительно меньшее количество слов. Кроме того, в этом протоколе отмечено, что испытуемый воспроизвёл одно лишнее слово – огонь. В дальнейшем при повторении он «застрял» на этой ошибке. Такие повторяющиеся «лишние» слова, по наблюдениям психологов, встречаются при исследовании детей в состоянии расторможенности (гиперактивные дети).
«Кривая запоминания» может указывать и на ослабление активного внимания, и на выраженную утомляемость. Так, например, иногда ребёнок по второму разу воспроизводит 8 или 9 слов, а при последующих пробах припоминает всё меньшее и меньшее количество слов. В жизни такой ученик обычно страдает забывчивостью и рассеянностью. В основе такой забывчивости лежит преходящая астения, истощаемость внимания. Кривая в таких случаях не обязательно резко падает вниз, иногда она принимает зигзагообразный характер, свидетельствующий о неустойчивости внимания, о его колебаниях.

В отдельных, сравнительно редких случаях, дети воспроизводят от раза к разу одинаковое количество одних и те же слов, при этом продуктивность невысока (например, 3–6 слов), т.е. кривая имеет форму «плато». Такая стабилизация свидетельствует об эмоциональной вялости, отсутствии заинтересованности в том, чтобы запомнить больше.

Число слов, удержанных и воспроизведённых испытуемым спустя час после повторения, в большей мере свидетельствует о памяти в узком смысле слова.

1.2.2.3 Методика изучения опосредованной памяти «Пиктограмма» (А.Р. Лурия)

Цель: исследование опосредованной памяти с помощью методики «Пиктограмма».

Ход исследования. Студент-экспериментатор проводит эксперимент с двумя школьниками одновременно. Испытуемым даётся чистый лист бумаги (стандартного формата А4) и предлагается следующая инструкция: «Сейчас я вам буду говорить слова, которые вы должны как можно лучше запомнить. Слов будет много, но чтобы вам лучше было их запомнить, на листе бумаги можно нарисовать то, что поможет вспомнить эти слова. Не нужно, чтобы рисунки были хорошими. Но они не должны содержать цифр или букв. Постарайтесь делать рисунки быстрее, но не забывайте, что они должны помочь вам вспомнить нужное слово».

Примечание. Типичной ошибкой при сообщении инструкции испытуемому является предложение «нарисовать слово», а не «что-нибудь, что поможет запомнить слово». Эта инструкция должна строго соблюдаться.

Испытуемого спрашивают, понял ли он инструкцию. При необходимости просят её повторить. А затем начинать диктовать слова: ВЕСЁЛЫЙ ПРАЗДНИК, ТЯЖЁЛАЯ РАБОТА, ВКУСНЫЙ УЖИН, БОЛЕЗНЬ, ПЕЧАЛЬ, СЧАСТЬЕ, ЛЮБОВЬ, РАЗВИТИЕ, РАЗЛУКА, ОБМАН, ПОБЕДА, ПОДВИГ, ВРАЖДА, СПРАВЕДЛИВОСТЬ, СОМНЕНИЕ, ДРУЖБА.

В ходе исследования экспериментатор наблюдает за испытуемыми и фиксирует в протоколе особенности их поведения, спонтанные высказывания, вопросы, какие слова вызывали затруднения, потребовали больше времени и т.п.

После окончания эксперимента испытуемого занимают каким-либо делом, беседой и т.п. Воспроизведение происходит через 30–40 минут. Испытуемые должны на своих листках с рисунками написать слова, которые они запоминали (рядом с соответствующим рисунком).

Анализ полученных результатов. Полученные факты анализируются по трём критериям:

1)  способность к обобщённой символизации слова, т.е. способность найти обобщённый опосредованный образ, который адекватно выражает соответствующие понятия. Следует различить способность к опосредованию конкретных понятий (например, «вкусный ужин») и абстрактных понятий (например, «подвиг»);

2)  способность к установлению адекватных содержательных связей между словом и рисунком. Например, к выражению «весёлый праздник» можно нарисовать цветы или бокал вина. Если к словам нарисованы чёрточки, галочки или другие символы, а также не связанные со словами образы, значит, испытуемый не способен установить такие связи;
3)  способность воспроизвести слова с помощью созданных средств-рисунков. Точное воспроизведение слов свидетельствует о сформированности опосредствованности запоминания логическими формами мышления. 

1.2.2.4 Изучение типа памяти

Тип памяти – это характерное для данного человека преимущественное использование в запоминании и воспроизведении какого-либо одного вида памяти (зрительного, слухового, моторного) или одновременно нескольких видов (смешанная память – зрительно-слуховая, слухо-моторная, зрительно-слухо-моторная). Человеку легче запоминать и вспоминать, если материал предъявляется в том виде, который соответствует его типу памяти.

Цель: изучить тип памяти учащегося.

Материалы и оборудование: четыре ряда слов, записанных на отдельных карточках размером 20x8 см. 

Проведение исследования. Исследование проводится в индивидуальной форме в отдельном помещении без присутствия посторонних лиц. Испытуемому даётся следующая инструкция: «Сейчас мы проверим, какой способ запоминания для тебя является самым удобным. Вначале я буду читать тебе слова, а ты постарайся их запомнить». Экспериментатор читает первый ряд слов, делая промежуток в 4–5 секунд между словами (слуховое запоминание). После десятисекундного перерыва ученик записывает слова и отдыхает 10 минут. 

«А теперь я дам тебе карточку, на которой написаны слова. Прочитай эти слова про себя один раз и постарайся запомнить» (зрительное запоминание). Испытуемый читает и затем записывает запомнившиеся слова. 
Через 10 минут предъявляется третий ряд: «Я буду читать слова, а ты повторяй их шёпотом и «записывай» в воздухе пальцем». Исследователь демонстрирует пример записывания (моторно-слуховое запоминание). Затем запомнившиеся слова этого ряда записываются на листке бумаги. 
С перерывом в 10 минут воспринимаются слова четвертого ряда: «Я буду читать слова, а ты следи за словами зрительно по карточке и повторяй их шёпотом» (зрительно-слухо-моторное запоминание). Запомнившиеся слова этого ряда записываются на листке бумаги.
Список слов для исследования
	Слуховое запоминание
	Зрительное запоминание
	Моторно-слуховое запоминание
	Зрительно-слухо-моторное запоминание

	Троллейбус

Лампа

Яблоко

Карандаш

Гроза

Утка

Обруч

Мельница

Попугай 

Листок
	Самолёт

Чайник

Бабочка

Ноги

Бревно

Свеча

Тачка

Журнал

Малина 

Столб
	Пароход

Собака

Парта

Сапоги

Сковородка

Калач

Роща 

Гриб

Шутка

Сено
	Волк

Бочка

Коньки

Самовар

Пила

Весло

Загадка

Прогулка

Книга

Трактор


Анализ полученных результатов. Необходимо подсчитать количество правильно воспроизведённых слов в каждом ряду и сделать вывод о том, какой способ запоминания (зрительный, слуховой, моторный или смешанный) наиболее эффективен у данного ученика.

1.2.3 Изучение мышления учащихся

Мышление – обобщенная и опосредованная форма отражения действительности в её связях и отношениях.

Мыслительные операции

· анализ – расчленение объекта на составляющие части;
· синтез – соединение различных частей, элементов, сторон объекта в единое целое;
· сравнение – установление отношений сходства или различия;
· абстрагирование – мысленное отвлечение от каких-либо частей или свойств предметов;
· обобщение – объединение предметов или явлений по определенному признаку;
· конкретизация – переход от общего к единичному, соответствующему понятию.

Виды мышления

1) по используемым средствам установления связей между предметами и явлениями:
· наглядно-действенное мышление – вид мышления, опирающийся на непосредственное восприятие предметов в процессе действий с ними;
· наглядно-образное мышление – вид мышления, характеризующийся опорой на представления и образы;
· словесно-логическое мышление – вид мышления, осуществляемый при  помощи логических операций с понятиями;
2) по характеру решаемых задач:
· теоретическое

· практическое

3) по степени новизны и оригинальности: 

· репродуктивное (воспроизводящее);
· продуктивное (творческое).
Формы мышления

Понятие – одна из логических форм мышления, отражающая существенные свойства, связи и отношения предметов и явлений, выраженная словом или группой слов.

Суждение – одна из логических форм мышления, в которой устанавливается связь между двумя понятиями.

Умозаключение – форма мышления, при которой на основе нескольких суждений делается определенный вывод. Умозаключение может выстраиваться двумя основными способами: индуктивным (движение мысли от общего к частному) и дедуктивным (от частного к общему).

1.2.3.1 Исследование аналитичности мышления
Цель исследования: определить уровень развития аналитичности индуктивного мышления в условиях ограниченного времени.

Материал и оборудование: бланк с рядами чисел, составленными по определенной закономерности (субтест № 6 шкалы Р. Амтхауэра), ручка и секундомер.

Процедура исследования. Это исследование экспериментатор может проводить как с одним испытуемым, так и с небольшой группой при условии, что каждый из них получит индивидуальный бланк с напечатанной таблицей числовых рядов и будет обеспечена полная самостоятельность решения. До начала исследования бланки должны быть положены перед участниками тестирования на хорошо освещенный стол лицевой стороной вниз, чтобы до подачи инструкции они их не разглядывали и не изучали. Бланк с напечатанной на нем таблицей рядов чисел выглядит следующим образом.
Бланк теста

	№
	Числовые ряды
	Ответ

	1
	2        4       6       8     10     12     14
	

	2
	9        7     10       8     11       9     12
	

	3
	6         9    12     15     18     21     24
	

	4
	16     17     19     20     22     23     25
	

	5
	19     16     22     19     25     22     28
	

	6
	17     13     18     14     19     15     20
	

	7
	4        6     12     14     28     30     60
	

	8
	26     28     25     29     24     30     23
	

	9
	29     26     13     39     36     18     54
	

	10
	21      7        9     12       6       2       4
	

	11
	5       6       4        6       7       5      7
	

	12
	17     15     18     14     19     13     20
	

	13
	279     93     90     30     27       9       6
	

	14
	4       7        8       7      10     11     10
	

	15
	9     12      16     20     25     30     36
	

	16
	5       2        6       2        8       3     15
	

	17.
	15     19      22     11     15     18       9
	

	18
	8      11      16     23      32     43     56
	

	19
	9       6       18     21       7        4     12
	

	20
	7       8       10       7      11     16     10
	

	21
	15       6       18     10      30     23     69
	

	22
	3     27       36       4      13   117     126
	


Инструкция испытуемому: «На бланках, что находятся перед вами, напечатаны ряды чисел, которые расположены в определённом порядке. Попытайтесь определить, по какой закономерности составлен каждый ряд. Найдите число, продолжающее ряд в соответствии с закономерностью. Например: 

1) 2 4 6 8 10 12 14… В этом ряду каждое число на две единицы больше предыдущего. Следовательно, следующее число должно быть «16». В листе ответов в строке 1 запишите «16».

2) 9 7 10 8 11 9 12... В этом ряду от первого числа «9» отнято 2, получено второе число «7». К «7» прибавлено 3 и получено третье число «10». От «10» снова отнято 2 и получено «8», к «8» снова прибавлено 3, получено «11» и т.д. Ответ: «10», так как от 12 нужно отнять 2. В листе ответов в строке 2 запишите «10».

Внимание! В некоторых заданиях придётся также умножать и делить.

На работу отводится 10 минут. Не задерживайтесь долго на одном ряду, если не можете правильно определить закономерность, переходите к следующему ряду, а останется время – вновь вернетесь к трудному для вас ряду чисел. Все ли вам понятно? Если нет вопросов, переверните листки. Начали!» По истечении 10 минут дается команда: «Стоп! Решение прекратить!»
Анализ полученных результатов. Обработка результатов проводится с помощью ключа – таблицы с готовыми ответами. В ходе обработки результатов подсчитывается количество правильно решенных испытуемым рядов. 

Ключ для обработки результатов теста «Числовые ряды»

	№

строки
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Ответ


	16
	10
	27
	26
	25
	16
	62
	31
	51
	7
	8


	№

строки
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22

	Ответ


	12
	2
	13
	42
	9
	13
	71
	15
	17
	63
	14


Уровень развития аналитичности мышления определяется по количеству правильно решенных рядов чисел. Если испытуемый решил 14–15 рядов, то его аналитичность очень высокая или отличная; если             11–13 – высокая или хорошая; если 8–10 – аналитичность средняя или удовлетворительная; если 7–6 – аналитичность низкая или плохая; если 5 и менее, то аналитичность мышления очень низкая или очень плохая.

Аналитичность является важной характеристикой мышления, в данном случае – индуктивности мышления и способности оперировать числами. Она представляет собой главный компонент способности теоретизировать, находить причинно-следственные связи между явлениями, составляет основу общих способностей и необходима для успешного овладения человеком разными видами деятельности. Поэтому можно сопоставить результаты тестирования с успеваемостью по соответствующим предметам (математика, физика, химия и т.д.). При интерпретации результатов желательно учитывать особенности темперамента испытуемого, а также навыки работы с числами.

1.2.3.2 Исключение понятий (словесный вариант)

Цель: исследовать аналитико-синтетическую деятельность учащихся 5–11 классов, их умение строить обобщения; определить уровень обобщений учащихся.
Материал: бланк с написанными рядами слов.

Инструкция испытуемому. Школьнику показывают бланк и говорят: «Вот здесь в каждой строчке написано пять слов. 4 из 5 слов являются в какой-то мере однородными понятиями, могут быть объединены по общему для них признаку, а одно слово не соответствует этим требованиям и должно быть исключено. Необходимо найти и вычеркнуть лишнее слово». Если испытуемый не усвоил инструкцию, то 1–2 примера экспериментатор решает совместно с ним.

После того как испытуемый самостоятельно выполнит задание, экспериментатор спрашивает его о том, почему испытуемый вычеркнул то или иное слово и ответ записывает в протоколе.

Форма протокола

	Номер строки и вопросы экспериментатора
	Исключаемое слово
	Объяснения испытуемого

	1
	2
	3


Бланк методики «Исключение понятий» 
1. Дряхлый, старый, изношенный, маленький, ветхий.

2. Смелый, храбрый, отважный, злой, решительный.

3. Василий, Федор, Семен, Иванов, Порфирий.

4. Молоко, сливки, сыр, сало, сметана.

5. Скоро, быстро, поспешно, постепенно, торопливо.

6. Глубокий, высокий, светлый, низкий, мелкий.

7. Лист, дочка, кора, дерево, сук.

8. Дом, сарай, изба, хижина, здание.

9. Береза, сосна, дерево, дуб, ель.

10. Ненавидеть, презирать, негодовать, возмущаться, наказывать.

11. Темный, светлый, голубой, ясный, тусклый.

12. Гнездо, нора, муравейник, курятник, берлога.

13. Неудача, крах, провал, поражение, волнение.
14. Молоток, гвоздь, клещи, топор, долото.

15. Минута, секунда, час, вечер, сутки.

16. Грабеж, кража, землетрясение, поджог, нападение.

17. Успех, победа, удача, спокойствие, выигрыш.
Анализ полученных результатов. Необходимо оценить правильность ответов испытуемых и объяснения по каждой решаемой задаче и сделать вывод о способности обобщать явления по существенным для данного класса предметов признакам. 
Примечание. Невозможность решить простые задания встречается крайне редко: когда испытуемый в связи с расстройством сознания не понимает инструкции. Как правило, испытуемые правильно решают первые несколько легких заданий и начинают ошибаться при переходе к более трудным. При этом у некоторых детей обнаруживается бедность словарного запаса, заключающаяся в трудности объяснения причин исключения слова. Иногда ученики пытаются угадывать, дают нелепые объяснения, отказываются отвечать. Конкретность мышления также проявляется в том, что испытуемые пытаются вместо задачи обобщения и выделения идти по пути практического использования и ситуационного увязывания предметов. Для некоторых детей и подростков характерно правильное выполнение инструкции, но обобщение они производят по внешним несущественным признакам.
1.2.3.3 Определение и сравнение понятий
Цель: исследовать способность учащихся 5–11 классов анализировать и выделять существенные признаки предметов или явлений, находить общее и различное в предметах и понятиях.
Материал: экспериментатор из указанного набора слов выбирает 8–10 пар слов, подлежащих сравнению. Наряду с понятиями разной степени общности, в наборе содержатся и несравнимые понятия.
Набор слов для сравнения № 1
	Утро – вечер

Корова – лошадь

Лётчик – танкист

Лыжи – коньки

Трамвай – автобус

Озеро – река

Река – птица

Дождь – снег

Ворона – воробей

Волк – луна

Молоко – вода

Ветер – соль

Золото – серебро

Сани – телега 

Очки – деньги
	Поезд самолёт

Ось – оса

Обман – ошибка

Маленькая девочка – большая кукла

Глобус – бабочка

Стакан – петух

Яблоко – вишня 
Кошка – яблоко

Набор слов для сравнения № 2

Ботинок – карандаш
Голод – жажда

Сказка – песня

Тарелка – лодка

Картина – портрет

Часы – река 

Воробей – курица


Инструкция и ход выполнения задания: «Сейчас я буду называть тебе пары слов-понятий, а ты подумай и дай каждому понятию определение и скажи, чем они похожи и чем отличаются». Записывают все ответы ученика полностью. Экспериментатор должен настаивать на том, чтобы испытуемый обязательно раньше указывал сходство между понятиями, а только потом различие. Если испытуемому не сразу понятна задача, можно совместно сравнить какую-либо лёгкую пару слов.

Предлагая первую несравнимую пару, экспериментатор внимательно наблюдает за мимикой и поведением обследуемого. Если испытуемый выражает удивление, растерянность или просто молчит, затрудняясь, ему тут же дают пояснение: «Встречаются такие пары объектов или понятий, которые несравнимы. В таком случае вы и должны ответить: «Их сравнивать нельзя». Если испытуемый сразу начинает сравнивать эту пару, его ответ записывают, но затем все равно дают пояснение относительно «несравнимых» пар. В дальнейшем таких пояснений больше не дают, а просто регистрируют ответы испытуемого по поводу каждой пары.

Анализ полученных результатов. Необходимо рассмотреть выделенные испытуемым признаки сходства и различия понятий, оценить степень их существенности и сделать вывод о способности испытуемого к действиям сравнения и обобщения. Для сравнения понятий испытуемым придётся дать их определение. Наиболее правильным считается такое определение понятий, при котором отмечаются родовые и видовые признаки. Например, «стол – это мебель, необходимая в быту или для работы». Правильное, но менее точное определение основано лишь на родовых признаках («стол – это мебель»). На более низкой ступени находится определение по видовому признаку – назначению предмета («стол – для того, чтобы есть или писать»). Совершенно недостаточным является определение, отмечающее лишь наглядные признаки предмета («стол – деревянный, на четырех ножках»). При анализе определения понятий следует отмечать не только способность испытуемого выделять признаки, но и построение определения, четкость формулировки. Этой методикой легко обнаруживается расплывчатость суждений, избыточная детализация, склонность к бессмысленным рассуждениям.

При анализе сравнения испытуемым понятий необходимо описать, как он устанавливает определенные отношения между несколькими предметами, явлениями. При оценке ответов испытуемого следует учитывать: удается ли ему выделить существенные признаки сходства и различия понятий. Неумение выделить признаки сходства, а также существенные признаки различия свидетельствует о слабости обобщений обследуемого, о склонности его к конкретному мышлению.

Следует обратить внимание на то, выдерживает ли испытуемый заданный ему план сравнения или мысль его «соскальзывает» куда-то в сторону и суждения его оказываются лишенными логической последовательности.
1.3 Изучение развития движений учащихся
1.3.1 Выявление особенностей формирования двигательных навыков у школьников
Цель: выявление особенностей формирования двигательных навыков у учащихся.

Навык – автоматизированные компоненты действий, сформированные в процессе упражнений. С физиологической стороны навык означает образование в коре больших полушарий и функционирование устойчивой системы временных нервных связей, называемой динамическим стереотипом. Навыки и умения как способы действий всегда включены в конкретные виды деятельности. Существуют навыки и умения, которые используются в разных видах деятельности: двигательные навыки складываются в процессе физического труда, занятий спортом, в учебном процессе; умственные навыки складываются в процессе наблюдения, планирования, производства письменных и устных заданий, работы с книгой и т.д.

В формировании навыка выделяют три основных этапа: аналитический, синтетический и этап автоматизации. Навыки образуются в результате упражнений, т.е. целенаправленных и систематических повторных действий. По мере упражнения изменяются как количественные, так и качественные показатели работы. Успешность овладения навыком зависит не только от количества повторений, но от других причин объективного (условий работы, наличие и состояние оборудований) и субъективного характера (физиологических: утомление, состояние здоровья; психических: отношение к выполнению деятельности, уверенность в своих силах, настроение, динамики навыка).

Процесс формирования навыка описан у Н.А. Бернштейна. Он выделил 3 периода формирования навыка. В первый период происходит знакомство с движением и первоначальное овладение им. Обучение движению начинается с выявления его двигательного состава, т.е. того, какие элементы движения, в какой последовательности, в каких сочетаниях надо производить. 
Например, когда спортсмен толкает рукой ядро, то какие движения в это время он совершает корпусом. Знакомство с двигательным составом действия происходит путем рассказа, показа, разъяснения, наблюдения. В этот период идет ознакомление с тем, как движение выглядит снаружи. Часто, если его показывает опытный мастер, создается иллюзия необыкновенной простоты и легкости выполнения. Однако, как правило, новичка ждет разочарование: движение совершенно не получается. Как только начинается движение, на субъекта обрушивается поток совершенно непривычных сенсорных сигналов о нем, идущих от всех частей тела, со всех рецепторных поверхностей. И человек не может в них разобраться. 
Таким образом, следующая фаза первого периода (она наиболее трудоемкая) уходит на бесконечные повторения с целью прояснения внутренней картины движения. Одновременно человек учится перешифровывать афферентные сигналы (сигналы, идущие от мышц) в двигательные команды. Накопление «словаря перешифровок» – одно из самых важных событий этого периода. Большое количество повторений здесь необходимо потому, что перешифровки должны быть найдены в ответ на любые отклонения, на любые варианты движений. Первоначальная отработка всех элементов, составляющих навык, происходит на уровне сознания.

Второй этап формирования навыка – автоматизация движения.           В течение этого периода происходит полная передача отдельных компонентов движения или всего движения целиком в ведение фоновых уровней (эти уровни не контролируются сознанием). В результате ведущий уровень частично или полностью освобождается от заботы об этом движении. По мере автоматизации движения, последнее уходит из-под контроля сознания. Субъект должен помочь этому процессу «ухода» из сознания. Если в течение первого периода человеку нужно максимально включаться в движение (вдумываться и вчувствоваться в него, пристально следить за каждым его элементом и т.п.), то теперь следует делать прямо противоположное: перестать обращать внимание на движение. С этой целью тренеры и педагоги используют целый ряд приемов. 
Например, предлагают ускорить темп движения или непрерывно повторять его много раз подряд. Но самый эффективный прием состоит в том, чтобы включить данное движение в более сложную двигательную задачу, т.е. сделать так, чтобы оно выступило уже не как самоцель, а как средство решения более общей задачи.

В последний, третий, период происходит окончательная шлифовка навыка за счет стабилизации и стандартизации. Навык обретает такую прочность, что не разрушается ни при каких обстоятельствах. Если в период первоначальной автоматизации движение могло выполняться чисто только в стандартных условиях, то в этот период оно приобретает высокую помехоустойчивость. 
Например, футболист может играть при дожде на скользкой траве, теннисист – при ветре и т.п. За счет чего приобретается такая помехоустойчивость? За счет того, что к этому моменту организм уже опробовал массу отклонений, которые вызывались внешними и внутренними помехами. Все они были отработаны, и теперь на каждый возможный случай у него имеется запас соответствующих коррекций. Под стандартизацией навыка имеется в виду приобретение навыков стереотипности. В этот период при многократном повторении движения получается серия абсолютно одинаковых копий.
Содержание задания. Проанализировать процесс освоения учащимися на уроке физкультуры какого-либо нового движения (упражнения). Для этого выбрать двух учеников (мальчика и девочку) и наблюдать за выполнением ими нового движения (упражнения) в течение нескольких уроков до окончания формирования навыка. Результаты наблюдений фиксировать в протоколе.

Форма протокола наблюдения
	Дата: ________________________
Наблюдатель:_________________


	Время начала/окончания наблюдения и его этапов
	Наблюдаемые факты (движения, действия, жесты, мимика, эмоциональные реакции, высказывания, вопросы)
	Интерпретация наблюдаемых фактов


	Урок № 1
	
	

	Урок № 2
	
	

	…
	
	


Анализ полученных результатов. Необходимо проанализировать наблюдения по следующему плану:

·  характер освоения ориентировочной основы действия: способ восприятия ориентировочной основы действия – образец; пояснения; образец и объяснение; самостоятельность в выделении отдельных частей действия при освоении навыка (ученик делает это самостоятельно или с помощью учителя); дополнительная помощь (повторный показ или объяснение, указание на ошибки при выполнении действия);

·  динамика в освоении навыка (время освоения, количество попыток и т.д.), степень освоенности навыка;

·  индивидуальные особенности освоения двигательного навыка учащимися.

По результатам наблюдения сделать вывод об особенностях освоения двигательного навыка данными учениками.

1.3.2 Изучение психомоторной и функциональной асимметрии учащихся (спортсменов)

Цель задания: исследование влияния психомоторных и функциональных асимметрий учащегося на процесс выполнения физических упражнений и составление их индивидуального профиля асимметрии (ИПА).

Содержание задания. Практическое освоение данной темы студентами включает задания на исследование моторной, сенсорной асимметрии, психической асимметрии, определение ИПА. Исследование моторной асимметрии предусматривает определение ведущей руки и ноги, сенсорной – ведущего глаза, психической – типа полушарной активности головного мозга. ИПА строится на основе полученных данных. Студенту необходимо изучить моторные, сенсорные и психические асимметрии у всех учащихся класса, описать их ИПА и на этом основании:

а) определить склонность учащихся к определённым видам спорта;

б) выявить учащихся, уже занимающихся какими-либо видами спорта, и описать взаимосвязи между ИПА и особенностями овладения этими видами спорта у данных учащихся.

Под функциональной асимметрией (ФА) понимается неравенство функций полушарий головного мозга, проявляющееся на моторном, сенсорном и психическом уровнях. При этом моторная (или двигательная), сенсорная и психическая асимметрия взаимосвязаны между собой. 
Моторная асимметрия – это совокупность неравенства функций рук, ног, половин туловища и лица в формировании общего двигательного поведения и его выразительности. Моторные асимметрии присущи всем людям. В циклических видах физических упражнений одинаково задействованы обе стороны тела, обе руки, обе ноги спортсмена. В ациклических видах физических упражнений обычно более активными являются ведущая рука и ведущая нога спортсмена, что важно учитывать в двигательном обучении и спортивной тренировке. 
Сенсорная асимметрия – это проявление неравенства функций органов чувств. Сенсорные асимметрии характерны для парных дистантных органов чувств человека (глаз и ушей). При этом самооценка ведущего глаза и уха часто не совпадает с данными специального обследования. Следует также учитывать, что сенсорная асимметрия по зрению (ведущий глаз) является более значимой, чем асимметрия по слуху. Особенно для обучения стрелков и спортсменов в различных видах единоборств с ациклическим характером двигательной деятельности и необходимостью постоянной концентрации внимания на точности выполняемых двигательных действий (гимнастика, акробатика, прыжки в воду, бокс, фехтование и др.). 
Психическая асимметрия рассматривается в узком и широком смыслах. В узком смысле проявляется в организации отражения окружающей действительности, а в широком смысле – в обеспечении целостной нервно-психической деятельности человека. В возрастном аспекте психическая асимметрия является более поздним образованием, чем моторная и сенсорная, что обусловлено развитием лобных долей головного мозга вплоть до 15–16 лет.ФА спортсменов рассматривается как фактор достижения высоких спортивных результатов. 
Показано, что влияние ФА зависит от специфики вида спорта. В зависимости от вида спорта ФА является либо положительным, либо отрицательным фактором. Под влиянием спортивной деятельности ФА может усиливаться (например, теннис, волейбол, единоборства, стрелковые виды и др.) или, наоборот, сглаживаться (циклические виды спорта, прыжки в воду, прыжки на батуте и др.)

Индивидуальный профиль асимметрии (ИПА) – это присущее конкретному человеку (спортсмену) сочетание моторной, сенсорной и психической асимметрий. Он может быть односторонним (правосторонним или левосторонним) и смешанным. У большинства людей отмечена правосторонняя асимметрия рук, ног, зрения (по прицельной способности), слуха и левосторонняя асимметрия функций осязания, обоняния, вкуса.

В целом ФА спортсменов изучается в рамках проблемы реализации индивидуального подхода в учебно-тренировочном процессе, формирования индивидуального стиля деятельности, а также спортивной ориентации и отбора.

Функциональная специализация полушарий мозга

	Правое полушарие
	Левое полушарие

	Невербальное эмоциональное (импульсивное) поведение

Образная память, наглядно-действенное и наглядно-образное мышление (познание мира через органы чувств)

Отрицательная эмоциональная окраска ситуаций

Опора на прошлый опыт
	Осознаваемое, специально планируемое поведение

Логическая память и мышление (абстрактное познание мира) 
Положительная эмоциональная окраска ситуаций.

В настоящем – опора на будущее


1.3.2.1 Исследование моторных асимметрий
Задания для определения ведущей руки
1. «Самооценка»
Инструкция: «Какая рука, по вашему мнению, является у вас ведущей, т.е. более активной».

2.
 «Аплодисменты»
Инструкция: «Давайте представим, что мы на концерте и аплодируем выступающим. Ведущей является рука, которая более активна, т.е. ударяет по ладони другой. Если вы держите ладони параллельно, то доминирования не выявлено и по данному тесту вы – амбидекстр».

3.
 «Поза Наполеона»
Инструкция: «Скрестите руки на груди. Ведущая рука определяется по пальцам, расположенным сверху плеча».

4.
 «Переплетение пальцев»
Инструкция: «Поставьте локти на стол, соедините ладони. По команде сплетите пальцы. Ведущая рука определяется по большому пальцу, оказавшемуся сверху, закрывающему другой».

5.
 «Поднимите упавшую ручку»
Инструкция: «По команде уроните ручку на пол, а затем поднимите ее. Ведущая рука – это рука, в которой вы держите поднятую ручку».

6. «Динамометрия»
Инструкция 1: «Возьмите динамометр и поочередно правой и левой рукой выжмите наибольшее усилие. Ведущая рука определяется по лучшему результату».

Инструкция 2: «Возьмите динамометр сначала правой рукой, выжмите усилие, а затем 1/2 от данного усилия. Аналогичную процедуру выполните левой рукой. Ведущая рука определяется по меньшему отклонению от идеального 1/2 усилия. Например, вы правой рукой показали 32, а 1/2 усилия – 22 (ошибка составила +5). А левой рукой – 30 и 13 (ошибка –2). Следовательно, по точности воспроизведения заданного усилия ведущей является левая рука».

7.
 «Рисунок»
Инструкция: «Возьмите в каждую руку по ручке (карандашу). По команде одновременно рисуете правой рукой квадрат, левой – круг. Под фигурами проведите черту и по команде рисуете левой рукой круг, а правой – квадрат. Сравните фигуры, нарисованные правой и левой рукой. Более точные рисунки выполнила ведущая рука. Если точность рисования примерно одинакова, то доминирования не выявлено и по точности движений вы являетесь амбидекстром».

8.
 «Поймать мяч»
Инструкция: «Встаньте в парах на расстоянии 3–5 шагов друг напротив друга. По команде один бросает теннисный мяч партнеру, тот его должен поймать одной рукой. Поменяйтесь. Та рука, которой вы поймали мяч, является ведущей».
9. «Бросок»
Инструкция: «Перед собой вы видите мишень. Каждый выполнит по два броска правой и левой рукой, стараясь попасть в нее шариком из пластилина, стоя на линии, расположенной на расстоянии двух метров от мишени. Ведущая рука определяется по более точному попаданию».

Протокол исследования

	№ п/п
	Название задания
	Правая
	Левая

	1
	«Самооценка»
	
	

	2
	«Аплодисменты»
	
	

	3
	«Поза Наполеона»
	
	

	4
	«Ручка»
	
	

	5
	«Переплетение пальцев»
	
	

	6
	«Динамометрия»
	
	

	
	а) максимальное усилие
	
	

	
	б) 1/2 максимального усилия
	
	

	7
	«Рисунок»
	
	

	8
	«Поймать мяч»
	
	

	9
	«Бросок»
	
	

	
	Итого:
	
	

	
	Ведущая рука:
	
	


Задания для определения ведущей ноги
1.
 «Самооценка»
Инструкция: «Представьте, что к вам катится мяч. Какой ногой вы бы его отбили? Эта нога является ведущей (маховой)».

2.
«Нога на ногу»
Инструкция: «Сядьте удобно. По команде примите положение сидя, нога на ногу. Нога сверху – ведущая».
3. «Шаг вперед»

Инструкция: «Задание выполняется из исходного положения стоя. По команде поднимитесь на носки, а затем перенесите вес тела вперед, делая шаг. Нога, которой вы сделали шаг, является ведущей.

4. «Ступенька»
Инструкция: «Задание выполняется у лестницы. По команде поднимитесь на несколько ступенек вверх. Нога, с которой вы начинали движение, является ведущей (маховой)».

5.
 «Длина шага»

Инструкция: «Задание выполняют одновременно несколько человек. Стоя у линии на полу, по команде выполните шаг вперед правой ногой. Ваши партнеры определяют длину шага от линии до пяток по сантиметровой ленте (как в прыжках в длину). Теперь то же – левой. Ведущая нога определяется по лучшему результату».

6.
 «Прыжок в длину толчком одной ноги»
Инструкция: «Вам следует, не наступая на линию, выполнить прыжок в длину толчком одной ноги. Партнер измеряет длину прыжка по сантиметровой шкале. Для каждой ноги дается по две попытки. Ведущая нога определяется по меньшему среднему значению».

7.
 «Проба на равновесие»
Инструкция: «Задание выполняется поочередно в парах. Один принимает исходное положение стоя, руки вперед с закрытыми глазами. По команде следует поднять правую ногу вперед и сохранить это положение как можно дольше. Отсчет времени ведется мною вслух. Партнер фиксирует время (сек) по постановке ноги на пол. Наименьшее время удержание определяет ведущую ногу».

8.
 «Удар по мячу»
Инструкция: «Представьте себя футболистом. Перед вами ворота, вы бьете пенальти... Разбегаетесь – удар! Какой ногой вы ударили по мячу? Она ведущая при ударе ногой».

Протокол исследования

	№ п/п
	Название задания
	Правая
	Левая

	1
	«Самооценка»
	
	

	2
	«Нога на ногу»
	
	

	3
	«Шаг вперед»
	
	

	4
	«Ступенька»
	
	

	5
	«Шаг в длину», см
	
	

	6
	«Прыжок в длину толчком одной ноги» 
	
	

	7
	«Проба на равновесие»
	
	

	8
	«Удар по мячу»
	
	

	
	Итого:
	
	

	
	Ведущая нога:
	
	


1.3.2.2 Исследование сенсорных асимметрий спортсменов
Задания для определения ведущего глаза и уха
1. «Самооценка»
Инструкция: «Как вы считаете, какой глаз у вас ведущий?»

2. «Проба на зрение» (у врача-окулиста).

Инструкция: «Каждый знает, какое у него зрение. Если различий нет, то доминирования глаза по остроте зрения не выявлено. Если один глаз видит лучше другого, он является ведущим по данному показателю. Например, острота зрения правого глаза – 1,0; левого – 0,8; значит, ведущий глаз – правый».

3. «Прицельная способность глаза»
Инструкция: «Возьмите в руку ручку или карандаш и совместите ее (его) с любой вертикальной линией, например, с краем доски, оконной рамы. Поочередно закройте глаза. Отметьте, с правым или левым закрытым глазом ручка не отклонилась от линии совмещения или отклонилась в меньшей мере. Этот глаз является ведущим».

4. «Подмигивание»
Инструкция: «Упражнение выполняется в парах. Развернитесь лицом друг к другу и по команде подмигните партнеру. Вы подмигнули ведущим глазом».

5. «Телефонный разговор»

Инструкция: «Перед вами телефонный аппарат, он звонит. Ответьте абоненту. К какому уху вы приставили снятую с аппарата телефонную трубку? Попробуйте еще раз, каким ухом вам удобнее слушать?»

Протокол исследования
	№ п/п
	Название заданий
	Левый(ое)
	Правый(ое)

	1
	«Самооценка» 

(какой глаз ве​дущий)
	
	

	2
	«Данные врача-окулиста»
	
	

	3
	«Прицельная способность глаза»
	
	

	4
	«Подмигивание»
	
	

	5
	«Телефонный разговор»
	
	


1.3.2.3 Исследование психических асимметрий
Методики определения доминирования правого/левого полушария
1.
 Метод самооценки
Инструкция: «Как вы считаете, какое полушарие у вас ведущее? Если сложно, подумайте, какие предметы в школе вам легче давались: математика, физика или литература, история? Если точные науки, то ведущее – правое полушарие. Если затрудняетесь с ответом, значит, явного доминирования нет и, скорее, вы относитесь к смешанному типу».

2.
 Задача Арнхейма
Инструкция: «Представим, что сейчас 3 часа 40 минут. Сколько времени будет через 40 минут? Если вы оперировали цифрами, значит, ведущим является левое полушарие. Если представляли стрелки или электронные часы, то правое».

3.
 Исследование способов запоминания номера телефона
Инструкция: «Представим, что вы не можете записать номер телефона. Как вы его запоминаете? Если ищете какую-нибудь закономерность в расположении цифр или ассоциацию (например, номер дома, дата рождения и т.п.), то ведущим является левое полушарие, а если представляете, как вы записываете (зрительный образ) или последовательность набора, то правое полушарие».

4. «Цифры и фигуры»
Инструкция: «Закройте глаза. Сейчас я покажу вам плакат, на котором что-то изображено. По команде вы открываете глаза, через секунду я плакат убираю, а вы воспроизводите на бумаге первое, что вам бросилось в глаза, на что вы обратили внимание. Ведущим является левое полушарие, если вы записали цифру или цифры, и правое, если сначала обратили внимание на фигуры».

5. Тест на полушарное доминирование (Н.М. Тимченко) 

Инструкция: «Отвечаете на вопросы, используя ответ либо «да», либо «нет».

1. Иногда я люблю помечтать.

2. Я скорее сам стремлюсь разобраться в ситуации, чем доверяюсь мнению другого.

3. Меня очень волнует и вдохновляет пребывание на природе.

4. Я скорее обдумываю свои поступки, чем действую импульсивно.

5. Я больше люблю грустную музыку, чем веселую.

6. Я лучше, чем большинство людей, предвижу последствия собственных решений.

7. У меня выразительная мимика.

8. Я часто и подолгу сомневаюсь в чем-либо.

9. Иногда я чувствую себя артистом.

10.  Как правило, я довожу дело до конца.

11.  У меня более выражены склонности к конкретным наукам, чем к абстрактным.

12.  У меня плавная, спокойная речь.

13.  Я предпочитаю яркую оригинальную одежду.

14.  Я люблю спокойно поразмышлять о чем-либо.

15.  Я очень люблю посидеть у телевизора (больше, чем другие люди).

16.  Я очень тщательно выбираю своих знакомых, приятелей, друзей.

17.  Я могу довольно долго и эффективно работать в условиях шума.

18.  Самокритика – мое правило.

19.  Меня считают открытым и непосредственным человеком.

20.  Опаздывать – не в моих привычках.

Обработка данных опыта по тесту Н.М. Тимченко
1. Подсчитать количество ответов «да» на четные и нечетные вопросы. Если сумма баллов НЕЧЕТ > ЧЕТ, то более активно правое полушарие, а если ЧЕТ > НЕЧЕТ, то более активно левое полушарие. Это предварительный вывод.

2. Подсчитать количество ответов «нет» на четные вопросы и сложить эту сумму с количеством ответов «да» на нечетные вопросы. Сравнить значение с нормативной шкалой: до 7 баллов – доминирование левого полушария; 8–12 баллов – смешанный тип; 12–20 баллов – доминирование правого полушария.
Протокол исследования

	№ п/п
	Название методики
	Левое
	Правое

	1
	«Самооценка»
	
	

	2
	«Задача Арнхейма»
	
	

	3
	«Способ запоминания номера телефона»
	
	

	4
	«Цифры и фигуры»
	
	

	5
	Тест Н. М. Тимченко:

а) предварительный вывод
б) основной вывод
	
	

	
	ИТОГО:
	
	

	
	Доминирующее полушарие мозга:
	
	


1.4 Изучение личности учащихся

Личность – психическое новообразование индивида, приобретаемое им в общении и в совместной с другими людьми деятельности. Личность обнаруживает себя в качественно новом уровне саморегуляции. Этот новый уровень саморегуляции позволяет человеку осознавать собственную систему мотивационных образований и преднамеренно воздействовать на нее в соответствии с теми ценностями и личностными смыслами, которые были присвоены субъектом. В структуру личности входят потребностно-мотивационная сфера и самосознание (или образ-Я). В эмоционально-волевых процессах раскрывается динамика функционирования личности.

1.4.1 Изучение личностных особенностей учащихся с помощью анкеты

Цель: изучить личностные особенности старшеклассников.

Содержание задания: выявить личностные особенности двух старшеклассников, различающихся по какому-либо признаку (пол, успеваемость, интересы, поведение и т.д.). Результаты исследования соотнести с реальным поведением и успеваемостью учащихся. 
Многопрофильная анкета о личности ученика «Из класса в класс» 

(анкета разработана У. Кала и А. и О. Муст, модифицирована А.В. Мудриком)

Текст анкеты

1. Какие заботы, проблемы, дела волнуют тебя чаще всего? (назвать 10 проблем)
2. Какие проблемы твоего друга беспокоят тебя? (если, конечно, у тебя есть близкий друг)
3. О чем, по-твоему, думают, размышляют твои приятели и друзья наедине с собой?
Каждое неоконченное предложение нужно завершить наиболее подходящими словами
Инструкция: Не раздумывая, пиши то, что прежде всего приходит в голову.
4.  У меня всякий раз портится настроение, когда...
5.  В отношениях с людьми мне труднее всего...
6.  Стараюсь не портить отношения с теми, кто...
7.  Люди добры ко мне до тех пор, пока...
8.  Самая главная жизненная проблема – это...
9.  Друг – это тот, кто...
10.  Понимать человека – это значит...
О чем ты размышляешь, находясь наедине с собой? (обведи в каждой строке один из крестиков)

	
	Очень часто
	Довольно часто
	Иногда
	Довольно редко
	Никогда

	11. О своём характере
	+
	+
	+
	+
	+

	12. О своих манерах
	+
	+
	+
	+
	+

	13. О своей внешности 
	+
	+
	+
	+
	+

	14. О вещах, предметах, которых у тебя нет, но которые хотел бы иметь
	+
	+
	+
	+
	+

	15. О своих умственных возможностях
	+
	+
	+
	+
	+

	16. О своих физических способностях 
	+
	+
	+
	+
	+

	17. О своих моральных качествах
	+
	+
	+
	+
	+

	18. О делах своего друга
	+
	+
	+
	+
	+

	19. О своих личных делах
	+
	+
	+
	+
	+

	20. Об отношениях с друзьями
	+
	+
	+
	+
	+

	21. Об отношениях с родителями
	+
	+
	+
	+
	+

	22. Об отношениях с одноклассниками
	+
	+
	+
	+
	+

	23. Об отношениях с учителями
	+
	+
	+
	+
	+

	24. О своём будущем
	+
	+
	+
	+
	+

	25. О смысле жизни
	+
	+
	+
	+
	+


Подчеркни нужные варианты ответов на следующие вопросы:

	26. Есть ли у тебя в классе близкие друзья?

	Да (один, два, три, больше), нет

	27. Есть ли в классе ребята, с которыми ты не ладишь?
	Да (один, два, три, больше), нет

	28. Как можно оценить твой класс с точки зрения того, насколько он дружный?
	очень дружный

скорее дружный

недружный

	29. Насколько твои мнения совпадают с мнениями твоих одноклассников? 
	Совпадают по всем вопросам.

По многим вопросам совпадают

По многим вопросам не совпадают

	30. Бывают ли у тебя разногласия с родителями о проведении свободного времени?
	Очень часто

Иногда

Никогда

	31. Является ли для тебя дом местом, где ты охотно проводишь время?
	Да

Не могу сказать

Не особенно

Нет


Ниже дается ряд высказываний твоих сверстников. Насколько ты с ними согласен? (обведи кружком один из крестиков в каждой строчке)

	
	Вполне согласен
	Почти согласен
	Не могу сказать
	Не вполне согласен
	Не согласен

	32. Есть люди, знаниям которых я завидую
	+
	+
	+
	+
	+

	33. На своём опыте убедился, что изучаемое в школе пригодится в жизни почти на каждом шагу
	+
	+
	+
	+
	+

	34. Я не связываю своё будущее с учёбой и образованием
	+
	+
	+
	+
	+

	35. Большая часть того, что изучается в школе, вряд ли понадобится в будущем
	+
	+
	+
	+
	+

	36. Мои увлечения скорее мешают, чем способствуют учёбе
	+
	+
	+
	+
	+

	37. Мне нравится, когда задания соответствуют типовым
	+
	+
	+
	+
	+

	38. Недоразумения и ссоры с людьми приводят меня к мысли о том, что бы произошло, если бы одна из сторон поступила иначе
	+
	+
	+
	+
	+

	39. Мне иногда нравится поступать вопреки принятым нормам
	+
	+
	+
	+
	+

	40. Мне приходится быть организатором
	+
	+
	+
	+
	+

	41. В незнакомом обществе знакомлюсь первым
	+
	+
	+
	+
	+

	42. Мне нравится быть в центре внимания других
	+
	+
	+
	+
	+

	43.Уступчивость – знак слабости
	+
	+
	+
	+
	+

	44. Хорошо, если у людей различные точки зрения
	+
	+
	+
	+
	+


Анализ полученных результатов. Вопросы анкеты сгруппированы тематически. Ответы на 1–3 вопросы информируют о проблемах, которые школьник считает важными в своей жизни и в жизни друзей. Одновременно в третьем ответе должна отразиться интровертированность или экстравертированность школьника, т.е. его направленность на себя и свои проблемы или интерес, внимание к другим людям; его рефлексивность и эмпатия – способность представить себе мысли и чувства других людей, вжиться в них, размышлять о них. 
Вопросы 4–10 должны помочь выяснить особенности общения: потребность в нем, трудности, удовлетворенность или неудовлетворенность, осознание причин неудач.

Вопросы 11–25 направлены на выяснение содержания рефлексии школьника и ее интенсивности: требуется указать, как часто он думает на предложенные темы. Вместе с тем вопросы в какой-то мере позволяют выяснить систему ценностей ученика. Так, если на 14 вопрос он отвечает очень часто», а на 25 – «довольно редко», налицо преобладание «вещных» ценностей перед философско-мировоззренческими. По ответам на эти вопросы можно также определить, какие критерии (эталоны) самооценки наиболее актуальны для ученика.

Ответы на вопросы 26–29 свидетельствуют об эмоциональном самочувствии ученика в классном коллективе. 
Вопросы 30–31 о семейном климате. Косвенно ответы позволят узнать, насколько родители сохраняют влияние на сына или дочь.

Вопросы 32–44, построенные как мнения одноклассника, с которыми ученик должен согласиться или оспорить их, провоцируют его на откровенность, поскольку это не «взрослые» мнения, а мнения его сверстников, с которыми ему легче идентифицировать себя. 
Ответы на вопросы 32–36 позволяют выяснить отношение к школе, мотивы учения и конкурирование с ними каких-либо других увлечений.

Ответ на 37 вопрос покажет преобладание наклонности к алгоритмическому или творческому мышлению; склонность к стереотипному труду или к такому, в котором постоянно возникает что-то новое. Максимум ответа на этот вопрос («вполне согласен») дает основание предполагать слабость нервного процесса возбуждения.

Ответ на 38 вопрос позволяет понять, есть ли у ученика стремление к обдумыванию поступков, склонность к самовоспитанию в этой области.

Положительный ответ на 39 вопрос говорит о склонности к негативизму, а на 40 – стремлении к лидерству и о склонности к организаторской деятельности. Ответ на 41 вопрос косвенно позволяет судить о темпераменте (экстраверт или интроверт), а также о смелости, лидерстве в общении. Максимально положительный ответ на 42 вопрос позволяет заподозрить истерическую акцентуацию характера, а более умеренный – склонность к лидерству в общении; максимально отрицательный ответ может говорить о застенчивости. Положительный ответ на 43 вопрос («вполне согласен») говорит о тенденции к жесткой авторитарности в характере, а такой же ответ на 44 вопрос – о демократической тенденции.

Ответы на анкету нужно рассматривать не как диагнозы школьника самому себе, а как «информацию к размышлению» для педагога, которую надо проанализировать и, возможно, проверить другими методами. В изучении индивидуальных черт личности ученика надо стремиться к использованию нескольких методов или методик, четко определив для себя цель изучения.

1.4.2 Изучение мотивационной сферы и временной перспективы личности

Цель: изучить временную перспективу учащихся с помощью методики неоконченных предложений Ж. Нюттена.

Сущность человека как личности выражается в способности быть субъектом сознательного ответственного поведения, совершать обдуманные поступки, принимать решения. Особенности потребностно-мотивационной сферы личности определяют «направление», в котором человек движется. Иерархичная структура мотивов обеспечивает подчинение отдельных сиюминутных желаний определенным ведущим мотивам. Устойчивость и структурированность потребностно-мотивационной сферы  личности обеспечивает устойчивость поведения человека.

Временная перспектива – одна из ведущих характеристик личности, которая выражается в способности человека мысленно представить своё будущее. Особенности временной перспективы выступают одним из факторов, обеспечивающих способность к планированию как отдельных деятельностей, так и целостной жизни. Глубина временной перспективы выступает в качестве необходимого условия развития личности, а также ее способности к самоорганизации. Особое значение характеристики временной перспективы приобретают в контексте проблемы профессионального самоопределения. Отношение учащегося к отдельным предметам и учению в целом во многом определяется способностью «увидеть» предъявляемые учебные задания в перспективе своего будущего. Расширение временной перспективы может рассматриваться как одно из направлений работы по оптимизации личностного развития учащихся, а также профилактике девиантных форм поведения. 

Содержание задания: выявить особенности временной перспективы двух подростков, различающихся по какому-либо признаку (пол, успеваемость, интересы, поведение и т.д.): выявить содержание мотивов; описать ведущие мотивы (описать иерархию мотивационных образований); определить наличие и специфику мотивов нравственного содержания. Результаты исследования соотнести с реальным поведением и успеваемостью учащихся, высказать предположения о возможных причинах проблем школьников, предложить варианты оказания помощи.
Процедура исследования. Исследование проводится с каждым испытуемым отдельно. Ученику предлагают буклеты с неоконченными предложениями и просят их завершить. Буклет изготавливается таким образом, чтобы на каждой странице было написано только одно предложение с тем расчётом, чтобы испытуемый при их завершении каждый раз переворачивал страницу и не видел уже сделанных записей. Исследователь не должен помогать ученику заполнять буклеты.

Инструкция испытуемому: «На каждой странице обеих книжечек, напечатано начало фразы. Закончи эту фразу так, как тебе хочется. Не надо долго думать над ответом. Надо писать то, что первым пришло в голову, когда ты примеришь эти первые слова к себе. Старайся отвечать так, чтобы каждая страница была понятна сама по себе». 

I БУКЛЕТ

Я надеюсь…; Я очень хочу…; Я намереваюсь…; Я мечтаю…; Я стремлюсь…; Я буду очень доволен (-льна)…; Я хочу…; Я все сделаю для того, чтобы…; У меня есть большое желание…; Я бы хотел(а) быть способным (ной)…; Я бы так хотел (а)…; Я стремлюсь…; Я решил (а)… ; Я буду очень рад (а), если…; Я имею определенное намерение…; Я сделаю все возможное, чтобы…; Я буду очень рад (а), если мне разрешат…; Я бы ничего не пожалел (а) для того, чтобы…; Я всем сердцем надеюсь…; Всеми своими силами я стремлюсь….

II БУКЛЕТ

Больше всего я буду расстроен (а), если…; Я не желаю…; Я буду протестовать, если…; Мне не понравится, если…; Я стараюсь избежать…; Я боюсь, что…; Я буду очень жалеть, если…; Я не хочу…; Мне не нравится думать о том, что…; Я бы не хотел (а)….

Анализ полученных результатов осуществляется путём приписывания каждому высказыванию испытуемого двух кодов: временного кода и кода анализа содержания. 

Операция временного кодирования состоит в том, что каждому мотивационному объекту, каждому событию, цели, о которой думает, мечтает субъект, даже если он не указывает точного времени его наступления, приписать свой временной знак, который можно более или менее точно установить, имея представление о социокультурной жизни субъекта, рассуждая приблизительно следующим образом: «Если предположить, что человек будет жить обычно, нормально, так, как большинство людей его социальной группы, когда случится то событие, или будет достигнута та цель, о которой пишет этот человек?» Или для отрицательного суждения: «Когда то, чего хочет избежать субъект, его настигнет?»

Для временного кодирования используются следующие термины-символы:

Т – (теперь)  настоящий момент;

Д – (день) в интервале дня;

Н – (неделя) в ближайшую неделю;

М – (месяц) в ближайший месяц;

Г – (год) в течение года, через год;

О – (обучение) в период обучения;

В – (взрослость) в период продуктивной жизни, или взрослости; 

С – (старость) в период старости;

Ж – (жизнь) весь период предстоящей жизни или локализация во времени затруднена.

Использование временного кода позволяет измерить глубину временной перспективы человека. Можно вычертить временной профиль, когда на оси абсцисс откладываются соответствующие временные индексы, а на оси ординат – процент высказываний, в которых встречались мотивационные объекты с соответствующими временными индексами.

Код анализа содержания приписывается мотивационным объектам и характеру активности, которая устанавливается в отношении этого объекта. Например, если человек пишет о желании помогать своим родителям, то «родители» выступают в роли объекта, а активность субъекта, связь, которую он устанавливает с данным объектом, может быть охарактеризована как активность помощи, альтруизм. 

Можно выделить 4 основных категории объектов: 
1) «Я», сам человек, завершающий неоконченные предложения; 
2) другие люди (мать, отец, друзья, любимая девушка, просто люди и др.); 
3) объекты природы; 
4) различные идеальные объекты (наука, свобода, любовь, независимость и др.).

Формы активности, которые субъект устанавливает с объектами, необходимо выделить самостоятельно и отнести их к одной из 10 категорий активности: 

1. Тот или иной аспект личности самого субъекта.
2. Активность, связанная с саморазвитием, самореализацией, развитием всей личности или каких-либо её сторон.
3. Всякая активность, направленная на то, чтобы что-то сделать. В эту категорию входит и активность вообще, и профессиональная деятельность, и учёба.
4. Всё, что касается контактов с другими людьми, общения.
5. Активность, связанная с познанием, получением информации.
6. Мотивация, связанная с идеальными (трансцендирующими) объектами (религия и т.д.).
7. Мотивация, связанная со стремлением к обладанию определёнными материальными ценностями.
8. Активность, связанная с отдыхом, развлечениями.
9. Всё, что касается процедуры и ситуации тестирования.
10. Бессмысленные или неклассифицируемые объекты.

Например, завершённое предложение «Я надеюсь хорошо написать контрольную работу» может быть проанализировано следующим образом: временной код – Н (неделя), если контрольная работа ожидается в течение недели; код содержания – идеальный объект (контрольная работа), характер активности – учёба (3 категория). После кодирования каждого ответа можно посчитать частоту встречаемости различных встречаемых категорий мотивационных объектов, категорий характера активности и соотнести их с временными кодами. Далее необходимо сделать вывод о мотивационной направленности испытуемого и особенностях его временной перспективы. Полученные результаты можно соотнести с особенностями образа Я испытуемого, его поведением, особенностями учебной деятельности и на этой основе выработать направления оказания помощи в случае необходимости.
1.4.3 Изучение мотивов общения учащихся со взрослыми и сверстниками с помощью наблюдения

Цель: определить типичные мотивы общения учащихся со взрослыми (педагогами, студентами-практикантами) и сверстниками.

Содержание задания. Для изучения особенностей мотивов общения предварительно необходимо изучить программу наблюдения. Наблюдение проводится в течение недели на уроках, переменах, внеклассных мероприятиях и т.п. В процессе наблюдения в протоколе фиксируются факты, касающиеся отмеченных в программе наблюдения особенностей. Протокол может вестись в виде дневника, в котором каждый день делаются записи (в том числе и ретроспективные) непосредственно наблюдаемых фактов.

Анализ полученных результатов. 
Круг общения учащегося: количественный и качественный анализ: 

· насколько широкий у школьника круг общения;

· с какими качествами школьник выбирает друзей, с какими сверстниками он не хочет строить отношений;

· специфика совместных интересов учащегося со сверстниками (чем занимаются, как проводят свободное время);

· как складываются отношения с педагогами, студентами; с кем из взрослых стремится поддерживать отношения, с кем избегает контактов. 

Проявление инициативы в общении: 

· является инициатором общения, первым устанавливает контакты;

· сам не проявляет инициативы, но с удовольствием включается, если кто-то проявляет активность;

· не проявляет интереса к общению, на предложения к общению не отвечает, предпочитает держаться в стороне;

· проявляет явный негативизм на попытки установить с ним контакт: грубит, демонстративно не отвечает, делает вид, что не слышит.

Типичные мотивы общения:

· деловые (обращается в ситуациях затруднения, за конкретной помощью, советом);

· личностные: 

·  эгоистические – получение определенной выгоды от общения (возможности списать, заручиться поддержкой, общение как средство достижения корыстных целей);

·  признание собственной значимости, получение позитивных оценок окружающих;

·  альтруистические (помощь другим, оказание поддержки, сопереживание, сочувствие).

Реакция на похвалу и порицание со стороны взрослых (педагогов, студентов-практикантов) и сверстников.

Освоенность коммуникативных навыков:

· как ученик находит общий язык с разными людьми;

· насколько ясно выражает собственные мысли;

· особенности разрешения конфликтов со сверстниками (взрослыми);

· сформированность умения работать в группе, распределять обязанности, договариваться.
1.4.4 Изучение самооценки (Т.В. Дембо–С.Я. Рубинштейн)

Цель задания: выявление особенностей самооценки подростков. 

Содержание задания: выявить особенности самооценки двух подростков, различающихся по какому-либо признаку (пол, успеваемость, интересы, поведение и т.д.) Результаты исследования соотносятся с реальным поведением и успеваемостью учащихся, высказываются предположения о возможных причинах проблем школьников, предлагаются варианты оказания помощи. 

Инструкция испытуемому и ход выполнения задания. Исследование проводится в виде свободной беседы (с каждым учащимся отдельно без присутствия посторонних лиц). Экспериментатор проводит на чистом листе вертикальную черту, отмечает середину линии и говорит испытуемому: «Допустим, на этой линии расположились все люди мира: вот здесь вверху – самые здоровые, а здесь внизу – самые больные. Как вы думаете, где ваше место среди всех этих людей по состоянию здоровья? Поставьте отметку в том месте, где, как вы думаете, вы находитесь».
Затем рядом с этой линией проводят ещё одну такую же вертикальную черту и предлагают аналогичную задачу: «Если на этой линии расположить всех людей по уму, вверху пусть будут самые умные (талантливые), внизу – самые глупые, а в середине – средние. Где бы вы определили своё место?». 
На третьей линии таким же образом располагают людей по характеру: «Наверху пусть будут самые хорошие, внизу – самые плохие по характеру люди. Где бы вы определили своё место?». 
Последняя, четвёртая линия, представляет распределение всех людей «по счастью» – вверху самые счастливые, внизу самые несчастные.

Далее переходят к беседе по предложенным шкалам, начиная с последней и переходя к третьей, затем второй и первой. Испытуемого спрашивают, каких людей он считает несчастливыми, а каких счастливыми, что он понимает под счастьем, от чего оно зависит, чего не хватает испытуемому для полноты счастья. По шкале «здоровый–больной» школьника спрашивают, каких людей он отнёс бы к наиболее больным, а каких – к наиболее здоровым, чего ему не хватает, чтобы признать себя вполне здоровым и т.д. Аналогично строится беседа по шкалам «умный–глупый» и «хороший характер–плохой характер». Экспериментатор выясняет, какими качествами своего ума испытуемый доволен, какими – нет, в чём видит достоинства и недостатки своего характера.

Возможны модификации методики в соответствии с целями исследований. Это может касаться как содержания шкал, так и обработки. Например, для подростков и старших школьников могут использоваться следующие шкалы: ум и способности, характер, авторитет у сверстников, умелые руки, внешность, уверенность в себе.

Анализ полученных результатов проводится не столько по расположению отметок на линии, сколько по тем определениям, которые испытуемый даёт понятиям «счастье», «ум», «здоровье», «характер». В этих определениях представлены возрастные и индивидуальные особенности личности испытуемого.

Форма протокола

Имя испытуемого___________________

Название шкалы (например, ум–глупость)
	Вопросы исследователя
	Ответы испытуемого

	
	


1.4.5 Изучение особенностей образа «Я»

Цель: Изучить различия между «Я-реальным» и «Я-идеальным» у двух учащихся старших классов с высокой и низкой успеваемостью.

«Я-концепция» в психологии понимается как относительно устойчивая, в большей или меньшей степени осознанная, переживаемая как неповторимая система представлений индивида о самом себе, на основе которой он строит своё взаимодействие с другими и относится к самому себе. Люди склонны рассматривать себя такими, какими являются в реальности, какими могли бы быть в идеале, в динамике, в глазах других людей и т.п. Соответственно различаются образы Я-реального, Я-идеального, Я-фантастического, Я-должного и т.д. Каждый такой образ формирует своеобразную когнитивную схему. Особый интерес представляет соотношение Я-реального и Я-идеального, часто определяющее проблемное поле человека. Так, большие различия между идеальным и реальным Я ведут к печали и депрессии.

По мере накопления человеком некоторой суммы представлений о себе и об окружающем мире «Я-концепция» стабилизируется, и человек в большей степени начинает полагаться на собственное мнение, либо на устойчивые оценочные шаблоны, зафиксированные в опыте. 

В «Я-концепции» можно выделить ядро, к которому относятся те элементы, свойства, качества, социальные роли, которые оцениваются как субъективно значимые. В качестве таковых могут выступать внешний облик в целом, интеллект, положение в обществе, материальные возможности и т.д. Если человек чувствителен к своей внешности, любое критическое замечание в её адрес может вызвать болезненную реакцию. Если моральное Я находится на периферии, любое взывание к совести не будет услышано.

Человек стремится сохранить стабильность в своих ориентирах. Для этого используется механизм социально-психологической самозащиты, который выражается в избирательном отношении личности к поступающей информации о своём «Я».

Содержание задания. С двумя учащимися класса, различающимися по успеваемости (или дисциплине), проводится исследование различий между их Я-реальным и Я-идеальным» с целью установления связи между уровнем успеваемости и представлениями учащихся о себе. Результаты теста соотносятся с реальным поведением и успеваемостью учащихся, высказываются предположения о возможных причинах проблем школьников, предлагаются варианты оказания помощи.

Процедура исследования. Исследование проводится с каждым испытуемым отдельно. Ученику предлагают бланки с утверждениями и просят их заполнить. Исследователь предварительно знакомится с содержанием бланков для того, чтобы помочь ученику их заполнить и обсудить с ним полученные результаты.
Тест различий между Я-идеальным и Я-реальным

Инструкция испытуемому:

Первой задачей является определение того, каким Вы видите себя. Для этого:

1.  Прочтите приводимые ниже 50 утверждений, мысленно отмечая те из них, которые Вы считаете наиболее и наименее характерными для себя.
2.  Проставьте в первой колонке, обозначенной реальное Я, по 1 баллу пяти максимально присущим Вам сегодня характеристикам.

3.  В этой же колонке проставьте по 5 баллов пяти минимально присущим Вам сегодня характеристикам.
4.  В этой же колонке проставьте по 2 балла 12 не совсем присущим Вам сегодня характеристикам.
5. В этой же колонке проставьте по 4 балла 12 не совсем неприсущим Вам сегодня характеристикам.
6. Это позволит Вам избавиться от 16 (оставшихся) не очень характерных и нехарактерных для Вас характеристик. Присвойте им по 3 балла.
7.  Проверьте степень Вашей уверенности в вынесенных оценках.

Второй задачей является определение того, каким Вам хотелось бы видеть себя:

8.  Полоской бумаги закройте колонку реального Я, чтобы она не оказывала влияния на Ваши последующие решения.

9.  Повторите шаги 1–7 в отношении Вашего идеального Я – того, каким бы Вы хотели стать. Поместите Ваши оценки в колонку «идеального Я».

Третьей задачей является определение степени различий между          Я-реальным и Я-идеальным:

10. Подсчитайте разницу между количественными выражениями Ваших реальных и идеальных представлений.

11. Суммируйте разницу всех 50 характеристик. Чем больше разница между Я-реальным и Я-идеальным, тем больше, по всей вероятности, Ваша неудовлетворённость самим собой.
12. Постарайтесь запомнить те характеристики, по которым эта разница составляет 4 балла. Вероятно, это именно те плоскости Вашего Я, по которым Вы максимально не удовлетворены самим собой. Это и есть пути Вашего самосовершенствования.
	Реальное

Я
	Идеальное

Я
	№

п/п
	Характеристики

	
	
	1
	Я приятный человек

	
	
	2
	У меня обманчивый внешний вид

	
	
	3
	Я часто чувствую себя униженным

	
	
	4
	Я совершенно спокоен и ничто не беспокоит меня

	
	
	5
	Я трудолюбивый человек

	
	
	6
	Я интеллигентный человек

	
	
	7
	Я испытываю чувство безнадёжности

	
	
	8
	Мне трудно контролировать свою агрессивность

	
	
	9
	Я самоуверен

	
	
	10
	Я понимаю себя

	
	
	11
	Я общительный человек

	
	
	12
	Я обычно насторожен к тем, кто проявляет большую дружелюбность, чем я ожидаю

	
	
	13
	Обычно я ощущаю себя ведомым

	
	
	14
	Я удовлетворён собой

	
	
	15
	Решения, которые я принимаю, не являются моими

	
	
	16
	Я напористый

	
	
	17
	Я враждебный человек

	
	
	18
	Я инициативен

	
	
	19
	Я честолюбивый

	
	
	20
	Я чувствую себя апатичным

	
	
	21
	Я не доверяю своим эмоциям

	
	
	22
	Я толерантен

	
	
	23
	Я рациональный человек

	
	
	24
	Я уравновешен

	
	
	25
	Я чувствую себя не разбирающимся в происходящем

	
	
	26
	Я стараюсь не задумываться над своими проблемами

	
	
	27
	Я удовлетворён

	
	
	28
	Я не один такой. Ничто не по мне

	
	
	29
	Я презираю себя

	
	
	30
	Я привлекателен

	
	
	31
	Я не уважаю себя

	
	
	32
	Я нравлюсь большинству людей, которые знают меня

	
	
	33
	Я боюсь полного разногласия с людьми

	
	
	34
	Я прихожу в замешательство

	
	
	35
	Я неудачник

	
	
	36
	Самое трудное сражение у меня с самим собой

	
	
	37
	Обычно я строю доброжелательные взаимоотношения с окружающими людьми

	
	
	38
	Я с ужасом ожидаю неудачи в отношении всего, к чему стремлюсь

	
	
	39
	Мне обычно нравятся все люди

	
	
	40
	Для меня не существует проблемы контроля над собой

	
	
	41
	Я на самом деле обеспокоен

	
	
	42
	Я чувствую себя незащищённым

	
	
	43
	Я защищаю себя, стараясь найти оправдания

	
	
	44
	Я ответственный человек

	
	
	45
	Я ненадёжен

	
	
	46
	У меня тёплые эмоциональные отношения с другими

	
	
	47
	Я никчемный человек

	
	
	48
	Причина моих тревог я сам

	
	
	49
	Я предъявляю строгие требования к себе

	
	
	50
	У меня не много ценностей и стандартов к себе


1.4.6 Изучение профессионального самоопределения учащихся

В старшем школьном возрасте (15–17 лет) ведущей деятельностью становится профессиональное самоопределение. Психологическую базу для самоопределения составляет потребность юноши занять позицию взрослого человека, то есть понять себя и свои возможности – насколько личностные качества соответствуют профессии, которая является привлекательной. В профессиональном самоопределении важную роль играет намерение – это определенная цель, решение о выборе профессии и представление о путях и средствах ее получения. Профессиональное намерение можно считать обоснованным, если оно согласуется с интересами, склонностями и способностями личности к тому или иному виду деятельности. Такой оценке помогает развитое профессиональное самосознание. Оно включает в себя профессиональное самопознание, самооценивание и самовоспитание, что отражается в профессиональной Я-концепции, являющейся совокупностью представлений о себе как субъекте профессиональной деятельности.

Содержание задания. С двумя учащимися различного уровня успеваемости провести беседу с целью изучения профессиональных намерений и профессионального самосознания учащихся. Далее для оценки склонностей учеников к различным сферам профессиональной деятельности использовать опросник Йовайши. Для проведения беседы можно использовать следующие вопросы:
1. Чем ты думаешь заняться после окончания школы: продолжить учебу в вузе (каком?), поступить в училище (какое?)

2. Какую профессию, специальность ты хотел бы выбрать?

3. Какие требования, по твоему мнению, эта профессия предъявляет к человеку? (необходимые знания, общие качества личности, специальные качества личности (какие)?

4. Какие требования предъявляет выбранная тобой профессия к здоровью человека. Как ты оцениваешь свою пригодность по состоянию здоровья к этой профессии?

5. Как ты представляешь условия работы по выбранной профессии?

6. Как ты готовишь себя к выбранной профессии?

7. Проверяешь ли ты развитие профессионально важных качеств у себя в школе на уроках, в кружках, во внешкольных учреждениях?

8. Знаешь ли ты, где можно получить подготовку к выбранной профессии?

9. Что ты читал о выбранной профессии?
10. Когда ты выбрал профессию, происходили ли изменения в твоем выборе? По какие причинам ты менял выбор профессии?

11. Если ты до сих пор не выбрал профессию, то по каким причинам?

12. Твое решение о выборе профессии окончательно или ты еще можешь передумать?

13. Кто на тебя оказал наибольшее влияние при выборе профессии: родители, учителя, друзья?

14. Выбирая профессию, на что ты ориентируешься: принести пользу обществу, эта профессия высоко ценится среди людей, хорошая зарплата, интересная и содержательная работа, работа соответствующая моим возможностям.

Форма протокола беседы

Дата___________________
Время__________________
	№
	Вопрос практиканта
	Ответ учащегося

	1
	
	


После беседы провести качественный анализ ответов учеников по следующим пунктам: 

· общие жизненные планы; 

· увлечения и профессиональные намерения; 

· знания о выбранной профессии» 

· оценка школьником своей пригодности к ней.

Более целенаправленно профессиональные склонности учеников можно определить при помощи методики Йовайши. 
Методика Йовайши
Инструкция: Вам будет предложен перечень вопросов, имеющих два варианта ответа. Определите, какому из вариантов вы отдаете предпочтение, и зафиксируйте это в бланке для ответов.

Если вы полностью согласны с вариантом «а» и не согласны с вариантом «б», то в клетку с цифрой, соответствующей номеру вопроса или утверждения, и буквой «а» поставьте 3, а в клетку «б» – 0. 

Если вы не согласны как с вариантом «а», так и с вариантом «б», то выберите из них наиболее предпочтительный для вас и оцените его в 2 балла, менее предпочтительный вариант оценивается в 1 балл.

Отвечайте на вопросы, не пропуская ни одного из них.
1. Представьте, что вы на выставке. Что вас больше привлекает в экспонатах:

А) цвет, совершенство форм;

Б) их внутреннее устройство.
2. Какие черты характера в человеке вам больше всего нравятся:
А) дружелюбие, чуткость, отсутствие корысти;

Б) мужество, смелость, выносливость.
3. Служба быта оказывает людям разные услуги. Считаете ли вы необходимым:

А) и впредь развивать эту отрасль;

Б) создавать такую технику, которой можно было бы самим  пользоваться в быту.
4. Какое награждение вас больше бы обрадовало:

А) за общественную деятельность;

Б) за научное изобретение.
5. Вы смотрите военный или спортивный парад. Что больше привлекает ваше внимание:

А) слаженность ходьбы, грациозность участников парада;

Б) внешнее оформление колонн (знамена, одежда).
6. Представьте, что у вас много свободного времени. Чем бы вы охотнее занялись:

А) чем-либо практическим (ручным трудом);

Б) общественной работой (на добровольных началах).
7. Какую выставку вы бы с большим удовольствием посетили:

А) новинок научной аппаратуры (в области физики, химии, биологии);

Б) новых продовольственных товаров.
8. Если бы в школе было два кружка, какой бы вы выбрали:

А) музыкальный;

Б) технический.
9. Если бы вам предложили пост директора школы, на что бы обратили большее внимание:

А) на сплоченность коллектива;

Б) на создание необходимых условий.
10. Какие журналы вы бы с большим удовольствием читали:

А) литературно-художественные;

Б) научно-популярные.
11. Что важнее для человека:

А) создавать себе благополучный, удобный быт;

Б) жить без некоторых удобств, но иметь возможность пользоваться сокровищницей искусства, создавать искусство.
12. Для благополучия общества необходимо развитие:

А) техники;

Б) правосудия.
13. Какую из двух книг вы бы с большим удовольствием читали:

А) о развитии науки в нашей стране;

Б) о достижениях спортсменов нашей страны.
14. В газете две статьи разного содержания. Какая из них вызвала бы у вас большую заинтересованность:

А) о машине нового типа;

Б) о новой научной теории.
15. Какая из двух работ на свежем воздухе вас больше бы привлекла:
А) работа, связанная с постоянными передвижениями (агроном, лесничий, дорожный мастер);

Б) работа с машинами.
16. Какая, на ваш взгляд, работа школы важнее:

А) подготовить учащихся к работе с людьми, чтобы они могли помогать другим создавать материальные блага;

Б) подготовить учащихся к практической деятельности, к умению создавать материальные блага.
17. Что, на ваш взгляд, следует больше ценить у участников самодеятельности:

А) то, что они несут людям искусство и красоту;

Б) то, что они выполняют общественно-полезную работу.
18. Какая, на ваш взгляд, область деятельности человека в дальнейшем будет иметь доминирующее значение:

А) физика;

Б) физическая культура.
19. Что обществу принесет больше пользы:

А) забота о благосостоянии граждан;

Б) изучение поведения людей.
20. Какого характера научную работу вы бы выбрали:

А) работу с книгами в библиотеке;

Б) работу на свежем воздухе в экспедиции.
21. Представьте, что вы профессор университета. Чему вы отдали бы предпочтение в свободное от работы время:

А) занятиям по литературе;

Б) опытам по физике, химии.
22. Вам предоставляется возможность совершить путешествие в разные страны. В качестве кого вы охотнее поехали бы:

А) как известный спортсмен на международные соревнования; 

Б) как известный специалист по внешней торговле с целью покупки необходимых товаров для нашей страны.
23. Какие лекции вы бы слушали с большим удовольствием:

А) о выдающихся художниках;

Б) о выдающихся ученых.
24. Что вас больше привлекает при чтении книг:

А) яркое изображение смелости и храбрости героев;

Б) прекрасный литературный стиль.
25. Вам предоставляется возможность выбора профессии. Какой из них вы бы отдали предпочтение:

А) работе малоподвижной, но связанной с созданием новой техники;

Б) физической культуре или другой работе, связанной с движением.
26. Какими выдающимися учеными вы больше заинтересуетесь:
А) Поповым и Циолковским;

Б) Менделеевым и Павловым.
27. Как вам кажется, на что следовало бы в школе обратить большее внимание:

А) на спорт, так как это нужно для укрепления здоровья;

Б) на успеваемость учащихся, так как это необходимо для их будущего.
28. Что бы вас больше заинтересовало в печати:

А) сообщение о состоявшейся художественной выставке;

Б) известие о прошедшем митинге в защиту прав человека.
29. Если бы вам представилась возможность занять определенный пост, какой бы вы выбрали:

А) главного инженера завода;

Б) директора универмага.
30. Как вы считаете, что важнее:

А) много знать;

Б) создавать материальные блага.
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Обработка результатов. В заполненном листе ответов в каждом столбце подсчитывается количество баллов. Результаты записываются под каждым столбцом, который соответствует определенной сфере профессиональных интересов:

Сфера искусства – 1 столбец.
Сфера технических интересов – 2 столбец.
Сфера работы с людьми – 3 столбец.
Сфера умственного труда – 4 столбец.
Сфера физического труда – 5 столбец.
Сфера материальных интересов – 6 столбец.
Анализируя полученные данные, необходимо выделить столбцы, содержащие наибольшее количество баллов, эти сферы деятельности можно считать предпочитаемыми учениками. Столбцы, содержащие наименьшее количество баллов, отражают сферы деятельности, отвергаемые учениками.

1.4.7 Составление психолого-педагогической характеристики учащегося

Цель: изучить психологические особенности сознания и личности учащегося и составить психолого-педагогическую характеристику.

Педагогу необходимо уметь ориентироваться в учебно-воспитательном процессе на индивидуально-психологические особенности каждого конкретного ученика. Это предполагает не только умение выделить отдельные черты и свойства личности учащегося, но и видеть его как целостную личность, выступающую в качестве активного субъекта собственной жизнедеятельности и всех тех социальных контактов, в которые он включён. Поэтому психолого-педагогическая характеристика является средством для целостного восприятия педагогом личности учащегося.

Этапы выполнения задания

1. Выбрать двух учащихся с различным уровнем успеваемости для изучения и последующего написания психолого-педагогической характеристики, установить с ними личный контакт.

2. Изучить схему психолого-педагогической характеристики и составить план сбора необходимой информации с указанием способа её получения (наблюдение, беседа, экспериментальное исследование). Для сбора информации рекомендуется использовать приведённые в данном методическом пособии схемы наблюдений, планы бесед и экспериментальные методики.

3. В процессе прохождения практики необходимо осуществить сбор необходимых материалов для составления психолого-педагогической характеристики двух учащихся. На следующем этапе следует проанализировать данные, полученные в ходе изучения учащихся, обобщить их и составить психолого-педагогические характеристики.

СХЕМА 
ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ХАРАКТЕРИСТИКИ УЧАЩЕГОСЯ

1. Общие сведения об ученике. Фамилия, имя и отчество ученика. Возраст. Физическое развитие. Состояние здоровья (в том числе нервно-психического). Состав семьи и её социально-культурный уровень.

2. Учебная деятельность и индивидуально-психологические особенности познавательной сферы учащегося. Преобладающий уровень успеваемости (отличный, хороший, удовлетворительный, не успевает), склонность к одним предметам и затруднения в других. Психологическая характеристика учебной деятельности. 
Мотивы учебной деятельности. Состояние дисциплины и ответственности, особенности переживания успехов и неудач, отношение к похвале и порицаниям учителя, относящиеся к учебной деятельности. 
Умение учиться: умение принимать учебную задачу, умение выделять и осуществлять учебные действия и действия контроля, умение самостоятельно работать с учебником, составлять планы-конспекты, умение адекватно оценивать результаты учебной деятельности. Отношение к отметкам. Умение организовать самостоятельную учебную деятельность: систематически готовить домашние задания, находить дополнительную информацию, готовить рефераты и сообщения и т.п. 
Активность на уроках. Особенности познавательной деятельности. Особенности внимания. Преобладающий вид внимания на уроке. Сформированность произвольного внимания, распределения, переключения и устойчивости внимания. 
Особенности памяти. Преобладающий тип памяти учащегося (зрительный, слуховой, моторный). Доминирующие способы заучивания материала (механический или осмысленный), владение приемами рационального запоминания. 
Особенности мышления. Сформированность умственных действий. Умение анализировать учебный материал, обобщать прочитанное, делать самостоятельно выводы. Гибкость ума. 
Особенности речи. Умение выражать мысли в устной и письменной форме (понятность, логичность, образность, оригинальность речи, запас слов учащегося).

Характеристика способностей. Наличие специальных способностей (к литературе, музыке, рисованию, математике и т.д.). Уровень развития общих способностей: способностей к овладению знаниями, умениями, навыками (способности к учению).

3. Психологические особенности общения и личности учащегося. Состав класса, уровень успеваемости и дисциплина в нем. Место ученика в системе межличностных отношений (наличие или отсутствие друзей, конфликтов в общении с одноклассниками). Сформированность навыков общения. Проявления организаторских способностей (инициативен или пассивен, организатор или исполнитель). 
Черты характера, проявляющиеся в отношении к коллективу и сверстникам: положительные (гуманность, доброта, терпимость, искренность, ответственность, справедливость, проявления дружбы и товарищества и др.); отрицательные черты (жестокость, завистливость, лживость, нетерпимость, равнодушие, черствость, грубость и др.). 

Отношение к общественным поручениям и совместным с одноклассниками видам деятельности, качество их выполнения.

Отношения с родителями: уважение и любовь, признание, их влияния или равнодушие, отчужденность. Отношение к педагогам, их авторитетность для ученика.

Потребностно-мотивационная сфера учащегося. Основные мотивы поведения и цели, к которым стремится ученик. Место нравственных мотивов в общей иерархической структуре. Ценностные ориентации учащегося. Интересы ученика, их направленность (литература, музыка, спорт, техника, политика и т.д.), широта, устойчивость, связь с интересами класса. Профессиональные интересы и намерения. Предпочитаемые виды труда. Отношение к процессу и результату труда. Наличие трудовых навыков.

Особенности самосознания. Содержание образа Я, различия между          Я-реальным и Я-идеальным. Особенности самооценки.

Эмоционально-волевая сфера. Преобладающие эмоции. Особенности эмоциональных состояний (склонность к аффективным реакциям). Умение владеть своими эмоциями. Развитие высших чувств (нравственных, интеллектуальных, эстетических). Волевые черты: целеустремленность и самостоятельность. Актив​ность и инициативность. Устойчивость поведения или внушаемость, склонность поддаваться влиянию других. Дисциплинированность и сте​пень ее сознательности. Выдержка и самообладание. Сила воли. Не​достатки воли (упрямство, нерешительность, негативизм, лживость, неумение доводить дело до конца и др.).

4. Общие психолого-педагогические выводы. Основные достижения и проблемы личности учащегося и их возможные причины (внешние и внутренние). Ближайшие и перспективные учебно-воспитательные задачи. Предполагаемые пути их решения.

РАЗДЕЛ 2

ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА МЕЖЛИЧНОСТНЫХ ОТНОШЕНИЙ В ГРУППЕ СВЕРСТНИКОВ
Межличностные отношения – субъективно переживаемые взаимосвязи между людьми, объективно проявляющиеся в характере и способах взаимных влияний, оказываемых людьми в процессе совместной деятельности и общения; личностно значимое образное, эмоциональное и интеллектуальное отражение людьми друг друга.

Межличностные отношения имеют формальную и неформальную структуру. Они могут определяться:

· социальным статусом человека, его позицией в системе формальных отношений; 
· чувствами, которые индивиды испытывают друг к другу в процессе совместной деятельности и общения. 
В педагогическом процессе очень важно учитывать систему межличностных отношений, складывающуюся между учащимися в группе сверстников, так как эта система является одним из значимых источников психического и личностного развития в подростковом и юношеском возрасте. Решение воспитательных задач невозможно без умений педагога влиять на жизнедеятельность класса как малой группы, а также на содержание и динамику межличностных отношений в классе.

Группа – ограниченная в размерах общность людей, выделяемая из социального целого на основе определённых признаков.

По уровню развития выделяются следующие группы: 
·  Диффузная группа – общность, в которой отсутствует сплочённость как ценностно-ориентационное единство, нет организованной совместной деятельности, способной опосредовать отношения её участников. Чаще всего диффузная группа представляет собой небольшое кратковременное объединение людей на случайной основе. Диффузные группы находятся на очень низком уровне развития и быстро распадаются. Например, группа школьников из разных классов, собранных на экскурсию.
·  Ассоциация – группа, в которой отсутствуют объединяющая её совместная деятельность, организация и управление, а ценностные ориентации, опосредствующие межличностные отношения, проявляются в условиях группового общения. Ассоциация является официальной группой, имеющей общую, официально поставленную цель, официальную структуру. Но совместного достижения общественно значимых целей в такой группе ещё нет: каждый добивается этих целей сам по себе. (Например, вновь образованный класс в начале учебного года).
·  Корпорация – организованная группа, характеризующаяся замкнутостью, максимальной централизацией и авторитарностью руководства, противопоставляющая себя другим социальным общностям на основе своих узколичных интересов. Например, устойчивая микрогруппа внутри школьного класса.
·  Коллектив – группа объединённых общими целями и задачами людей, достигшая в процессе социально ценной совместной деятельности высокого уровня развития. Выделяются следующие признаки коллектива: социально-позитивная деятельность, высокая сплочённость членов группы, референтность группы, высокий уровень развития группы, опосредованность межличностных отношений совместной деятельностью.

2.1 Выявление типичных стратегий разрешения конфликтов

Цель: выявить типичные стратегии разрешения конфликтов у двух учащихся и обсудить конструктивные способы их разрешения.

В переводе с латыни conflictus означает столкновение. В словаре С.И. Ожегова «конфликт» толкуется как столкновение, серьезное разногласие, спор. Можно жить, обходясь без слова «конфликт», но нельзя жить без конфликтов. Если конфликтов избежать невозможно, то мы можем сделать так, чтобы уменьшить их вред и научиться конструктивно их разрешать.

Структурные элементы конфликта: конфликтующие стороны, зона разногласий, представление о ситуации, мотивы конфликта, действия в условиях конфликта. 

1. Конфликтующие стороны. В конфликте участвуют, как минимум, две конфликтующие стороны («конфликтанты») – отдельные индивиды или целые группы. Кроме того, в конфликте могут быть замешаны и другие участники – сочувствующие (той или другой стороне), провокаторы (подстрекатели), примирители, консультанты, невинные жертвы.
Необходимо обратить внимание на социальные и психологические характеристики конфликтантов. Социальные: принадлежность к тому или иному слою общества или общественной группе, профессия, служебное положение, социальная роль, социальный статус, авторитет и пр. Психологические – свойственные человеку личностные черты. Есть «трудные» люди, «конфликтные» личности, с которыми нелегко найти общий язык, что создает в отношениях с ними напряженность, могущую легко перейти в конфликт. Возникновению конфликтных ситуаций способствуют такие особенности личности, как агрессивность, высокомерие, неумение слушать других, грубость, отсутствие чувства такта и др.

2. Зона разногласий – предмет спора, факт или вопрос (один или несколько), вызвавший разногласия. Зона разногласий не всегда легко распознаваема. Нередко участники конфликта сами не очень четко ее представляют. Бывает, что им кажется, что весь «сыр-бор» разгорелся из-за какого-то пустяка, в котором стоит только одному из спорщиков уступить, и конфликт будет исчерпан. А на самом деле оказывается, что этот пустяк является лишь внешним выражением или случайным и малозначительным с виду проявлением более глубоких расхождений, которые остаются неосознанными. 
3. Представления о ситуации. Каждый из участников конфликта составляет свое представление о ситуации, сложившейся в зоне разногласий и охватывающей все связанные с ней обстоятельства. Эти представления не совпадают. Конфликтанты видят дело по-разному – это и создает почву для их столкновения. Конфликт возникает, когда, по крайней мере один из двоих, воспримет ситуацию как проявление недружелюбия, агрессии или неправильного, неправомерного образа мыслей и действий другого.

Никто не знает, как представляет себе данную ситуацию другой, пока тот не сообщит об этом. Но для возникновения конфликта не имеет значения ни то, действительно ли ситуация такова, какой ее видят, ни то, верно ли судят вовлеченные в нее люди об образе мыслей друг друга. Тут вступает в действие принцип, сформулированный социологом У. Томасом («теорема Томаса»): «Если ситуация определяется как реальная, она реальна по своим последствиям». Если кто-то полагает, что вступил в конфликт, то он и на самом деле оказывается в конфликте. 

4. Мотивы конфликта. Два человека представляют себе одно и то же по-разному. Так как у каждого человека складывается свой комплекс установок, потребностей, интересов, мнений, идей, на основе которого он воспринимает и оценивает все, с чем сталкивается. Поэтому у него возникают и соответствующие мотивы: стремления, побуждения к действиям, направленным на реализацию его установок, потребностей и т.д. Мотивы могут быть как осознанными, так и неосознанными. Но и в том и в другом случае они существенным образом влияют на отношение человека к важным для него вещам. Очень важно разобраться в мотивах, стремлениях, желаниях конфликтантов, потому что иначе невозможно ни понять их поведение, ни прийти к разрешению конфликта.

5. Действия в условиях конфликта. Действия каждой стороны мешают другой стороне достичь своей цели. Поэтому они оцениваются последней как враждебные или, по меньшей мере, некорректные. В свою очередь, эта другая сторона предпринимает противодействия, которые у первой точно так же получают негативную оценку. Основными видами действий являются: создание прямых или косвенных помех для осуществления планов и намерений данной стороны; невыполнение другой стороной своих обязанностей и обязательств; захват или удержание того, что, по мнению данной стороны, не должно находиться во владении другой стороны; нанесение прямого или косвенного вреда имуществу или репутации (например, распространение порочащих слухов); унижающие человеческое достоинство действия (в том числе словесные оскорбления и оскорбительные требования); угрозы и другие принуждающие действия, заставляющие человека делать то, что он не хочет и не обязан делать; физическое насилие.

Стили поведения в конфликте. Американские психологи К.У. Томас и Р.Х. Килменн разработали систему классификации стилей поведения людей в конфликте. 

Избегание – стремление не брать на себя ответственность за принятие решения, не видеть разногласий, отрицать, игнорировать конфликт. Желание выйти из ситуации, не уступая, но и не настаивая на своем, воздерживаясь от споров, дискуссий, возражений оппоненту. Такое поведение может быть уместным, если предмет разногласий не представляет для человека большой ценности, если ситуация может разрешиться сама собой.

Приспособление – стремление сохранить или наладить благоприятные отношения, обеспечить интересы партнера путем сглаживания разногласий. Готовность уступить, пренебрегая собственными интересами, согласиться с требованиями, претензиями. Человек идет на уступки и приспосабливается к ситуации. Эта стратегия может быть признана рациональной, когда предмет разногласий имеет для человека меньшую ценность, чем взаимоотношения с противоположной стороной.

Соперничество – преобладает стремление настоять на своем путем открытой борьбы за свои интересы, занятия жесткой позиции непримиримого антагонизма в случае сопротивления. Для того чтобы добиться желаемого, применяются власть, принуждение, давление, подчинение партнера. Соперничество создает искушение победить любыми способами, даже нечестными и жесткими. Тенденция воспринимать ситуацию как вопрос победы или поражения.

Компромисс – доминирует стремление урегулировать разногласия, уступая частично, в обмен на уступки другого. Поиск средних решений, когда никто много не теряет, но и много не выигрывает. Интересы обеих сторон полностью не раскрываются. Данная стратегия уменьшает недоброжелательность и позволяет относительно быстро разрешить конфликт. Но через какое-то время может появиться неудовлетворенность «половинчатыми решениями». Конфликт в несколько измененной форме может возникнуть вновь, так как породившая его проблема была решена не до конца.

Сотрудничество – поиск решений, полностью удовлетворяющих интересы обеих сторон в ходе открытого обсуждения. Совместный и откровенный анализ разногласий в выработке решений, инициатива, ответственность и исполнение распределяются по взаимному согласию. Такой стиль основывается на убежденности участников конфликта в том, что расхождение во взглядах многих людей – неизбежный результат их личных представлений о том, что правильно, а что нет. Кто опирается на сотрудничество, не старается добиться своей цели за счет других, а ищет решение проблемы. Кратко установку на сотрудничество обычно формулируют так: «Не ты против меня, а мы вместе против проблемы».

Когда человек находится в конфликтной ситуации, для более эффективного решения проблемы необходимо выбрать определенный стиль поведения, учитывая как его собственный стиль, так и стиль других вовлеченных в конфликт людей, а также природу самого конфликта.

Стиль поведения в конфликте совпадает по значению со способом его разрешения. Стиль поведения – это манера вести себя, совокупность характерных приемов, отличающих образ действий, т.е. способ преодоления конфликтной ситуации, решение проблемы, приведшей к конфликту.

Содержание задания

1. Определите стиль поведения учащихся 14–17 лет в конфликте (методика К. Томаса)

2. Проанализируйте 1–2 конфликтные ситуации, возникшие во время прохождения практики (между учащимися, между учителем и учащимися) по следующему плану:

· конфликтующие стороны (социальные и психологические характеристики);

· содержание зоны разногласий;

· представления участников конфликта о возникшей ситуации;

· мотивы участников конфликта;

· используемый стиль поведения в конфликте; какие особенности поведения указывают на преобладание именно это стиля;
· разрешение конфликтной ситуации.

3. Предложите свои конструктивные способы разрешения возникших конфликтных ситуаций. Какой стиль поведения в конфликте был бы наиболее успешен для его разрешения?

Методика определения стиля поведения в конфликте К. Томаса
Инструкция: «Выберите в каждой из 30 пар суждений то, которое является более типичным для Вас, которое характеризует Ваше более типичное поведение».
1.

А. Иногда я предоставляю возможность другим взять на себя ответственность за решение спорного вопроса.

Б. Чем обсуждать то, в чем мы расходимся, я стараюсь обратить внимание на то, с чем мы оба согласны.

2.


А. Я стараюсь найти компромиссное решение.

Б. Я пытаюсь уладить дело с учетом интересов другого и моих собственных.

3.


А. Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего. 

Б. Я стараюсь успокоить другого и, главным образом, сохранить наши отношения.

4.


А. Я стараюсь найти компромиссное решение.

Б. Иногда я жертвую своими собственными интересами ради интересов другого человека.

5.


А. Улаживая спорную ситуацию, я все время стараюсь найти поддержку у другого.

Б. Я стараюсь сделать все, чтобы избежать бесполезной напряженности.

6.


А. Я пытаюсь избежать возникновения неприятностей для себя.

Б. Я стараюсь добиться своего.

7.


А. Я стараюсь отложить решение спорного вопроса с тем, чтобы со временем решить его окончательно. 

Б. Я считаю возможным в чем-то уступить, чтобы добиться другого.

8.


А. Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего.

Б. Я первым делом стараюсь ясно определить то, в чем состоят все затронутые интересы и вопросы.

9.


А. Думаю, что не всегда стоит волноваться из-за каких-то возникающих разногласий.

Б. Я предпринимаю усилия, чтобы добиться своего.

10.


А. Я твердо стремлюсь достичь своего.

Б. Я пытаюсь найти компромиссное решение.

11.


А. Первым делом, я стараюсь ясно определить то, в чем состоят все затронутые интересы и вопросы. 

Б. Я стараюсь успокоить другого и, главным образом, сохранить наши отношения.

12.


А. Зачастую я избегаю занимать позицию, которая может вызвать споры.

Б. Я даю возможность другому в чем-то остаться при своем мнении, если он также идет мне навстречу.

13.


А. Я предлагаю среднюю позицию.

Б. Я настаиваю, чтобы было сделано по-моему.

14.


А. Я сообщаю другому свою точку зрения и спрашиваю о его взглядах.

Б. Я пытаюсь показать другому логику и преимущества моих взглядов.

15.


А. Я стараюсь успокоить другого и, главным образом, сохранить наши отношения.

Б. Я стараюсь сделать все необходимое, чтобы избежать напряженности.

16.


А. Я стараюсь не задеть чувств другого.

Б. Я пытаюсь убедить другого в преимуществах моей позиции.

17.


А. Обычно я настойчиво стараюсь добиться своего. 

Б. Я стараюсь сделать все, чтобы избежать бесполезной напряженности.

18.


А. Если это сделает другого счастливым, я дам ему возможность настоять на своем.

Б. Я даю возможность другому в чем-то остаться при своем мнении, если он также идет мне навстречу.

19.


А. Первым делом, я стараюсь ясно определить то, в чём состоят все затронутые интересы и спорные вопросы.

Б. Я стараюсь отложить решение спорного вопроса с тем, чтобы со временем решить его окончательно.

20.


А. Я пытаюсь немедленно преодолеть наши разногласия. 

Б. Я стараюсь найти наилучшее сочетание выгод и потерь для нас обоих.

21.


А. Ведя переговоры, я стараюсь быть внимательным к желаниям другого.

Б. Я всегда склоняюсь к прямому обсуждению проблемы.

22.


А. Я пытаюсь найти позицию, которая находится посредине между моей позицией и точкой зрения другого человека.

Б. Я отстаиваю свои желания.

23.


А. Как правило, я озабочен тем, чтобы удовлетворить желания каждого из нас.

Б. Иногда я предоставляю возможность другим взять на себя ответственность за решение спорного вопроса.

24.


А. Если позиция другого кажется ему очень важной, я постараюсь пойти навстречу его желаниям. 

Б. Я стараюсь убедить другого прийти к компромиссу.

25.


А. Я пытаюсь показать другому логику и преимущества моих взглядов.

Б. Ведя переговоры, я стараюсь быть внимательным к желаниям другого.

26.


А. Я предлагаю среднюю позицию.

Б. Я почти всегда озабочен тем, чтобы удовлетворить желания каждого из нас.

27.


А. Зачастую я избегаю занимать позицию, которая может вызвать споры.

Б. Если это сделает другого счастливым, я дам ему возможность настоять на своем.

28.


А. Обычно я настойчиво стремлюсь добиться своего. 

Б. Улаживая ситуацию, я обычно стараюсь найти поддержку у другого.

29.


А. Я предлагаю среднюю позицию.

Б. Думаю, что не всегда стоит волноваться из-за каких-то возникающих разногласий.

30.


А. Я стараюсь не задеть чувств другого.

Б. Я всегда занимаю такую позицию в спорном вопросе, чтобы мы совместно с другим заинтересованным человеком могли добиться успеха.

Обработка результатов. Количество баллов, набранных индивидом по каждой шкале, дает представление о выраженности у него тенденции к проявлению соответствующих форм поведения в конфликтных ситуациях:

Соперничество: 3А, 6Б, 8А, 9Б, 10А, 13Б, 14Б, 16Б, 17А, 22Б, 25А, 28А.
Сотрудничество: 2Б, 5А, 8Б, 11А, 14А, 19А, 20А, 21Б, 23А, 26Б, 28Б, 30Б.
Компромисс: 2А, 4А, 7Б, 10Б, 12Б, 13А, 18Б, 20Б, 22А, 24Б, 26А, 29А.
Избегание: 1А, 5Б, 6А, 7А, 9А, 12А, 15Б, 17Б, 19Б, 23Б, 27А, 29Б.
Приспособление: 1Б, 3Б, 4Б, 11Б, 15А, 16А, 18А, 21А, 24А, 25Б, 27Б, 30А.
2.2 Социометрия

Социометрия представляет собой один из самых объективных методов изучения межличностных отношений в группе, т.е. системы взаимосвязей, скрытой от непосредственного наблюдения. Однако слишком частое и, что особенно важно, неправильное использование этого метода школьными психологами привело к снижению диагностической значимости социометрии. Студенты-практиканты часто встречаются с отрицательным отношением школьников к социометрическому исследованию («С нами уже это проводили…», «Сколько можно задавать одни и те же вопросы?» и т.д.). Однако при правильной подготовке исследования и его грамотном проведении можно избежать подобного отношения и получить важную информацию о межличностных отношениях в классе. Информативность социометрии может быть существенно повышена, если одновременно с ней проводятся также аутосоциометрия и референтометрия. Охарактеризуем данные методики в целом.

Социометрическое исследование было предложено американским психологом Дж. Морено, который первым начал изучать симпатии и антипатии, возникающие между членами группы, с помощью вопросов о выборе партнеров для какой-либо совместной деятельности. Поэтому социометрию часто определяют как «способ для измерения связей предпочтения, возникающих в ситуации выбора». Это означает, что при проведении социометрии особенно важным становится основание (критерий) выбора, сформулированный в виде вопроса к участникам исследования. 

Например, если сравнить между собой следующие вопросы: «С кем из одноклассников Вы хотели бы участвовать в подготовке спектакля?», «К кому из одноклассников Вы могли бы обратиться за помощью в учебе?», «С кем из одноклассников Вы хотели бы поехать на экскурсию?» и «С кем из одноклассников Вы хотели бы сидеть за одной партой?», то станет очевидно, что основание выбора здесь существенно отличается, т.к. зависит от той деятельности, которую предполагается совместно выполнять. И тот одноклассник, с кем приятно оказаться рядом в экскурсионном автобусе, совсем не обязательно будет хорошим партнером по учебной деятельности. 

Критерии выбора бывают специальные (частные), т.е. ориентированные на выявление отношений, связанных с какой-либо конкретной деятельностью, ситуацией («спектакль», «экскурсия», «подготовка реферата», «помощь по физике» и т.д.) и общие, предполагающие выявление «глобального» отношения к членам группы. 

Примером таких общих критериев выбора являются следующие вопросы: «С кем из одноклассников Вы хотели бы остаться в одном классе в том случае, если Ваш класс будет расформирован?»; «Если бы все ученики Вашего класса жили в общежитии, то с кем из них Вам хотелось бы поселиться в одной комнате?»; «Если бы Вам пришлось перейти учиться в другую школу, кого из нынешних одноклассников Вы бы взяли в новый класс?». 

Кроме этого, следует учитывать, что критерии выбора могут быть ориентированы на выявление отношений по поводу общей деятельности, отношений, основанных на деловых качествах членов группы. 

Например, «Кто лучше справится с обязанностями старосты, редактора газеты и т.п.?», «С кем Вы хотели бы вместе работать во время летней практики?» и т.д.

Эти критерии называют инструментальными. В некоторых случаях могут применяться вопросы, направленные на выявление исключительно эмоциональных предпочтений и отношений доверия. Это так называемые эмоционально-оценочные критерии.

Например, «Кому из одноклассников Вы могли бы доверить свой секрет?», «К кому из одноклассников Вы могли бы обратиться за советом в трудной жизненной ситуации?» и т.п. 

При проведении социометрии довольно часто используют несколько критериев выбора, которые могут дополнять друг друга. Это определяется конкретными задачами изучения классного коллектива. Следует также избегать слишком общих или шаблонных и житейских формулировок критерия выбора, таких, как «Кто Ваши лучшие друзья?», «Кто из класса Вам нравится больше всего?» и т.п.

Особую группу критериев выбора составляют отрицательные критерии, т.е. критерии отвержения. Обычно эти критерии также включаются в исследование, что позволяет выявлять особенности межличностных отношений более полно. 

Примером отрицательных критериев могут быть следующие: «С кем бы Вы не хотели оказаться в новой школе ни в коем случае?», «Кто был бы самым нежелательным гостем на Вашем дне рождения?» и т.п. 
	!
	Определение конкретного критерия (критериев) выбора и их количества зависит от целей изучения классного коллектива, от того, какой тип межличностных отношений предполагается изучить.


К другим важным параметрам социометрической методики относятся следующие:

· количество выборов, которые можно сделать при ответе на каждый из вопросов. Чаще всего участникам предлагается сделать 3–5 выборов по каждому из критериев. Величина ограничения числа социометрических выборов получила название «социометрического ограничения» или «лимита выборов». С одной стороны, введение «социометрического ограничения» значительно превышает надежность социометрических данных, т.к. заставляет испытуемых более внимательно относиться к своим ответам и значительно снижает вероятность случайных ответов, а также облегчает статистическую обработку материала. Однако введение такого «лимита выборов» не всегда оправдано, особенно в случае использования отрицательных критериев. Понятно, что далеко не всегда ученик может назвать трех, а то и пятерых одноклассников, к которым у него сложилось отрицательное отношение. 

Принято считать, что при проведении социометрии без ограничений по количеству выборов (так называемая непараметрическая процедура) усложняется оценка результатов, т.к. некоторые обобщенные формулы расчетов в этом случае нельзя применять. Однако, пожертвовав одним из количественных коэффициентов, можно получить весьма интересную информацию. Например, количество сделанных учеником выборов определяет интенсивность его контактов, а преобладание количества негативных выборов над позитивными всегда означает неблагополучие взаимоотношений ученика с его одноклассниками. 

Иногда используется прием оценки каждого из членов группы каждым (через ранжирование, т.е. приписывания порядкового номера – ранга – в зависимости от предпочтений). Этот прием позволяет получить очень точные результаты, но существенно возрастает объем обработки данных. Он может быть полезен в небольших группах (до 12–15 человек).

Чаще всего в исследовании используют комбинированный вариант, когда количество выборов по некоторым критериям ограничено, а по другим (например, негативным) – нет, т.е. ученики могут вписать любое число фамилий своих одноклассников.

· порядок выборов может быть важным диагностическим показателем. Эти данные можно получить, если учащимся предложить вписывать своих одноклассников в лист опроса по порядку, т.е. с учетом степени предпочтения или отвержения: под № 1 следует записать того, кто в наибольшей степени соответствует данному критерию, под № 2 – того, кто из остальных одноклассников подходит больше всего и т.д. 

Эту процедуру, называемую ранжированием, используют практически всегда. Она позволяет выявить значимость межличностных связей, поэтому пренебрегать ранжированием не стоит. Важно только правильно объяснить участникам исследования процедуру подобного упорядочивания выборов и убедиться, что все поняли ее суть правильно.

· для оценки взаимности выборов важно учитывать авторство выборов, т.е. необходимо знать того, кто сделал тот или иной выбор. Поэтому учеников практически всегда просят подписывать опросные листы. Однако в некоторых случаях имеет смысл применить социометрию в анонимной форме. 
Например, если перед студентом-практикантом стоит простая задача выявить наиболее популярных, привлекательных членов класса. Здесь простое количество выборов, полученных каждым членом коллектива, будет прямо свидетельствовать о степени его популярности. Это количество рассматривается в сопоставлении с количеством выборов, полученных другими учениками. Но нельзя забывать, что в этом случае исчезает возможность проследить степень взаимности выборов!
Необходимость подписывать свои опросные листы (кстати, об этом всегда стоит сообщать в начале исследования, особенно при работе со старшеклассниками) может существенно снизить искренность ответов учеников, особенно если не была проведена подготовительная работа, правильно мотивирующая участников социометрии, или если учащиеся по какой-либо причине не доверяют своему студенту-практиканту (учителю, психологу). Именно поэтому социометрическое исследование стоит проводить ближе к середине практики, когда учащиеся уже достаточно хорошо познакомились со студентом-практикантом.

· для определения причин, лежащих в основании социометрического выбора, участников могут попросить напротив каждой из перечисленных фамилий указать, почему именно этот одноклассник был выбран. В этом случае можно получить данные о мотивировке каждого из сделанных выборов. Следует понимать, что мотивировка не всегда позволяет понять подлинную причину выбора (ученик может не захотеть ее указывать или, возможно, он сам не до конца осознает ее), но все же в некоторых случаях вопросы о мотивировке выборов следует включать в процедуру. Например, это бывает очень полезно сделать в отношении отвергаемых одноклассников при использовании отрицательного критерия выбора.

Важными и очень полезными дополнениями социометрической процедуры является аутосоциометрия и референтометрия. 

АУТОСОЦИОМЕТРИЯ.
Аутосоциометрия обычно не используется как самостоятельная диагностическая процедура. Она проводится одновременно с социометрией, естественным образом дополняя и углубляя получаемые данные. В ходе аутосоциометрии члены группы выражают свои суждения о том, как отдельные представители группы или даже группа в целом относятся лично к ним. 

Сопоставление предположений участников исследования и реально полученных ими выборов позволяет оценить, насколько верно и точно каждый учащийся представляет себе отношение к нему конкретных сверстников и свое место в коллективе в целом. Умение адекватно оценивать отношение к себе других людей предполагает наличие рефлексии. Высокий уровень социальной рефлексии – важный показатель личностной зрелости и значимый фактор эмоционального благополучия человека в группе. У младших школьников социальная рефлексия еще не очень развита, однако и при обследовании этой возрастной группы использование аутосоциометрических вопросов является очень полезным и весьма информативным.

При использовании аутосоциометрии выявляются предположения ученика о встречных выборах со стороны одноклассников. Для этого основной критерий выбора (см. выше) сопровождается дополнительным вопросом с аналогичным содержанием: «Как Вы думаете, кто выбрал бы Вас… (…чтобы вместе готовить спектакль?  …сидеть за одной партой? … пойти в поход? и т.д.). В некоторых случаях бывает полезно включить и вопросы о предполагаемых отвержениях («Как Вы думаете, кто ни в коем случае не захотел бы взять Вас… в свой класс? … в свою команду КВН? и т.д.). 

референтометрия

Референтометрия – измерение значимости других лиц – существует в различных самостоятельных вариантах, однако она может быть проведена и как часть социометрического исследования. Предполагается, что выбирая людей, чьи ответы хотелось бы знать, человек ориентируется не столько на эмоциональную привлекательность, сколько на ценностную значимость и авторитетность (референтность) этих людей именно для данного человека. В этом случае социометрические вопросы (критерии выбора) дополняются вопросом о том, чьи ответы учащийся хотел бы узнать: «Если бы тебе предложили посмотреть ответы на эти вопросы некоторых твоих одноклассников, то чьи ответы ты хотел бы увидеть?». Здесь также имеет смысл ограничить число указываемых фамилий (3 или 5) и ввести упорядочивание выборов (в порядке от наиболее значимого, т.е. того одноклассника, чьи ответы хотелось бы узнать больше всего, к наименее значимому). Обычно референтометрические вопросы заключают процедуру исследования.
Планирование и проведение исследования. При планировании исследования следует определить, какие аспекты межличностных отношений в классе Вы хотели бы изучить. Это может зависеть от возраста учащихся, проблем данного классного коллектива, запроса классного руководителя и т.д. Отталкиваясь от этого, необходимо определиться с критериями выбора и сформулировать их в виде конкретных вопросов, понятных и доступных учащимся. 

	!
	Не стоит отказываться от аутосоциометрических и референтометрических выборов, если нет каких-либо особых обстоятельств или специальных задач исследования. Применение аутосоциометрии и референтометрии существенно повышает информативность исследования. 



Однако даже при использовании аутосоциометрии и референтометрии число критериев выбора не должно быть слишком большим (до 5–6). Необходимо решить, будет ли ограничено количество выборов (и по каким критериям), будет ли использоваться ранжирование выборов, а также определиться с другими параметрами социометрии (мотивировка, анонимность). 

Важно принять решение, в какой форме будет проходить опрос. Он может быть проведен как в устной, так и в письменной форме
. В первом случае студент-практикант (учитель, психолог) задает вопросы в устной форме, а учащиеся вписывают свои ответы в индивидуальные опросные листы. При проведении опроса в письменной форме учащимся раздают опросные листы с уже напечатанными вопросами и местом для ответа, куда они могут вписывать фамилии выбираемых одноклассников. При ограничении количества выборов и ранжировании имеет смысл в поле для ответа сразу указать номера выборов. Письменная форма всегда предпочтительнее, т.к. позволяет учащимся отвечать в своем темпе, не торопясь, позволяет вернуться к тому или иному вопросу и исправить свой выбор. Письменная формулировка критерия выбора всегда осознается учащимися лучше и более отчетливо. При количестве вопросов свыше 3 письменная форма становится просто необходимой. 

Перед проведением исследования на доске необходимо написать полный список всех учеников класса в алфавитном порядке (или раздать каждому из учеников такой список на отдельном листе). Это нужно для того, чтобы учащиеся не забыли включить в свои ответы тех одноклассников, которые отсутствуют на момент исследования.

Открытость участников опроса и их желание отвечать зависит от личности того, кто проводит исследования, от отношения учащихся к нему. Если студент-практикант сумел установить с учениками класса открытые и доверительные отношения (что обычно бывает через 2–3 недели практики), то он вполне может провести данное исследование самостоятельно. Важно, чтобы перед началом процедуры была проведена краткая вводная беседа. Инструкция о порядке действий также должна быть озвучена в спокойном, доброжелательном и неформальном стиле. Следует в корректной и мягкой форме разъяснить цели исследования (например, работа по сплочению класса) и необходимость подписывать опросный лист. Здесь принципиально важно гарантировать неразглашение личных ответов. Надо честно сказать, что результаты будут сообщены всему классу только в обобщенном виде, как информация по классу в целом. Примерный вариант опросного листа помещен в приложении 1.
	!
	Следует помнить, что социометрическая процедура является достаточно серьезным эмоциональным испытанием, особенно для тех, кто занимает крайние статусные позиции: высокостатусных и непопулярных.


В технической части инструкции должны быть подчеркнуты следующие моменты: каждый заполняет свой лист самостоятельно, не советуясь с соседом и не размышляя вслух над своими выборами; при заполнении необходимо учитывать всех членов группы, а не только присутствующих в данный момент; при ответе настойчиво рекомендуется избегать вариантов типа «всех», «любого», «никого»; желательно во всех вопросах ограничиваться тем числом выборов, которые указаны. 

Приведем примерный текст вступительной (мотивирующей) беседы с инструкцией. Следует помнить, что при использовании устной формы  исследования необходимо модифицировать соответствующие компоненты беседы и опросного листа.

	Примерный текст вступительной беседы и инструкции

(для письменного варианта)
«Мы с вами уже обсуждали вопросы, касающиеся отношений в вашем классе, пытались разобраться, дружный он или нет. Для того чтобы наша дальнейшая работа была интересной и полезной, мне важно понять, что же из себя представляет ваш класс. Для этого я хочу предложить вам ответить на несколько вопросов. Сейчас вы получите бланки и прочтете их. Вопросы и простые, и сложные одновременно. Они касаются вашего класса, отношений между ребятами и лично каждого из вас. Чтобы работа была не напрасной, очень важно отнестись к ней серьезно и при ответах быть максимально искренним. Конечно, вы можете не отвечать на вопросы, но в этом случае будет трудно улучшать отношения в классе. И еще. Работу надо обязательно подписать. Когда вы прочитаете вопросы, то поймете, что без подписи она теряет всякий смысл. Конечно, я могу пометить раздаваемые вам листы или провести сравнение почерка. Но это недостойные методы, и я не хочу их применять.

Со своей стороны я гарантирую, что ваши листы с ответами не попадут в руки никому: ни вашим одноклассникам, ни педагогам, ни родителям. Их буду видеть только я. На общем классном собрании мы будем обсуждать только общие данные. Если вам будет интересно мое мнение по поводу ваших личных ответов, приходите ко мне, поговорим в спокойной обстановке.

Теперь возьмите листы, читайте каждый вопрос и сразу же отвечайте. Советоваться, обсуждать вслух, заглядывать в лист соседа по парте неприлично: это же не контрольная по алгебре, а личная точка зрения каждого из вас, которой вы, кстати, не обязаны делиться с одноклассниками. Итак, подпишите листок и начинайте отвечать. Мы должны закончить минут за десять. Кто справится раньше - отдавайте мне лист и сразу выходите из класса».


Обработка результатов

1) На начальном этапе обработки производится занесение первичных данных из опросных листов в специальные таблицы, так называемые социоматрицы. В социоматрице по горизонтали и по вертикали расположен полный списочный состав группы (обычно в алфавитном порядке). Главная задача этого этапа – получение подробной и точной таблицы, не содержащей ошибок и искажений. В учебных пособиях рекомендуется для каждого критерия выбора составлять отдельную социоматрицу. Однако опыт показывает, что весьма полезно внести ответы респондентов по двум-трем, связанным друг с другом критериям (например, общий положительный, общий отрицательный и аутосоциометрический) в одну суммарную социоматрицу, фиксируя данные разного типа различным цветом и/или с помощью специальных условных обозначений. Этот вариант первичной обработки гораздо экономичнее, но требует большой внимательности и четкой последовательности действий. При этом полезно укрупнить масштаб ячеек таблицы. Однако если в исследовании были использованы 4–5 критериев выбора, то не следует стараться вносить все полученные данные в одну таблицу, т.к. она будет перегружена информацией. В этом случае следует составить 2 или 3 социоматрицы. Референтометрические выборы лучше представлять в отдельной таблице.

Ниже приведен фрагмент социоматрицы, в которую под № 1 внесен первый по списку ученик класса (Маша А.), а под № 22 – последний (Миша Я.). Ответы учеников с № 8 по № 21 опущены. По строкам социоматрицы были внесены положительные выборы, сделанные каждым членом класса (цифрами указаны первые три положительных выбора, знаком «+» – все остальные положительные выборы). 

В нашем примере респондент Саша Б. (№ 2) выбрал одноклассника под № 4 в первую очередь (1), одноклассника под № 6 – во вторую (2), одноклассника под № 1 – в третью очередь (3), а вот одноклассника под № 22 Саша Б. выбрал в числе всех прочих (т.е. этот выбор следовал после третьего по порядку Сашиного выбора). Цифра или знак, обведенный кружком, означает встречный взаимный (положительный) выбор. Заметьте, что в таблице взаимные выборы всегда располагаются симметрично относительно диагонали. В нашем примере Катя В. (№ 3) выбрала Вику Д. (№ 5), причем, в первую очередь, а Вика Д. выбрала Катю В., правда, лишь в третью очередь. Их выборы взаимны, хотя значимость Вики Д. для Кати В. существенно выше. 

Если для обозначения положительных и отрицательных выборов воспользоваться разным цветом (например, красным и черным соответственно), то в социоматрицу можно также вносить данные об отрицательных выборах (отвержениях). Отрицательные выборы также вносятся по строкам социоматрицы («кто отвергает?» → «кого отвергает?»). 

После внесения данных о положительных и/или отрицательных выборах необходимо обозначить все взаимные выборы, обводя их кружком. Следует быть особенно внимательным при выделении взаимных выборов в наиболее удаленных от диагонали – левом нижнем и правом верхнем – углах социоматрицы. Вам могут встретиться взаимные отрицательные выборы (отвержения), которые ни в коем случае нельзя путать со взаимными положительными выборами. Особый случай представляют ситуации, когда один из респондентов адресует другому положительный выбор, а тот – встречный отрицательный. Такой вариант встречается крайне редко и нуждается в специальном углубленном анализе.

2) Данные аутосоциометрии фиксируют предположения респондентов об ожидаемых ими выборах со стороны других людей. Поэтому эти данные всегда вносятся по вертикальным столбцам: «кого выбирают?» → «кто выбирает?». Столбец указывает на автора предположения, т.е. того, кому может быть адресован выбор со стороны других, того, кто ожидает выбора. А строка указывает на того, от кого автор предположения ожидает получить выбор.В приведенном фрагменте социоматрицы предполагаемые выборы зафиксированы значком {+?}. Знак «+» здесь означает ожидание положительного выбора, знак «?» и фигурные скобки указывают на то, что это гипотетический выбор, т.е. лишь ожидание. Проанализируем, например, столбец под № 1. Пометки {+?}, имеющиеся в этом столбце («кого выбирают» → Машу А.), указывают, что Маша А. предполагала положительные выборы со стороны Саши Б. (строка № 2), Дениса Г. (строка № 4) и Вики Д. (строка № 5). Повторим, что эти сведения взяты из протокола автора предположений, т.е. Маши А., и внесены в матрицу по столбцу. В двух ячейках данного столбца имеется совпадение цифры, обозначающей положительный выбор, и значка {+?}. Это означает, что предположения оправдались. Так, пометки 3{+?} в ячейке на пересечении строки № 2 (выбирает Саша Б.) и столбца № 1 (выбирают Машу А.) можно понять следующим образом. Маша А. предположила, что Саша Б. выберет ее, и он действительно ее выбрал, хотя лишь в третью очередь. Рассмотрев строку № 1, мы видим, что данный выбор со стороны Саши Б. не является взаимным, т.е. сама Маша А. не выбирает Сашу Б., хотя он и предполагал такой выбор. В приведенном фрагменте стоит обратить внимание также на взаимные, но не оправдавшиеся ожидания Кати В. и Саши Б., а также на то, что Саша Б. высказал предположения о положительном выборе со стороны Димы Е., а фактически получил отвержение (значки – {+?}) на пересечении второго столбца и шестой строки. Даже такой краткий анализ фрагмента социоматрицы позволяет увидеть неблагополучие Саши Б., который не умеет осознавать, как к нему относятся сверстники. Лишь взаимный выбор с Мишей Я. дает некоторую надежду.
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3) После внесения всех полученных данных в матрицу (матрицы) социометрические бланки следует уничтожить, чтобы они не смогли попасть в руки к ученикам. Заполненные социоматрицы также следует оберегать от посторонних глаз.
	!
	Опыт показывает, что в случае «утечки информации» доверие практически невосстановимо, а последствия для некоторых детей и подростков, а также для класса в целом могут быть просто катастрофическими!


4) Для статистической обработки данных социоматрицы в нижней части таблицы можно выделить суммарные строки, в которые вносятся итоги по количеству полученных данным учеником положительных и отрицательных выборов, а также взаимных выборов. При этом подсчет ведется по столбцу, т.е. на основе того, «кого выбирают». Иногда имеет смысл отдельно подсчитать количество полученных выборов «в первую», «во вторую» и «в третью очередь» или начислять за такие выборы различное количество баллов. Тогда популярность ученика будет выражаться более точным показателем, а не просто количеством полученных выборов без учета их «качества». Кроме того, можно будет учесть и то, в какой степени и для кого конкретный ученик предпочтительнее других одноклассников. Так, например, можно получить много малозначимых выборов в третью и последующие очереди, а можно получить два или три выбора, но каждый из них будет первоочередным. Психологическая суть таких предпочтений и выборов различна. 

Общее количество полученных каждым членом группы выборов (или суммарный балл, учитывающий порядок полученных выборов) позволяет определить социометрическую «звезду» группы, т.е. наиболее популярного человека, которому отдают предпочтения большинство членов группы. М. Битянова предлагает использовать следующие эмпирические критерии. Все, кто получил выборы приблизительно половины членов группы, могут рассматриваться как высокостатусные. Тех, кто едва набрал 2–3 положительных выбора при различном числе отвержений, относят к непопулярным («пренебрегаемым» или просто «низкостатусным»). Промежуточная категория может быть обозначена как среднестатусные члены группы («принятые»). Те, кто не получил ни одного выбора могут считаться «изолированными», а при наличии отвержений – «отверженными». Отметим, что эти критерии справедливы для группы численностью 20–25 человек, т.е. для обычного класса, и для исследования по 4–5 критериям (примерный образец опросного листа приведен в приложении).

Иногда имеет смысл выделить строку, в которую заносится отношение количества взаимных выборов к общему числу полученных выборов (число взаимных положительных выборов в столбце делится на число всех положительных выборов). Этот показатель может свидетельствовать о благополучии отношений данного ученика со сверстниками. Однако использование этого показателя некорректно, если была применена непараметрическая процедура, т.е. количество выборов, которые можно было сделать, не ограничивалось.

Отдельно можно подсчитать суммы отрицательных выборов, а также количество высказанных ожиданий (предполагаемые выборы) и количество оправдавшихся ожиданий (оценивается по числу ячеек столбца, в которых выбор совпал с предположением – см. выше анализ фрагмента социоматрицы). Этот показатель является основной целью аутосоциометрии и может свидетельствовать о степени осознания  учащимся отношения к нему со стороны одноклассников.

Суммы по строкам обычно не подсчитываются. Однако в случае применения непараметрической процедуры (т.е. без ограничения количества выборов) сумма по строке может свидетельствовать о так называемой «эмоциональной экспансивности» члена группы, о многообразии связей в структуре данного коллектива.

5) Для фиксации данных референтометрии имеет смысл создать отдельную социоматрицу, анализ которой бывает очень полезен для понимания отношений формального и неформального лидерства в классе, для уяснения роли (авторитетности) отдельных учеников и отношения к ним одноклассников. Форма такой таблицы аналогична форме социоматрицы, но здесь строках фиксируется, кто высказывает желание узнать чье-либо мнение, а в столбцах – чье мнение хотелось бы узнать. Подсчет сумм по столбцам позволяет увидеть, кто из учеников пользуется наибольшим авторитетом, что, собственно, и является основной целью референтометрии.

6) Подсчет индивидуальных и групповых социометрических индексов, рекомендуемый во многих пособиях, редко оправдывает ожидания и затраты труда. В данном тексте мы не будем приводить их описание, отчасти потому, что все они подробно представлены в соответствующей литературе. Однако главное – это то, что для практических целей важно не столько построить точную социометрическую иерархию группы (это бывает необходимо при проведении строгого научного социально-психологического исследования), сколько выявить эмоциональное благополучие конкретных людей во взаимосвязи с их внутригрупповым положением. Поэтому в современной практике изучения групп и коллективов акцент делается на глубоком качественном анализе полученных данных.

Построение социограмм. Социограммой называют такое схематическое изображение системы отношений в группе, которое позволяет наглядно представить внутригрупповые социометрические связи, выявить существующие микрогруппы и установить характер взаимоотношений между ними, выделить из группы популярных социометрическую «звезду» и т.д. Однако отображение всей системы положительных и отрицательных связей возможно при небольшом числе фиксированных выборов и выполняется лишь для малочисленной группы. Обычно это бывает необходимо в исследовательских целях. Для группы свыше 10–12 человек, как правило, составляется несколько социограмм: социограммы взаимных выборов, взаимных отклонений, первых трех (пяти) выборов, социограммы выборов мальчиков, девочек и др. Сопоставление этих социограмм друг с другом позволяет в полной мере осуществить глубокий качественный анализ данных для практических целей организации воспитательного и развивающего взаимодействия с группой.

Для построения социограммы используется система условных обозначений. Например, М. Битянова предлагает обозначать каждого члена группы кружком или квадратом (в зависимости от пола). В кружок (квадрат) вписываются инициалы члена группы, над фамилией указывается число положительных выборов, полученных данным лицом, под фамилией – число отрицательных выборов. Для обозначения статуса каждого члена можно использовать цвет. Например, красный – популярный член группы (если существует «звезда», ее знак обводится двойной красной линией и заштриховывается); желтый – среднестатусный член группы; зеленый – непопулярный, при этом знак изолированного обводится одной синей линией, знак отверженного – черной, знак пренебрегаемого – коричневой.

Для обозначения на социограмме выборов могут использоваться следующие линии: сплошная красная – взаимный положительный выбор; пунктирная красная со стрелкой – односторонний положительный выбор; сплошная синяя – взаимное отвержение; пунктирная синяя со стрелкой – одностороннее отвержение.

Начать построение социограмм удобно с социограммы взаимных выборов, которая, с одной стороны, может быть построена достаточно быстро, с другой – позволяет довольно точно отобразить «костяк» структуры всего класса через структуру микрогрупп. 

Для построения такой социограммы выделите лицо, имеющее наибольшее число взаимных выборов. Нанесите на социограмму условный знак (квадрат или кружок с соответствующими пометками) этого ученика, а также условные знаки тех, с кем у него установились взаимные связи. Линиями отметьте сами связи. Затем последовательно выбирайте каждого из уже нанесенных на социограмму членов класса и отображайте его взаимные связи. Делайте это до тех пор, пока в структуру микрогруппы через новые взаимные связи будут попадать все новые и новые члены. Когда все взаимные связи каждого из членов микрогруппы будут нанесены на социограмму, микрогруппу можно считать выявленной. Теперь выберите того члена класса, кто не попал в первую микрогруппу, но кто также имеет достаточно большое число взаимных выборов. Начните с него составлять следующую микрогруппу.

У вас могут получиться структуры, приведенные на рисунках ниже или какие-либо их варианты, возможно, более сложные, с дополнительными ответвлениями. На приведенных схемах не учитываются различия между мальчиками и девочками, а также степень близости или отдаленности взаимосвязей (например, взаимные выборы, сделанные с обеих сторон в первую очередь, будут отличаться от взаимных выборов, сделанных в третью и последующие очереди, а поэтому их имеет смысл отображать более короткой, но жирной цветной линией).
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Очевидно, что характер отношения между членами данных микрогрупп различен. Так, на второй, четвертой и пятой схемах в центре располагается лицо, вокруг которого организованы все взаимоотношения остальных членов группы, однако характер связей между остальными членами микрогруппы различен. Если в исследовании использовалось несколько положительных критериев, то можно выделить повторяющиеся, т.е. устойчивые взаимные выборы, которые почти не зависят от критерия выбора, и построить микрогруппы на основе таких взаимных выборов.

Перерисовав социограмму каждой выделенной микрогруппы на большой лист бумаги с учетом популярности ее членов (более популярных следует ставить в центр и отмечать соответствующим цветом), их пола (использование разных значков для мальчиков и девочек), степени близости или отдаленности взаимных выборов (т.е. порядкового номера соответствующих выборов), а также помечая в социограмме метки каждого испытуемого (инициалы, количество полученных им положительных выборов и отвержений), выделяя цветом наиболее сильные взаимные связи, вы сможете увидеть структуру и отдельных микрогрупп, и класса в целом более точно. Если на такую большую социограмму нанести еще основные односторонние положительные и отрицательные выборы, то станет понятно, существуют ли между группами какие-либо связи и через каких лиц это осуществляется. 

	!
	Известно, что «хорошей» считается та социограмма, которая содержит минимальное число пересекающихся линий.


Как правило, добиться высокого качества социограммы с первого раза невозможно, поэтому социограммы приходится перерисовывать несколько раз. Для достижения наилучшего результата существующие микрогруппы, триады и диады располагаются на некотором расстоянии друг от друга, а знаки отверженных и изолированных размещаются по краям листа, ближе к тем лицам или группам, к которым они сами тяготеют. При перерисовывании надо стремиться располагать знаки различных лиц и различные микрогруппы таким образом, чтобы связывающие их линии пересекались как можно реже, чтобы линии не проходили через знак какого-либо третьего лица.

В некоторых случаях имеет смысл построить подробную социограмму положительных выборов (например, первых трех). Эта работа во многом похожа на процесс выделения микрогрупп. М. Битянова предлагает начать такую работу с изображения в центре листа условного знака самого высокостатусного члена группы (то есть имеющего наибольшее число положительных выборов). Затем вокруг него изображаются знаки тех членов группы, которым он отдал свое предпочтение (эти знаки могут быть цветными с учетом популярности). В отличие от социограммы взаимных выборов здесь наносятся все положительные выборы. В каждый кружок (квадрат) вписывается фамилия (инициалы), указывается количество положительных и отрицательных выборов (цвет пока не используется). Затем обозначаются выборы, сделанные самым высокостатусным членом, и другими лицами, уже внесенными в социограмму. В этот момент на социограмме может появиться первая взаимная связь, которую уже можно выделить цветом. М. Битянова считает, что цветом стоит выделять все взаимные связи, все положительные связи между микрогруппами и внутри устойчивых микрогрупп, а также связи, идущие от высокостатусных к низкостатусным членам группы. Остальные связи могут цветом не выделяться.

Помимо социограммы положительных выборов и социограммы микрогрупп могут быть созданы также и социограммы отвержений, т.е. отрицательных выборов. Социограммы являются важной наглядной формой представления результатов социометрии и существенно дополняют числовые данные, зафиксированные в социоматрице. 

Анализ результатов
При анализе данных необходимо ориентироваться на следующие главные линии и постараться найти ответы на соответствующие этим линиям вопросы. 

1) Анализ социометрических статусов членов данной группы предполагает ответы на следующие вопросы: Ученики с каким статусом преобладают? Есть ли среди высокостатусных «звезды»? Каково соотношении непопулярных членов группы («изгои», «изолированные») между собой? Важно попробовать найти причины, объясняющие статус конкретных членов группы. 
Так, преобладание или просто большое количество школьников с непопулярными статусами («пренебрегаемых» и «изгоев») говорит о низком уровне развития межличностных отношений в группе или распаде группы. Для формирующегося класса часто характерен вариант «все средние»: коллектив выглядит аморфно, каждый школьник включен в некоторое небольшое сообщество с неопределенными границами. Популярность одних и эмоциональное неприятие других еще только формируется, медленно осознается. Исследования показали, что на популярность школьника могут повлиять его интеллект и внешняя привлекательность, адекватная самооценка, низкая тревожность, способность к эмпатии и сопереживанию. Однако важнее всего – социальные ценности, жизненные цели, стиль общения. Высокий статус в группе может быть результатом успешности в основной деятельности (учебе, если класс ориентирован на образование; конкретном виде спорта, если это спортивный специализированный класс и т.д.).

Анализ социометрических статусов будет неполным без выявления характера взаимоотношений внутри каждой статусной группы, а также взаимоотношений между ними (например, между популярными и непопулярными). Важно также выявить, есть ли у непопулярных учеников ориентация на кого-то из популярных одноклассников? И если да, то на кого именно? Почему?

2) Анализ социометрической структуры группы предполагает выявление устойчивых микрогрупп и подробную характеристику их внутренних взаимоотношений. Не менее важно понять, на каких основаниях образована группа, что ее объединяет. Необходимо также определить, какие из микрогрупп конфликтны (внутри и в отношениях с другими микрогруппами), а какие – позитивны. Эта линия анализа предполагает и характеристику взаимоотношений между членами конкретных микрогрупп и теми, кто в них не вошел.

Так, наличие в группе сплоченных и достаточно хорошо очерченных мини-сообществ – признак ее социальной зрелости. Если класс стабильно существует несколько лет, то процесс образования микрогрупп происходит обязательно. Причем любая устойчивая микрогруппа, возникнув, стремится к обособлению и внутреннему сплочению. Чаще всего объединяются люди с близкими статусами. Большие микрогруппы – 6–7 и даже более человек – возникают вокруг «звезд» и других высокостатусных, непопулярные тяготеют к триадам и диадам. Если внутри микрогруппы много противоречивых связей и отвержений, то это свидетельствует о неблагополучии эмоциональных отношений, возможном распаде или скором переструктурировании отношений. Такие процессы обычно затрагивают не только данную микрогруппу, но и весь класс. Часто взаимная или односторонняя неприязнь возникает между наиболее значимыми членами каждой из микрогрупп, что свидетельствует об их конкуренции. В ряде случаев даже есть смысл выделять не общих «звезд» класса, а «микрогрупповых звезд», так как члены различных мини-объединений ориентированы на своих популярных лиц. От того, на кого ориентированы одиночки и пары, существенно зависит возможность влияния на группу и управления ею. Вариант, когда те, кто держатся особняком, не ориентированы на влиятельные микрогруппы с высокостатусной «звездой» во главе, всегда рассматривается как более плохой.

Важным аспектом анализа структуры класса является обсуждение отношений мальчиков и девочек.

3) Анализ взаимных выборов и отвержений в группе позволяет обнаружить противоречивые выборы, когда положительный выбор с одной стороны встречается с отвержением с другой. Эта ситуация болезненна, особенно для того, кто адресует положительный выбор. Несовпадение ожидания и реальной поведенческой реакции выбранного лица чревато последствиями, особенно если противоречивые выборы сделаны членами группы с приблизительно равными статусами. Не менее важно оценить, насколько значительна доля взаимных выборов. Есть ли в группе «козлы отпущения»? Если да, то по какой причине сложились такие отношения? 

Здесь надо выяснить, как распределяется в группе эмоциональная «агрессия». В одних группах практически всем без исключения достается некоторое количество отвержений, даже самым высокостатусным «подмачивают» репутацию 3–4 «недоброжелателя». В других существуют «козлы отпущения», принимающие на себя львиную долю отвержений. Характер распределения отвержений существенно влияет на общение в группе, свидетельствует о принятых способах решения конфликтов. Например, у группы за продолжительное время ее существования может выработаться устойчивая склонность решать многие проблемы за счет «козла отпущения». Члены такой группы всегда знают, кто виноват.
4) Анализ социально-психологического благополучия отдельных членов группы предполагает не только выявление степени взаимности отношений, но и оценку их рефлексивных способностей на основе данных аутосоциометрии. Здесь необходимо определить, есть ли в группе дети, которые завышают или занижают свой реальный статус? К каким статусным категориям они относятся? Почему они не умеют понять и предсказать отношение к ним окружающих?

Уровень социально-рефлексивного развития – важный показатель личностной зрелости и эмоционального благополучия человека. О социально-психологической адекватности школьника, реальном понимании им своего места в коллективе может говорить тот факт, что он правильно предсказывает более трех выборов и столько же отвержений. Адекватность представлений о своем месте в группе является признаком положительным, даже если речь идет об отверженных или изолированных. Известно, что неадекватная оценка отношения к себе со стороны одноклассников чаще всего проявляется у тех, кто занимает крайние статусные позиции: у «звезд», «изгоев», изолированных. Такая социально-рефлексивная неадекватность чревата различными проблемами в общении. Ее причинами могут быть и защитное поведение, и низкий уровень умственного развития, и личностные нарушения.

5) При анализе референтометрических данных появляется возможность изучить процессы, в которых обнаруживается влияние учащихся друг на друга и ценностные основания такого влияния. Среди референтометрических «звезд» могут быть как реальные лидеры, т.е. люди, обладающие реальным влиянием на мысли и поступки членов группы, так и просто авторитетные для группы люди, чье мнение уважается, принимается в расчет, хотя за ними, возможно, не пойдут. Анализ этих данных предполагает ответы на такие вопросы: Есть ли в классе школьники, которые обладают выраженным влиянием на сверстников? Носителями каких ценных для группы качеств и умений они являются? Как соотносятся между собой социометрические и референтометрические статусы конкретных школьников, занимающих особые позиции в структуре класса (изолированные, «изгои», «звезды микрогрупп» и т.д.)? Можно ли предположить, что в определенной ситуации реальным лидером класса станет школьник с асоциальными ценностями?

М. Битянова так объясняет, почему «изгои» временами обладают большим ценностным влиянием в классе. Ребенок или подросток может попасть в группу отверженных из-за того, что является носителем качеств или ценностей асоциального или нетривиального содержания. В эмоциональную структуру эти качества включаются со знаком «минус». Но в ценностном плане его поступки, интересы, особенности могут оказаться привлекательными (хотелось бы попробовать так, как он), хотя и неприемлемыми. 
Так, иногда воспитанный ребенок предпочитает социально приемлемые и традиционные формы поведения, хотя его тайные ценностные устремления лежат в иной плоскости. Он выбирает в ценностные ориентиры одноклассника, которого на сознательном уровне отвергает.

Таким образом, социометрия, аутосоциометрия и референтометрия представляют собой мощное средство исследования межличностных отношений в классе: они дают надежную информацию о структурно-динамических, рефлексивно-перцептивных и ценностно-деятельностных характеристиках контактных групп и коллективов, которые выражаются в точных количественных показателях. Эти показатели (персональный социометрический и референтометрический статус, взаимность их отношений учеников, рефлексия и самооценка в сфере взаимоотношений, круг желаемого и значимого общения, статусная структура класса, данные о микрогрупповой дифференциации и лидерстве и др.) являются ценным материалом для составления подробной характеристики группы, а также позволяют студентам и педагогам грамотно строить свои взаимоотношения с учениками.

2.3 Наблюдение

Цель: изучить с помощью метода наблюдения неформальную структуру и функционирование школьного класса как малой группы.

Наблюдение – один из основных неэкспериментальных методов психологического исследования. Наблюдение состоит в преднамеренном и целенаправленном восприятии наблюдателем поведения других людей с целью изучения психических явлений, стоящих за этим поведением, а также для отыскания смысла этих явлений, который не дан непосредственно. Главной особенностью наблюдения является то, что исследователь не вмешивается в наблюдаемый процесс (поведение, действия, высказывания того, за кем ведется наблюдение). Наблюдение может быть сплошным или выборочным, свободным или стандартизированным, включенным или сторонним. В некоторых случаях возникает необходимость в так называемом внутреннем наблюдении, или самонаблюдении.

Наблюдение должно проводиться в соответствии с определенной целью, которая вытекает из задач исследования. Кроме того, наблюдение должно быть систематическим и планомерным. Необходимо продумать программу (схему) наблюдения, предусмотрев те основные факты поведения, которые должен обнаружить и зафиксировать наблюдатель, чтобы достичь поставленной цели.

Для разработки программы (схемы) наблюдения необходимо осуществить максимальную детализацию целостного поведения, выделив в нем более мелкие компоненты. В некоторых случаях сделать это можно только при проведении предварительных (пробных) сеансов наблюдения. Хорошо подготовленное и продуманное наблюдение позволяет снизить опасность субъективизма.

Самой распространенной ошибкой при проведении наблюдения является фиксация в протоколе не столько самих наблюдаемых фактов, сколько своего мнения о происходящем. Запись наблюдаемых фактов должна быть «фотографической», а не «истолковательной» (М.Я. Басов). Соблюдение этого требования позволяет разделить во времени этап сбора наблюдаемых фактов (в ходе самого процесса наблюдения) и этап интерпретации полученных фактов (проводится после самого наблюдения), что способствует большей объективности. К числу наблюдаемых фактов могут быть отнесены:

- движения всего тела, так называемые локомоции («идет», «подпрыгнул», «развернулся и пошел в обратную сторону» и т.п.);

- мелкие движения («барабанит пальцами по стеклу», «подмигнул», кивнул головой»);

- действия с предметами («открыла сумку», «достал деньги из бумажника», «поправила кепку»);

- жесты («машет рукой»);
- мимика и пантомимика («нахмурил брови», «ссутулился»),

- контакт глазами («пристально смотрит в глаза», «отвел взгляд»);

- эмоциональные реакции («засмеялся», «громко плачет»),

- высказывания, в которых важными могут быть как их содержание, так и интонации, паузы, повторы, изменение темпа речи и т.п.

Перечисленные показатели поведения человека могут обнаруживать самые разные психические особенности и состояния человека. Некоторые из них более очевидны (настроение, отношение к происходящему, отношение к находящемуся рядом человеку и т.п.). Другие, такие, как мотивы человека, его мысли или намерения, не всегда столь очевидны. Для проведения более точного и объективного наблюдения необходимо обязательно осознать, что именно об объекте наблюдения вы хотите узнать, т.е. цель наблюдения. Именно цель задает направленность и самому наблюдению, и процессу интерпретации. При интерпретации отдельных фактов необходимо стремится выдвигать не одну, а несколько гипотез. На начальном этапе интерпретации эти гипотезы могут быть равновероятными. Но появление в протоколе одинаковых или сходных гипотез означает, что несколько разных фактов поведения «работают» на одно и то же предположение. Это может стать основой для обобщения  результатов наблюдения и формулировки окончательных выводов.
Содержание задания. Наблюдение должно быть проведено не менее чем на трех разных уроках, а также во внеучебное время (уборка класса, подготовка мероприятий, перемена и др.).

Во время наблюдения за учащимися на уроке необходимо обратить внимание на следующие факты: 

· Кто с кем сидит? Чем занимается?

· Кто получает больше замечаний от педагога?

· Кто из учеников более активен, кто более пассивен на уроке?

· Как класс реагирует на правильные и неправильные ответы конкретных учащихся?
Во время наблюдения за учащимися во внеучебное время необходимо обратить внимание на следующие факты:

· Кто является наиболее инициативным?
· Как остальные учащиеся реагируют на данную инициативу?

· Как происходит распределение обязанностей между учащимися (распределяют самостоятельно, только с помощью педагога, частично с помощью педагога)? 

· Возникают ли конфликты между учащимися? Кто чаще является их инициатором? Как они разрешаются?
Наблюдаемые факты фиксируются в протоколе. Фамилии учеников и учителя не указываются
Форма протокола наблюдения на уроке
	Дата:_____________________
Наблюдатель:_____________


	Время

начала/

окончания

наблюдения
	Активность педагога
	Активность учащихся 
	Интерпретация наблюдаемых фактов

	
	
	
	


Форма протокола наблюдения во внеучебное время

	Дата:____________________
Наблюдатель:____________


	Время

начала/

окончания

наблюдения
	Наблюдаемые факты

(движения, действия, жесты, мимика, эмоциональные реакции, высказывания, интонации, контакт глазами и т.п.) 
	Интерпретация наблюдаемых фактов

	
	
	


Примерный план анализа протоколов наблюдения

1. Выделить групповые нормы и правила, которые реально регулируют отношения между учащимися. (Что подлежит осуждению практически всеми учащимися? Каково отношение к отличникам и неуспевающим? Какие санкции применяются за нарушение правил? Кто осуществляет санкции: педагог или сами учащиеся?)
2. Есть ли в классе постоянный лидер (лидеры)? Как складываются отношения между лидером и остальными членами класса (лидера в большей степени уважают или боятся; какие нормы и ценности в классе он утверждает; какие функции он реально исполняет)?

3. Насколько сплоченным является класс?

· Есть ли в классе группировки? 

· Возникают ли частые конфликты между отдельными учащимися или группами учащихся?

· Каково отношение учащихся к совместным видам деятельности?

· Есть ли в классе традиции, общие предпочтения в совместных видах деятельности? и т. д.

Примечание. Каждое утверждение в анализе должно быть подтверждено фактами из протоколов наблюдения.

2.4 Изучение ценностно-ориентационного единства классного коллектива

Цель: изучение совпадения мнений и оценок членов классного коллектива.

Ценностно-ориентационное единство является одним из показателей сплоченности группы, в котором находит свое отражение степень совпадения взглядов, мнений и оценок членов группы относительно самых разных сфер и проблем жизни отдельного человека и коллектива в целом. Принято считать, что наиболее важными для оценки сплоченности является совпадение мнений по отношению к целям совместной деятельности и ценностям, значимым для всей группы. 

Показателем ценностно-ориентационного единства служит частота совпадений позиций членов группы в отношении значимых для нее объектов (В.В. Шпалинский). Феномен ценностно-ориентационного единства не отменяет разнообразие интересов, вкусов, мнений и т.п. Так, даже при совпадении представлений об общих целях группы могут обнаруживаться индивидуальные различия в понимании способов их достижения, т.е. близость позиций по одним вопросам может сочетаться с разными мнениями по другим. 

Принято считать, что для группы с высоким уровнем развития межличностных отношений характерно совпадение мнений по наиболее важным вопросам жизни и функционирования группы (цели и задачи совместной деятельности; принципы, регулирующие отношения между членами группы; нравственные ценности; смысложизненные ориентации и др.). Помимо внутригруппового совпадения мнений и оценок имеет смысл обсуждать соответствие содержания ценностно-ориентационного единства конкретной группы с целями и ценностями общества в целом. Теоретически допустимо существование группы с высоким уровнем ценностно-смыслового единства, которая, однако, по своим целям и ценностям враждебна обществу (например, преступная группа, экстремистская молодежная группировка неофашистского толка и т.п.).

Этапы выполнения задания

1. На подготовительном этапе следует определить те сферы жизни и те проблемы группы, по поводу которых необходимо изучить степень совпадения мнений. Это могут быть
- сфера учебной деятельности (ценность знаний, образования, роль собственных усилий, личная ответственность за результаты, отношение к отметкам, авторитет учителя и т.п.); 
- сфера межличностных отношений со сверстниками (отношение к классу в целом, удовлетворенность межличностными отношениями в классе, принципы, на которых они строятся, важность соблюдения конкретных нравственных норм и т.п.); 
- сфера взаимоотношений со взрослыми (родителями, другими родственниками, учителями); 
- сфера интересов (музыка, мода и т.п.); 
- отношение к общественным событиям, явлениям, институтам (например, к экологическим проблемам, к насилию в семье, к историческим событиям, к институту церкви и т.п.); к конкретным социальным группам (старикам, инвалидам, национальным меньшинствам и т.п.); к универсальным общечеловеческим ценностям и идеалам (добро, любовь, справедливость, свобода, вера в Бога и т.п.). 

При определении сфер и конкретных проблем, относительно которых будет исследоваться ценностно-ориентационное единство, можно и нужно учитывать возрастные особенности учащихся. Так, например, для старшеклассников в сфере учебной деятельности важным может быть выявление их представлений о личной ответственности за свою учебу, а в сфере межличностных отношений особую значимость приобретают отношения между юношами и девушками. Не менее важны для старшеклассников и смысложизненные проблемы. Следует также изучить и учесть впоследствии особенности конкретного класса (формальную и неформальную структуру, качества лидеров, актуальные проблемы, которые возникли в классе в последнее время, имевшие место важные события, конфликтные ситуации и т.п.).

2. На следующем этапе необходимо составить список из 20–30 предложений. Предложения должны быть сформулированы в виде конкретных утверждений, ясно и точно фиксирующих какую-либо позицию, точку зрения, мнение по выбранным сферам и проблемам. Эти утверждения (обычно в безличной форме или от первого лица) должны предполагать возможность однозначного ответа «Да» или «Нет», т.е. не должны быть расплывчатыми, запутанными, многозначными. Например, утверждение «Жизнь бывает и матерью, и мачехой» витиевато и запутано, а его смысл не обнаруживает сути того жизненного принципа, которым руководствуется юноша или девушка. Напротив, утверждение «Самореализация в жизни важнее, чем удовольствия» через противопоставление двух жизненных принципов выявляет их соподчинение. В приложении № 2 помещены примеры возможных утверждений. Однако студенту-практиканту следует составить и свои утверждения, соответствующие проблемам конкретного классного коллектива. В качестве утверждений могут использоваться пословицы и поговорки.

3. Целесообразно обсудить полученный «Список утверждений» с руководителем практики, классным руководителем, другими студентами-практикантами. В процессе обсуждения станет ясно, насколько точны и понятны формулировки, насколько актуальны зафиксированные в них темы. Это позволит скорректировать «Список…». Распределить утверждения «Списка…» в таком порядке, чтобы утверждения на одну тему не шли одно за другим, т.е. необходимо чередовать утверждения с разным содержанием. Следует обратить внимание и на чередование утверждений с позитивной и негативной формулировкой. Затем следует заготовить и размножить бланки опросника (см. приложение № 4).
4. Провести исследование, попросив учащихся заполнить бланки (см. инструкцию в приложении 3). Авторство мнений в данном исследовании большой роли не играет, поэтому бланки можно никак не подписывать. Поскольку сам ответ состоит в выставлении соответствующей пометки напротив слов «Да» или «Нет» (см. форму бланка в приложении 4), то и идентификация бланков по почерку также невозможна. Анонимность ответов учащихся может способствовать их большей открытости и искренности. 

5. Обработать результаты путем подсчета количества ответов «Да» и «Нет» по каждому из утверждений и преобразования их в процентную долю. Высокий (от 70% до 100%) процент одного из ответов (например, «Нет») означает, что в данной группе существует единство мнений по данному вопросу, выражающееся в несогласии с данным утверждением. Приблизительно равные доли ответов «Да» и «Нет» (например, 45% против 55%) означают, что по данному утверждению между членами группы есть разногласия, т.е. мнения разделились.

6. Составить таблицу, отражающую процент совпадения ответов по каждому из утверждений. В этой таблице целесообразно разместить утверждения не в том порядке, как они шли в бланке, а сгруппировав их по смысловым сферам. Это облегчит анализ.

7. Проанализировать полученные результаты, выделив сферы максимального и минимального совпадения мнений. Попытаться объяснить причину таких результатов, опираясь на данные своего наблюдения за учащимися и на обсуждение с классным руководителем. Оценить степень сплоченности классного коллектива, сделать выводы. Полученные данные (все или их часть, степень сплоченности группы вообще или согласованность мнений лишь по определенным вопросам) могут стать хорошим материалом для обсуждения и на одном из классных мероприятий. Однако его конкретную форму и содержание необходимо обсудить с педагогами – руководителями практики.

2.5 Изучение межличностных отношений в классном коллективе             с помощью проективной методики «Сочинение» (М.С. Валитов)

Цель: изучить межличностные отношения старшеклассников с помощью проективной методики «Сочинение».

Изучение межличностных отношений в классном коллективе часто сопряжено с определёнными трудностями, связанными с тем, что подростки не желают сообщать взрослым информацию о характере своих взаимоотношений со сверстниками. Проективное сочинение «Моя встреча с одноклассниками через 10 лет» позволяет преодолеть нежелание «раскрываться», обнаруживать для посторонних свои симпатии или антипатии. Данная методика частично или полностью снимает этот барьер, так как не принуждает подростков говорить об актуальной ситуации взаимоотношений в прямом виде.

Содержание задания. Ученикам во внеурочное время (например, на классном часе) предлагается написать сочинение.

Инструкция: «Ребята, давайте попробуем заглянуть в будущее, немного пофантазируем на эту тему. Опишите, пожалуйста, возможную встречу друг с другом через 10 лет после окончания школы на вечере выпускников. Дайте волю воображению, охарактеризуйте, кто кем станет к тому времени, как будет выглядеть, к чему будет стремиться, как будет вести себя на вечере и другое, что можете добавить от себя. Объем вашего сочинения не ограничен. Напишите столько, сколько позволит Вам воображение. Сочинение подписывать не обязательно».

Анализ результатов. Сочинения нумеруются в произвольном порядке. В текстах сочинений отыскиваются ключевые слова, фразы, смысл которых отражает, по мнению студента, эмоционально-оценочные отношения учащихся друг к другу по следующим категориям: кто из одноклассников и как часто упоминается в тексте сочинения; как они выглядят, кем стали и где работают; как провели время; что понравилось, что нет; кто приятно удивил, а кто, наоборот, разочаровал; как окончилась встреча и др. Выделенные единицы анализа можно занести в таблицу:
	Упомянутые 

в сочинениях имена
	Категории анализа

	
	внешний вид
	кем стал, кем работает
	чем приятно удивил
	другие категории

	Вася П.
	как новый русский 

(соч. № 5);

крут (соч. № 7)
	стал бизнесменом
(соч. № 8)
	всем 
одноклассницам подарил цветы 

(соч. № 1)
	

	Петя В.

	
	
	
	


Далее производится подсчёт частоты встречаемости различных признаков у различных персонажей. По результатам количественного анализа осуществляется воссоздание картины отношений в классе как творческая реконструкция вероятностной картины эмоциональных предпочтений и взаимных интересов учеников. Реконструкция осуществляется на основе гипотезы о том, что на воображаемую предстоящую встречу одноклассников через 10 лет будут проецироваться их сегодняшние мысли, отношения друг к другу. 
Следует обратить внимание на имена одноклассников, упоминаемые в различных ситуациях, связанных со встречей. Они могут свидетельствовать о субъективной значимости того или иного одноклассника, эмоциональной близости к нему автора, либо, наоборот, неприязни. 
Например, лидером, авторитетом в группе можно считать учащегося, который наиболее часто упоминается в позитивных ситуациях или контексте. Частые негативные, ироничные отзывы о ком-либо из одноклассников могут указывать на «отрицательного героя» класса. О тесных внутригрупповых отношениях можно судить по упоминаемому составу участников, которые, например, решили продолжить вечер встречи в другом месте. 
О существующих дружеских симпатиях будут свидетельствовать положительные отзывы о ком-либо из одноклассников. Также о взаимных симпатиях можно сделать вывод в случае, если подобные упоминания одноклассники адресуют друг другу одновременно.

2.6 Изучение уровня сотрудничества в классе

Цель: изучить уровень сотрудничества в классе с помощью методики «Тест уровня сотрудничества».

Содержание задания. Для проведения исследования необходимо заранее приготовить количество бланков методики по количеству учащихся в классе. Устное предъявление теста не допускается. Исследование проводится в групповой форме. Каждый участник получает бланк и самостоятельно его заполняет. Результаты анализируются и соотносятся с результатами других методик, направленных на изучение класса.

ТЕСТ УРОВНЯ СОТРУДНИЧЕСТВА 
	БЛАНК МЕТОДИКИ

Инструкция: «Представьте, что в каждом приведённом ниже утверждении речь идет о вашем классе. В случае согласия с утверждением напротив него поставьте плюс (+) в графе «Да», в случае несогласия – в графе «Нет». Можно два-три раза поставить плюс в графе «Не знаю», если вы затрудняетесь ответить. Помните, что здесь нет «правильных» и «неправильных» ответов. Важно ваше личное мнение. Указывать свою фамилию на бланке не нужно.

Список утверждений

Оценка утверждений

Да

Нет

Не знаю

1. Ребята стараются хорошо выполнять дела, полезные всей школе.

2. Когда мы собираемся вместе, мы обязательно говорим об общих делах класса.

3. Для нас важно, чтобы каждый в классе мог высказать свое мнение.

4. У нас получается лучше, если мы что-то делаем все вместе, а не каждый по отдельности.

5. После уроков мы не спешим расходиться и продолжаем общаться друг с другом.

6. Мы участвуем в чем-то, если рассчитываем на награду или успех.

7. Классному руководителю с нами интересно.

8. Если классный руководитель нам предлагает, что делать, он учитывает наши мнения.

9. Классный руководитель стремится, чтобы каждый в классе понимал, зачем мы делаем то или иное дело.

10. Ребята нашего класса всегда хорошо себя ведут.

11. Мы согласны на трудную работу, если она нужна школе.

12. Мы заботимся о том, чтобы наш класс был самым дружным в школе.

13. Лидером класса может быть тот, кто выражает мнение других ребят.

14. Если дело интересное, то весь класс в нем активно участвует.

15. В общих делах класса нам больше всего нравится помогать друг другу.

16. Нас легче вовлечь в дело, если доказать его пользу для каждого.

17. Дело идет намного лучше, когда вместе с нами классный руководитель.

18. При затруднениях мы свободно обращаемся за помощью к классному руководителю.

19. Если дело не удается, классный руководитель делит ответственность с нами.

20. В нашем классе ребята всегда и во всем правы.




Ключ, обработка и интерпретация результатов Теста Уровня Сотрудничества. Все 20 утверждений представляют собой 10 шкал, хотя при обработке результатов возможно рассматривать ответы школьников по каждому из 20 утверждений отдельно. 

	№ утверждений
	Название и характеристика шкал



	1, 11
	1. Ценность школы. При высоких значениях ориентация на школу, активность в общешкольных делах, включенность в ритм жизни параллели, широкий круг общения в школьном коллективе.

	2, 12
	2. Ценность класса. При высоких значениях ориентация на класс как на центр школьной жизни, включенность в дела класса, акцентирование групповых (внутриклассных) интересов.

	3, 13
	3. Ценность личности. При высоких значениях ориентация на личность, индивидуальность, приоритет самостоятельности, свободного самовыражения, личной позиции.

	4, 14
	4. Ценность творчества. При высоких значениях ориентация на творческое участие, интересное дело, совместную продуктивную деятельность.

	5, 15
	5. Ценность диалога. При высоких значениях ориентация на общение, дружеские отношения, характерны эмпатия, забота об интересах окружающих.

	6, 16
	6. Ценность рефлексии. При высоких значениях ориентация на самоанализ, оценивание и рефлексивное понимание собственных интересов и потребностей.

	7, 17
	7. Оценка творческости (креативности) классного руководителя. При высоких значениях восприятие классного руководителя как творческого лидера, выдумщика и деятельного участника общих дел.

	8, 18
	8. Оценка диалогичности классного руководителя. При высоких значениях восприятие классного руководителя как эмоционального лидера, авторитетного взрослого, способного понять и помочь.

	9, 19
	9. Оценка рефлексивности классного руководителя. При высоких значениях восприятие классного руководителя как интеллектуального лидера, аналитика ситуации в классе, принимающего ответственные решения.

	10, 20
	10. Откровенность. Включена в опросник для оценки достоверности результатов, так как измеряет установку школьников на критичность к социально одобряемым ответам. Так как отношения сотрудничества основаны на доверии, искренности, открытости позиций, низкая откровенность ответов (низкая самокритичность) может свидетельствовать, несмотря на высокие оценки по другим шкалам, о неблагополучии во взаимоотношениях и выраженной социальной тревожности.


Для обработки результатов Теста Уровня Сотрудничества необходимо определить количественные значения по каждой шкале. За каждый ответ «Да» начисляется 1 балл (кроме утверждений №№ 10, 20, где 1 балл засчитывается за каждый ответ «Нет»). За каждый ответ «Не знаю» начисляется 0,5 балла. Баллы всех участников исследования по каждой шкале отдельно суммируются и переводятся в проценты (от 0 до 100) 
Например, количество участников тестирования – 20, следовательно, максимальное количество баллов, которое может быть набрано классом по каждой шкале – 40. Предположим, по шкале «Ценность школы» групповой суммарный балл – 15, что составляет 37% от возможного суммарного балла. 
Полученные результаты изображаются графически в виде профиля. По оси Х указываются шкалы, по оси У – выраженность каждой шкалы в процентах. Также можно вычислить среднее арифметическое как по каждой шкале, так и по сумме значений всех десяти шкал. Низкими считаются результаты ниже 60%, нормальными – в интервале 60–80%, высокими – в интервале 80–100%.

Особо интерпретируются результаты 10-ой шкалы: при значениях в области 50% результаты теста рассматриваются как недостоверные, при значениях в области 50–60% речь идет о пониженной самокритичности, выраженной социальной тревожности, стремлении выглядеть лучше в глазах окружающих. Нормальный результат – более 60%.

2.7 Социально-психологическая характеристика класса

Цель: изучить психологические особенности межличностных отношений учащихся в классе и составить социально-психологическую характеристику этого класса.

Школьный класс при его изучении должен рассматриваться как малая группа, развитие и функционирование которой влияет на формирование личности каждого ученика. При психологическом анализе группы выделяют её композицию и структуру, групповые нормы и ценности, групповые процессы, систему санкций, а также положение индивида в группе в качестве её члена. 

В первую очередь, группа характеризуется особенностями и содержанием групповой жизнедеятельности. Необходимо выявить отношение класса к учению. Важно обратить внимание, насколько учебная деятельность объединяет ребят, есть ли в классе взаимопомощь, переживают ли ученики успехи и неудачи своих товарищей. Характер жизни класса проявляется и вне занятий.

Следует обратить особое внимание на сложившиеся межличностные отношения, так как их система во многом определяет воздействие группы на личность, её самочувствие, создаёт общий эмоциональный климат в классе. Отношение между учащимися в классе складываются в двух направлениях: деловые отношения и личные. Деловые отношения определяет общественная функция каждого члена группы, в связи с чем один может требовать, другой должен подчиняться, исполнять. Но при этом дети не безразлично относятся друг к другу как личности. Одним симпатизируют, другие безразличны; к кому-то тянутся, хотят дружить, других внутренне отвергают. Эти неформальные внутренние отношения оказывают сильное воздействие на жизнь каждого школьника и на деятельность группы в целом. 

Известно, что для каждого ученика в классе, как правило, есть свой круг ближайшего общения – референтная группа, в которой он принят и занимает своё место, играет свою роль. Именно здесь складываются особые отношения. Своя этика, свои неписаные законы. И если групповая этика и содержание референтных групп противоречат требованиям класса, то это может привести к внутригрупповым конфликтам.

Не всегда официальная структура классного коллектива соответствует реальным межличностным отношениям. Не всегда активисты являются наиболее авторитетными. Часто лидерами класса являются школьники, не занимающие никаких «должностей», в том числе и отрицательно влияющие на других детей. Нетрудно представить, насколько важно знать учителю межличностные отношения детей, лидеров класса и «отверженных», чтобы эффективно управлять школьной группой и активно влиять на формирование каждой личности.

Этапы выполнения задания. Студент, выполняя функции классного руководителя, должен изучить свой класс и составить его социально-психологическую характеристику. Для этого необходимо изучить примерную схему социально-психологической характеристики класса и составить план сбора необходимой информации с указанием способа её получения (наблюдение, беседа, экспериментальное исследование, тестирование). Для сбора информации рекомендуется использовать приведённые в данном методическом пособии методики.

В процессе прохождения практики необходимо осуществить сбор необходимых материалов для составления социально-психологической характеристики класса. На следующем этапе необходимо проанализировать данные, полученные в ходе изучения класса, обобщить их и составить его характеристику.

ПРИМЕРНАЯ СХЕМА 
СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ХАРАКТЕРИСТИКИ КЛАССА

1. Общие сведения о классе. Композиция класса: количество учащихся, из них девочек и мальчиков, возрастной состав. Время организации, особые условия (например, слияние с другими классами, классных руководителей и других учителей, наличие в классе второгодников и вновь прибывших).

2. Структура класса и взаимоотношения в нём. Социометрическая структура класса. Наличие лидеров (формальных и неформальных), характер их влияния на класс. Психологическая характеристика «звёзд». Наличие микрогрупп. Особенности изолированных детей, возможные причины их изоляции. Эмоциональное благополучие и неблагополучие отдельных учеников. Дезорганизаторы, их влияние на класс. Пассивные ученики, причины их пассивности. 

Взаимоотношения внутри класса (степень сплочённости, наличие или отсутствие группировок, их внутренняя основа и степень заинтересованности в общих делах класса, проявление взаимной требовательности, чуткости, дружеской заботы, взаимопомощи и уважения). Особенности взаимоотношений между мальчиками и девочками. Проявление товарищества и дружбы между одноклассниками. Отношение класса к классному руководителю, его авторитет среди учащихся.

Групповые нормы и ценности, причины их образования. Система санкций, реально функционирующая в данном классе.

Характер внутригрупповых конфликтов и способы их разрешения.

3. Содержание и характер групповой деятельности. Учебная деятельность: общая характеристика успеваемости и дисциплины, отношение класса к успеваемости, наличие контроля за успеваемостью отдельных учеников, требования к ним классного руководителя, актива класса и всей группы, формы и организация взаимопомощи; позитивные и негативные групповые нормы в учебной деятельности (объяснение неуспевающему ученику домашнего задания, шпаргалка, подсказка, списывание и пр.).

Внеучебная деятельность класса. Интерес к музыке, литературе, спорту, коллекционированию и т.д.; формы проявления этого интереса (читательские конференции, посещение театров, кино, их обсуждение, диспуты и т.д.); участие класса в общественной жизни. Общественно полезный труд и его место во внеклассной жизни. Виды труда и характер его выполнения; проявление сознательной дисциплины в общественно полезном труде. Самообслуживание в классе. Поручения в классе. Отношение детей к своим поручениям.

4. Общие психолого-педагогические выводы. Характер общего «эмоционального климата» в классе (бодрый, жизнерадостный, инертный, напряжённо-нервозный и т.д.). Определение основных проблем организации жизни школьной группы и взаимоотношений её членов. Ближайшие и перспективные учебно-воспитательные задачи. Предполагаемые пути их решения.

РАЗДЕЛ 3

ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Педагогическая деятельность – воспитывающее и обучающее воздействие учителя (педагога) на ученика (учащихся), направленное на его личностное, интеллектуальное и деятельностное развитие, одновременно выступающее как основа саморазвития и самосовершенствования. Выделяют три компонента педагогической деятельности: конструктивный, коммуникативный и организаторский.
Конструктивный компонент. В работе учителя большое место принадлежит конструированию урока (занятия), внеклассного мероприятия, подбору учебного материала в соответствии со школьными программами, учебниками, различными методическими разработками и его переработке (трансформации) для изложения учащимся. Вся эта работа в конечном счете выливается в подробный конспект урока, внеклассного мероприятия, где предусмотрено все: содержание, система и последовательность собственных действий, система и последовательность действий учащихся (класса в целом и отдельных учеников). Учитель должен так подбирать и перерабатывать учебный материал, чтобы самые трудные теоретические вопросы были прочно усвоены. Результатом обучения должна быть система понятий в соответствующей предметной области, т.е. учитель должен уметь руководить процессом формирования понятий, организовывая соответствующую познавательную деятельность учащихся.

Организаторский компонент. Организаторская деятельность неотделима от конструктивной, они составляют единое, неразделимое целое. Организаторский компонент представляет собой умение практически воплощать в реальном педагогическом процессе запланированные в конструктивном компоненте методы обучения и воспитания. Таким образом, все, что планирует учитель провести в течение урока, должно сочетаться с его умением организовать весь учебный и воспитательный процесс. Организаторский компонент включает три направления: организация своего изложения; организация своего поведения на уроке; организация деятельности детей, постоянная активизация их познавательной сферы.

Если учитель проявляет мастерство лишь в одном аспекте организаторской деятельности, например, хорошо организовал изложение (умело подобрал учебный материал, словесную, предметную наглядность), но не привлек детей к активной мыслительной деятельности, то урок может носить только развлекательный характер, а полноценного усвоения знаний не будет. Если же учитель сумел организовать класс, полностью овладел своим поведением, но в изложении материала не поставил перед учениками четкой задачи, не уточнял ответы учащихся во время опроса по ходу изложения материала, то в результате может иметь место тот же недостаток – отсутствие глубокого усвоения знаний.

Коммуникативный компонент включает в себя установление и поддержание отношений с учениками, родителями, администрацией, учителями. Именно отношение учителя к ученикам определяет успех его конструктивной и организаторской деятельности, а также эмоциональное благополучие школьника в процессе обучения. Коммуникативный компонент выражает личностные особенности учителя, а именно: его мотивы, установки, ценности, особенности образа Я и т.д. и может быть описан в виде стилевых особенностей педагогического общения. Коммуникативная сторона педагогической деятельности проявляется во всем педагогическом процессе (и в конструктивной, и в организаторской его стороне).

3.1 Изучение педагогической деятельности

3.1.1 Изучение контролирующей и оценочной деятельности учителя

Цель задания: развитие умения анализировать контролирующую и оценочную деятельность педагога, расширение представлений об эффективных приемах контроля и оценки деятельности учащихся.

Педагогический контроль является важной частью учебного процесса. Обычно под ним понимается регулярное отслеживание качества усвоения знаний и в учебном процессе. Основной дидактической функцией контроля является обеспечение обратной связи между учителем и учащимися, получение педагогом объективной информации о степени освоения учебного материала, своевременное выявление недостатков и пробелов в знаниях. Итоги педагогического контроля являются основой для оценки успеваемости учащихся. 

Любая оценка включает в себя квалификацию степени развития определенного свойства у оцениваемого лица, а также количественную и качественную оценку его действий и результатов деятельности. Педагогическая оценка определяет соответствие деятельности учащихся требованиям конкретной образовательной программы. Необходимо различать понятия «оценка» и «отметка». Оценка, в первую очередь, – это процесс, деятельность (или действие) оценивания, осуществляемая человеком. Отметка (балл) является результатом процесса оценивания, его условно-формальным отражением. Выставленная отметка должна сопровождаться обоснованием, данным в виде развернутых вербальных суждений, объясняющих для ученика смысл отметки. Данное обоснование предполагает сравнение достижений ученика с четкими образовательными критериями.

Функции оценки не ограничиваются только констатацией уровня обученности. Оценка – это одно из действенных средств развития учебной деятельности, стимуляции положительной мотивации, влияния на личность. Именно под влиянием объективного оценивания у учащихся формируется адекватная самооценка, критическое отношение к своим достижениям. Важно оценивать нынешний уровень достижений ученика в сравнении с его собственным прошлым уровнем, а не с достижениями других одноклассников.

Содержание задания. Во время взаимопосещений уроков практикантами на 2–3 занятиях понаблюдайте, как учитель контролирует и оценивает деятельность учащихся. В ходе наблюдения зафиксируйте обращения педагога к ученикам, интонацию, мимику, позы, действия, движения, жесты и ответные реакции учащихся. В протоколе фамилии учеников и педагогов не указывать.
Форма протокола
Протокол №__
Дата__________________________________

Класс_________________________________

Предмет_______________________________
	Время

(часы, минуты)
	Активность педагога
	Активность учеников

	
	
	


Схема анализа:

· Формы контроля знаний учащихся, используемые учителем (устный или письменный фронтальный опрос, индивидуальный опрос, тест, комментирование упражнения и др.).

· К кому из учеников учитель обращается во время устного опроса? Способы обращения: вызов ученика для ответа, добровольный ответ ученика.

· Формулировки вопросов учителя. Какие вопросы и сколько остались без четкого исчерпывающего ответа? Имели ли место наводящие и разъясняющие вопросы?

· В каком тоне учитель задает вопросы? Какие эмоции испытывают отвечающие ученики: страх, смущение, уверенность и др.

· Какие отметки и кому из учеников поставлены? Как учитель их аргументирует? Как реагируют на это ученики (соглашаются, возражают)? Как ведет себя учитель в случае возражения?

· Какие вербальные и невербальные положительные оценки выражает учитель? Сколько таких оценок в течение урока получает каждый ученик? Обращается ли учитель с положительной оценкой ко всему классу в целом?

· Какие вербальные и невербальные отрицательные оценки выражает учитель? Сколько таких оценок в течение урока получает каждый ученик? Обращается ли учитель с отрицательной оценкой ко всему классу в целом?

На основе анализа делается вывод о том, какие приемы контроля и оценки деятельности учащихся являются эффективными.

3.1.2 Психологический анализ урока

Цель: осуществить психологический анализ урока.

Педагогу, организуя урок, очень важно не только уметь подбирать различные адекватные содержанию обучения методические приёмы и оценивать их эффективность на основании результативности обучения, но и уметь вовлекать каждого ученика в активную познавательную деятельность. Большое значение имеет психологическая атмосфера урока, позволяющая школьнику максимально реализовать свои возможности (скрытые и явные). Психологический анализ урока позволяет установить связь между успехами и неудачами учебной деятельности учащихся и их причинами, которые могут носить не только учебно-методический, но и психологический характер.

Содержание задания. Студенту необходимо осуществить наблюдение за ходом двух уроков, один из которых проводит квалифицированный учитель-предметник, а другой – коллега-практикант. До проведения наблюдения рекомендуется ознакомиться со схемой психологического анализа урока и составить программу наблюдения. После анализа каждого урока необходимо осуществить их сравнительный анализ. В протоколе фамилии учеников и учителя не указывать.
Форма протокола
ПРОТОКОЛ № ___
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СХЕМА ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО АНАЛИЗА УРОКА

1. Психологическая оценка урока

- уровень организации урока;

- соотношение мнемически-репродуктивной и самостоятельной, творческой деятельности учащихся, развитие мышления учащихся;

- соотношение монологического и диалогического общения между учителем и детьми на уроке;

- темп и уровень сложности урока, их адекватность возрасту и контингенту класса;

- соответствие форм и методов работы возрастным психологическим особенностям учащихся;

- оснащённость урока средствами, ориентированными на разный тип восприятия информации (аудиальный, визуальный, кинестетический).

2. Психологический анализ учебной деятельности учащихся

- позиция учащихся: активная (субъекты учебной деятельности, действующие по внутреннему побуждению) или пассивная (объекты, исполнители целей и задач учителя);

- преобладающая мотивация учения, проявившаяся на данном уроке; (познавательная, получения оценки, одобрения учителя, избегания порицания);

- владение основными компонентами учебной деятельности (принятие учебных целей, их осмысление, выбор средств решения учебных задач, самоанализ, самооценка процесса и результатов учебной деятельности);

- наличие инициативы у учащихся в процессе учебной работы (наличие вопросов, добавлений, комментариев со стороны детей);

- наличие творческой или исполнительской позиции у детей, тяготение к действиям по алгоритму или эвристическому решению учебных задач, вариативности в решениях;

- проявление у детей ответственности за свои действия, умение оценивать себя и других;

- отношение к ошибкам (своим и товарищей): есть ли страх, напряжённость в ситуации ошибки или она вызывает живой интерес и потребность её анализа;

- используемые средства коммуникации учащимися в течение урока (вербальная сторона речи: коммуникативная открытость, проявление в речи индивидуальности, нестандартность речи; невербальная сторона речи: экспрессия, контакт глаз, поза, мимика);

- склонность к кооперации или конкуренции (групповая парная работа, дискуссии, коллективное решение учебных задач, взаимопомощь, сострадание в ситуациях неудач, радость успехам одноклассников);

- раскрепощённость учеников (свободны, искренни, естественны) или скованность (закрыты, прячутся за ролевые маски);

- отношение учащихся к учителю (уважительное, равнодушное, подчинённое, недоброжелательное, сострадательное, покровительственное);
- преобладающее на уроке самочувствие и настроение класса (напряжённость, страх, воодушевлённость, энтузиазм, бодрость, жизнерадостность, подавленность, равнодушие, раздражительность, агрессия).

3. Психологический анализ деятельности учителя на уроке

- внешний облик учителя (поза, мимика пантомимика, одежда, причёска);
- наличие физической или психологической дистанции между учителем и детьми («над», «под», «рядом», «вместе»);

- преобладающее отношение к классу;

- коммуникабельность, умение устанавливать контакт с классом и каждым учеником;

- способы активизации работы учащихся (их разнообразие и педагогическая целесообразность);

- соотношение индивидуального и группового общения на уроке;

- способность к делегированию полномочий учащимся;

- умение слушать;

- эмпатийность (умение понимать и разделять чувства другого человека);
- соотношение поощрения и порицания учащихся (позиция «красного карандаша» или психологической поддержки);

- способность к индивидуализации и дифференциации учебной работы с учащимися;

- стимулирование запоминания или понимания, самостоятельности мышления, работа по формированию умственных действий (анализ, синтез, сравнение, обобщение, абстрагирование, классификация, систематизация);

- соотношение принуждения и фасилитации (положительный личный пример) в способах организации учебной работы;

- эмоциональная устойчивость, владение собой, преобладающие эмоции;

- индивидуальные особенности манеры поведения учителя на уроке.
3.1.3 Изучение приемов стимуляции учителем познавательной мотивации на уроке

Цель: выделить действия учителя на уроке, которые влияют на познавательную активность как ученика, так и всего класса в целом.
Всякой деятельности, в том числе и учебной, предшествуют мотивационная и эмоциональная оценки потребности, возможности и полезности этой деятельности для субъекта. Мотивационная оценка показывает, нужна ли эта деятельность данному субъекту, удовлетворит ли она его насущные потребности, окажутся ли полезными для него предполагаемые результаты этой деятельности. Эмоциональная оценка указывает субъекту, принесет ли эта деятельность удовольствие, наслаждение, приятные или неприятные переживания, какова вероятность благополучного осуществления деятельности. Только сопоставив мотивационную и эмоциональ​ную оценки предстоящей деятельности, субъект принимает окон​чательное решение о том, приступать к этой деятельности или нет. Каждый ученик должен получать в процессе учения и творчества эмоциональное удовлетворение от проделанной работы, практика проведения учебного процесса должна формировать у него глубокие и неутоляемые потребности в познании, в накоплении социального опыта, в самопознании, в саморазвитии и самосовершенствовании. В психологии известно, что развитие мотивов учения идет двумя путями: через усвоение учащимися общественного смысла учения и через саму деятельность учения школьника, которая должна чем-то заинтересовать его. Основными психологическими условиями возникновения познавательного интереса в процессе обучения являются:

1) получаемые знания должны обладать новизной для обучаемых, ибо повторение известных истин надоедает;

2) знания должны осознаваться как полезные для учащихся, т.е. объективное значение этих знаний приобретает для них личностный смысл;

3) на уроке должна царить творческая обстановка мыслительного поиска недостающих знаний при решении учебных задач;

4) активность поисковых действий или правильное решение учебной задачи получает положительную оценку (одобрение учителя или коллектива класса, учебной группы);

5) желательно создавать ситуацию творческого конкурса на самое оригинальное решение той или иной задачи. 

Содержание задания. Студенту необходимо осуществить наблюдение за ходом двух-трех уроков и обнаружить, каким образом учитель стимулирует познавательную активность учеников, какие приемы, методы для этого применяет. В протоколе наблюдений фамилии учеников и учителя не указывать
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ПЛАН АНАЛИЗА ПРОТОКОЛА

1. Организационный момент:

· с каким настроением учитель вошел в класс;

· каким образом приветствовал учеников;

· что заметил в деятельности учащихся и как отреагировал.

2. Объявление темы урока:
· тип занятия (объяснения нового материала, закрепления, повторения, обобщения);

· как акцентирует внимание на том, чему учащиеся должны научиться;

· каким образом организует деятельность учащихся, чтобы они приняли (и поняли) цель урока.

3. Общая настроенность класса (ученика) на работу. Какие поведенческие характеристики говорят об этом:

· приготовились к уроку;

· отвлекаются, разговаривают во время объяснения учителя;

· другие характеристики.

4. Организация деятельности учителя на уроке

· Изложение материала:

а) в готовом виде;

б) проблемно-эвристическое обучение (постановка неожиданных, необычных вопросов, организация дискуссий, использование/составление опорных конспектов или планов, кто составляет и как);

в) приемы, активизирующие познавательную активность (использование научно-популярной литературы, использование ТСО, использование материалов, связанных с деятельностью самих учеников)

ж) другие замеченные приемы, способы, методы.

· Организация деятельности учащихся:
а) учет возрастных особенностей учеников (младшие подростки, средний подростковый возраст, старшие подростки, юношеский возраст); соотношение материала для запоминания, заучивания, осмысления; объяснение научных понятий (что для этого использует, привлекает);

б) индивидуальный подход (учитывает ли мотивационную готовность тех или иных учащихся; отстающих и отлично успевающих);

в) организация работы в парах, группах (по какому принципу);

г) коллективная работа класса (что кладется в основу).

· Организация взаимоотношений учителя с учащимися:

а) коммуникативные способности учителя (стиль взаимодействия учителя, на основании чего сделаны выводы);

б) эмоциональная подача материала (доброжелательно, нейтрально, на повышенных тонах, раздраженно и пр.);

в) наличие педагогического такта (как проявлялся или отсутствовал, какие слова, жесты, мимика говорят о ваших выводах);

г) каким образом педагог поддерживал дисциплину, как это сказывалось на общей психологической атмосфере класса;

д) умение слушать и слышать ученика (перебивает, не дослушивает или слушает до конца; с каким выражением лица; как реагирует на это отвечающий);

е) каким образом поддерживал ученика или выражал отрицательное отношение (к действиям учащегося (учащихся) или к личности ученика, сравнивал с другими или с самим собой и т.д.).

· Оценка учителем деятельности учащегося:

а) комментарий отметки (интонация, обращенность к ученику, привлечение одноклассников, самооценка учащегося);

б) субъективность/объективность оценки, на взгляд студента-практиканта (обоснование).

5. Общее впечатление от организации наблюдения:

· чему научился, что нового узнал, что почувствовал, о чем подумал, о чем хочется поразмышлять, обсудить с кем-то; 

· что не нужно делать учителю на уроке;

· что понравилось, что взял бы в будущую профессиональную деятельность, удачные приемы учителя (обоснование, анализ);

· чему еще нужно научиться по окончании практики.

3.2 Психологический анализ собственной педагогической деятельности
3.2.1 Изучение коммуникативно-организаторских способностей

Цель: изучение и совершенствование коммуникативно-организаторских способностей личности будущего педагога.

Коммуникативные способности проявляются в желании и умении эффективно устанавливать, поддерживать и развивать контакты между людьми; умении привлекать, удерживать, управлять вниманием партнера; обмениваться информацией без её искажения и потерь и т.д.

Организаторские способности проявляются в умении эффективно планировать, организовать и контролировать свою собственную работу и деятельность учеников, рационально распределять время и силы, и т.д. 

Коммуникативно-организаторские способности личности важны для любой социальной профессии, особенно большое значение имеют для педагогической деятельности.
Содержание задания

1.  С помощью методики «Коммуникативно-организаторские способности» изучите собственные способности. Проанализируйте полученные результаты. С этой целью соотнесите уровень развития собственных коммуникативно-организаторских способностей с оптимальным уровнем их развития для эффективной педагогической  деятельности. 

2.  Изучите предложенную литературу и на её основе подберите научно обоснованные рекомендации, спланируйте работу по развитию и совершенствованию собственных коммуникативно-организаторских способностей. 
Инструкция: «Вам нужно ответить на все предложенные вопросы. Свободно выражайте своё мнение по каждому вопросу и отвечайте так: если Ваш ответ на вопрос положителен (Вы согласны), то в соответствующей клетке бланка ответов поставьте плюс, если же Ваш ответ отрицателен (Вы не согласны) – поставьте минус. Имейте в виду, что вопросы носят общий характер и не могут содержать всех необходимых подробностей. Поэтому представьте себе типичные ситуации и не задумывайтесь над деталями. Не следует тратить много времени на обдумывание, отвечайте быстро. Возможно, на некоторые вопросы Вам будет трудно ответить. Тогда постарайтесь дать тот ответ, который Вы считаете предпочтительным. При ответе на любой из этих вопросов обращайте внимание на его первые слова. Ваш ответ должен быть точно согласован с ними. Отвечая на вопросы, не стремитесь произвести заведомо приятное впечатление. Нам важен не конкретный ответ, а суммарный балл по серии вопросов»
Вопросы

1. Много ли у вас друзей, с которыми вы постоянно общаетесь?

2. Часто ли вам удается склонить большинство своих товарищей к принятию ими вашего мнения?

3. Долго ли вас беспокоит чувство обиды, причиненное вам кем-то из ваших товарищей?

4. Всегда ли вам трудно ориентироваться в создавшейся критической ситуации?

5. Есть ли  у вас стремление к установлению новых знакомств с разными людьми?

6. Нравится ли вам заниматься общественной работой?

7. Верно ли, что вам приятнее и проще проводить время с книгами или за какими-либо другими занятиями, чем с людьми?

8. Если возникают какие-либо помехи в осуществлении ваших намерений, то легко ли вы отступаете от них?

9. Легко ли вы устанавливаете контакты с людьми, которые значительно старше вас по возрасту?

10.  Любите те ли вы придумывать и организовывать со своими товарищами различные игры и развлечения?

11.  Трудно ли вы включаетесь в новую для вас компанию?

12.  Часто ли вы откладываете на другие дни те дела, которые нужно было бы выполнить сегодня?

13.  Легко ли вам удается устанавливать контакты с незнакомыми людьми?

14.  Стремитесь ли вы добиваться, чтобы ваши товарищи действовали в соответствии с вашим мнением?

15.  Трудно ли вы осваиваетесь в новом коллективе?

16.  Верно ли, что у вас не бывает конфликтов с товарищами из-за невыполнения ими своих обязанностей, обязательств?

17.  Стремитесь ли вы при удобном случае познакомиться и побеседовать с новым человеком?

18.  Часто ли в решении важных дел вы принимаете инициативу на себя?

19.  Раздражают ли вас окружающие люди и хочется ли вам побыть одному?

20.  Правда ли, что вы обычно плохо ориентируетесь в незнакомой для вас обстановке?

21.  Нравится ли вам постоянно находиться среди людей?

22.  Возникает ли у вас раздражение, если вам не удается закончить начатое дело?

23.  Испытываете ли вы чувство затруднения, неудобства или стеснения, если приходится проявить инициативу, чтобы познакомиться с новым человеком?

24.  Правда ли, что вы утомляетесь от частого общения с товарищами?

25.  Любите ли вы участвовать в коллективных играх?

26.  Часто ли вы проявляете инициативу при решении вопросов, затрагивающих интересы ваших товарищей?

27.  Правда ли, что вы чувствуете себя неуверенно среди малознакомых вам людей?

28.  Верно ли, что вы редко стремитесь к доказательству своей правоты?

29.  Полагаете ли вы, что вам не доставляет особого труда внести оживление в малознакомую для вас компанию?

30.  Принимаете ли вы участие в общественной работе? 

31.  Стремитесь ли вы ограничить круг своих знакомых небольшим количеством людей?

32.  Верно ли, что вы не стремитесь отстаивать свое мнение или решение, если оно не было сразу принято вашими товарищами?

33.  Чувствуете ли вы себя непринужденно, попав в незнакомую вам компанию?

34.  Охотно ли вы приступаете к организации различных мероприятий для своих товарищей?

35.  Правда ли, что вы не чувствуете себя достаточно уверенным и спокойным, когда приходится говорить что-либо большой группе людей?

36.  Часто ли вы опаздываете на деловые встречи, свидания?

37.  Верно ли, что у вас много друзей?

38.  Часто ли вы оказываетесь в центре внимания своих товарищей?

39.  Часто ли вы смущаетесь, чувствуете неловкость при общении с малознакомыми людьми?

40.  Правда ли, что вы не очень уверенно чувствуете себя в окружении большой группы своих товарищей? 
Бланк ответов

Дата опроса______________________

Фамилия, имя____________________

Возраст__________________________

Пол______________________________
	1 столбец
	2 столбец
	3 столбец
	4 столбец

	1
	2
	3
	4

	5
	6
	7
	8

	9
	10
	11
	12

	13
	14
	15
	16

	17
	18
	19
	20

	21
	22
	23
	24

	25
	26
	27
	28

	29
	30
	31
	32

	33
	34
	35
	36

	37
	38
	39
	40


Дешифратор

· Коммуникативные способности: положительные ответы первого и отрицательные ответы третьего столбцов. 

· Организаторские способности: положительные ответы второго и отрицательные ответы четвертого столбцов.

Анализ полученных результатов

1. Подсчитайте количество совпадений ваших ответов с дешифратором. 

· Подсчитайте положительные ответы в первом столбце, запишите полученное число. 

· Подсчитайте положительные ответы во втором столбце, запишите полученное число.

· Подсчитайте отрицательные ответы в третьем столбце, запишите полученное число.

· Подсчитайте отрицательные ответы в четвертом столбце, запишите полученное число. 

3. Вычислите коэффициент коммуникативных способностей: суммируйте положительные ответы первого столбца и отрицательные ответы третьего столбца, потом полученную сумму разделите на 20.

4. Вычислите коэффициент организаторских способностей: суммируйте положительные ответы второго столбца и отрицательные ответы четвертого столбца, потом полученную сумму разделите на 20.

5. Сопоставьте полученные коэффициенты способностей со шкальными оценками.

Шкала оценок коммуникативных и организаторских способностей

	 Коэффициент коммуникативных способностей
	Коэффициент организаторских способностей
	Шкала оценок 

(уровень)

	0,10–0,45
	0,20–0,55
	1 (низкий)

	0,45–0,55
	0,56–0,65
	2 (ниже среднего)

	0,56–0,65
	0,66–0,70
	3 (средний)

	0,66–0,75
	0,71–0,80
	4 (выше среднего)

	0,75–1,00
	0,81–1,00
	5 (высокий)


6. Проанализируйте полученные результаты. При анализе необходимо учитывать следующие параметры шкал.
Характеристика шкалы оценок и уровня развития коммуникативных и организаторских способностей. Испытуемые, получившие оценку 1, характеризуются низким уровнем проявления коммуникативных или организаторских способностей. Необходимо активно и целенаправленно развивать коммуникативные или организаторские способности.

Испытуемые, получившие оценку 2, характеризуются проявлением коммуникативных или организаторских способностей на уровне ниже среднего. Они не стремятся к общению, чувствуют себя скованно в новой компании, коллективе, предпочитают проводить время наедине с собой, ограничивают круг своих знакомств, испытывают трудности в установлении контактов с людьми и в выступлении перед аудиторией; плохо ориентируются в незнакомой ситуации, не отстаивают свое мнение, тяжело переживают обиды, не инициативны в общественной деятельности, часто избегают самостоятельного принятия решения. Необходимо активно и целенаправленно развивать коммуникативные или организаторские способности.

Испытуемые, получившие оценку 3, характеризуются средним уровнем проявления коммуникативных или организаторских способностей. Они стремятся к контактам с людьми, не ограничивают круг своих знакомств, отстаивают свое мнение, планируют свою работу, однако потенциал их способностей не отличается высокой устойчивостью. Необходимо целенаправленно развивать коммуникативные или организаторские способности.

Испытуемые, получившие оценку 4, характеризуются достаточно высоким уровнем проявления коммуникативных или организаторских способностей. Они не теряются в новой обстановке, быстро находят друзей, постоянно стремятся расширить круг своих знакомств, занимаются общественной деятельностью, помогают близким и друзьям, проявляют инициативу в общении, с удовольствием принимают участие в организации общественных мероприятий, способны принять самостоятельное решение в трудной ситуации. Все это они делают не по принуждению, а согласно внутренним устремлениям. Можно и дальше целенаправленно совершенствовать коммуникативные или организаторские способности.

Испытуемые, получившие оценку 5, характеризуются высоким уровнем проявления коммуникативных или организаторских способностей. Они испытывают потребность в коммуникативной и организаторской деятельности, активно стремятся к ней, быстро ориентируются в трудных ситуациях, непринужденно ведут себя в новом коллективе, инициативны; предпочитают в важном деле или сложной ситуации принимать самостоятельные решения, отстаивают свое мнение и добиваются, чтобы оно было принято товарищами, могут внести оживление в незнакомую компанию, любят организовывать всякие игры, мероприятия, настойчивы в деятельности, которая их привлекает. Они сами ищут такие дела, которые удовлетворяли бы их потребности в коммуникации и организаторской деятельности. Нет предела совершенству, поэтому можно даже им совершенствовать коммуникативные или организаторские способности. 

3.2.2 Анализ/самоанализ устного выступления студента

Цель: научиться выделять психологические закономерности устного монолога.
Умение выступать в публичных аудиториях является одной из важных особенностей деятельности любого педагога. Многие люди от природы имеют дар устных выступлений. Они могут произносить речи экспромтом, без видимых усилий, легко говорят в любой момент, доставляя удовольствие себе и слушателям.

Но не каждый наделен способностями выдающегося оратора. Многих пугает сам факт появления на публике. Этой боязнью страдают даже люди, вполне уверенные в себе в других ситуациях. Поэтому они стремятся, чтобы их ораторские способности соответствовали их профессиональному мастерству в других сферах деятельности. Они искренне хотят выйти к слушателям и выразить свои мысли наилучшим образом, но им трудно это сделать. Такие люди постоянно сталкиваются с проблемами, когда необходимо выступить перед школьниками, коллегами, родителями.

При наличии соответствующей тренировки и опыта любой человек может произнести речь, которую положительно оценят и запомнят слушатели. Подготовка таких речей требует работы и знания. Предложенное задание поможет вам обратить внимание на психологические аспекты устного выступления, лучше овладеть данным навыком.

Этапы выполнения задания

1. Оцените уровень своего ораторского мастерства. Для этого выберите один урок, который будет организован в форме устного выступления, или другое мероприятие (например, классный час). Предварительно ознакомьтесь со схемой анализа собственного выступления, изучите критерии оценки ораторского искусства (см. приложение 5). Продумайте свое обращение к ученикам, исходя из предложенных в данной схеме критериев. После урока самостоятельно ответьте на вопросы, предложенные в схеме анализа. Постарайтесь объективно оценить свое выступление. Помните, что умение видеть свои ошибки и недостатки – это важный шаг на пути к их устранению.

2. Оцените уровень ораторского искусства другого студента. Для выполнения этого задания Вам необходимо посетить урок (классный час) другого студента и оценить продемонстрированные им навыки устного выступления (см. приложение 6). Свою оценку постарайтесь сделать максимально объективной. В процессе наблюдения ведите протокол (см. форму ведения протокола), отмечайте наиболее важные моменты урока. До начала урока необходимо ознакомиться со «Схемой анализа устного выступления другого студента». Это поможет сделать наблюдение более осмысленным и целенаправленным.

3. Обсудите полученные результаты с методистом по психологии, совместно разработайте стратегию повышения уровня ораторского мастерства.

Форма протокола наблюдения

Дата:__________________________

Наблюдатель:___________________

	Наблюдаемые факты
	Интерпретация наблюдаемых фактов 

(возможна после окончания урока)

	
	


3.2.3 Описание опыта организации процесса формирования                  у школьников научного понятия

Цель: выделить содержание собственной педагогической деятельности, направленное на организацию учебной деятельности учащихся на уроке. 

Понятие – одна из логических форм мышления, высший уровень обобщения, характерный для словесно-логического мышления. По происхождению выделяют понятия научные и житейские. Специфика усвоения научного понятия состоит в осознанности его существенных признаков, выделенных в определении, в отличие от усвоения житейских понятий, которое идёт от знакомства с реальными предметами и явлениями. Усвоение научного понятия проходит путь от общего, абстрактного (существенного признака всех предметов и явлений, охватываемых данным понятием) к частному, конкретному (к реальному предмету или явлению). Освоение понятий осуществляется через реализацию мыслительных операций: сравнения, анализа, синтеза, обобщения, абстракции, конкретизации.

Исходя из такого понимания и строится педагогический процесс формирования понятия у обучаемых. Содержанием урока, как правило, является теоретическое понятие, которое ученикам предстоит усвоить. Процедура формирования понятия складывается из следующих действий учителя, выполняемых совместно с учащимися: 
1) выделение существенных признаков понятия; 
2) подведение под понятие различных предметов и явлений: распознавание у них признаков, необходимых и достаточных для отнесения к данному понятию; 
3) выведение следствий – выявление у предмета или явления, относящегося к понятию, тех существенных признаков, которыми он должен обязательно обладать, если относится к данному понятию. Конкретная методика организации каждого этапа освоения понятия может быть различной: от традиционного сообщения учителем имени понятия, его определения, анализа конкретных примеров и закрепления материала с помощью соответствующих заданий и упражнений до применения различных систем развивающего обучения. 

Этапы выполнения задания

1. Наблюдение за организацией мыслительной деятельности учащихся на уроке при формировании понятия. Студент осуществляет наблюдение за деятельностью учителя или студента-практиканта на одном из уроков, фиксируя в протоколе все действия учителя по формированию у учащихся понятия в соответствии с предметной областью и темой урока, а также ответные действия и эмоциональные проявления учащихся.

Форма ведения протокола
Имя, отчество учителя _____________________________
                                          (фамилия учителя не указывается)

Тема урока________________________________________
Количество учащихся на уроке______________________
	Время
	Действия учителя
	Действия учащихся

	
	
	


Данные, зафиксированные в протоколе, анализируются по следующему плану:

1)  Какие понятия необходимо было сформировать учителю на данном уроке?

2)  Как была поставлена перед учениками мыслительная задача? Вызвал ли учитель у детей интерес к данной задаче? 

3)  С чего началась работа по овладению понятием? Как учитель организовал восприятие школьников? Были ли выделены при восприятии существенные признаки предметов? Как учитель работал над выделением существенных признаков? 

4)  Как использовал учитель имеющиеся у детей представления и ранее сформированные понятия из той области действительности, к которой относятся формируемые на данном уроке понятия? 

5)  Какие мыслительные операции (анализ, синтез, абстрагирование, сравнение, обобщение, конкретизация) помогли ученикам овла​деть новыми понятиями? Какие свойства предметов выделяли ученики в процессе анализа? Как учитель направлял мысль учащихся на выделение существенного? Как ученики пользовались сравнениями и какую задачу ставили перед собой в процессе сравнения? Чем были вызваны за​труднения при обобщении? Как учитель помог школьникам абстрагироваться, отвлечься от конкретных предметов и их несущественных признаков для обобщения существенных свойств данных предметов?

6)  Какую роль в мыслительной деятельности школьников играли вопросы учителя (ставили перед детьми задачи, направ​ляли на выполнение нужной мыслительной операции)?

7)  Как учитель проверял усвоение учащимися понятия? В чем проявилась мыслительная операция конкретизации?

8)  С какими имеющимися у детей знаниями и как были связаны новые понятия, усвоенные на уроке?

9) Какое значение в процессе мыслительной деятельности учащихся имела речь учителя и самих учащихся? Как сказывалась на ответах учеников формулировка вопроса учителем? Как в словесной формулировке выводов, сделанных школьниками, отразились их знания?

2. Самоанализ собственного опыта формирования у учащихся одного научного понятия.

Студент проводит уроки по составленным заранее конспектам в соответствии с планом прохождения педагогической практики, фиксирует в протоколе самоотчёта свои впечатления и наблюдения о ходе и успешности проведения уроков и анализирует свои действия по формированию у учащихся научного понятия, выделяя этапы формирования понятия и соответствующие им собственные педагогические действия по организации у учащихся процесса формирования понятия (используйте план анализа наблюдения за деятельностью учителя по формированию понятий).

Форма протокола самоотчета

Ф.И.О. студента-практиканта ___________________________________

Тема урока____________________________________________________
Количество учащихся на уроке _____________________________
	Этап

формирования понятия
	Действия

студента-практиканта (методические приемы, вопросы, задания)
	Действия

учащихся
	Результаты

усвоения

понятия

	
	
	
	


3.2.4 Изучение стиля педагогической деятельности
Цель: изучить стиль собственной педагогической деятельности с помощью самонаблюдения и опросника.

Диагностика зарождающегося стиля педагогической деятельности будущего учителя – один из важных аспектов повышения эффективности профессиональной подготовки студентов вуза. Особый интерес представляет собой рефлексивная диагностика педагогической деятельности студентов на первых этапах овладения учительской профессией. Будущий учитель, у которого стиль деятельности еще не сформирован, осознанно или неосознанно выбирает средства достижения педагогического результата в соответствии со своими индивидуальными особенностями.

А.К. Маркова и А.Я. Никонова выделяют 4 стиля работы учителя:

– эмоционально-импровизационный стиль (далее – ЭИС),

– эмоционально-методичный стиль (ЭМС),

– рассуждающе-импровизационный стиль (РМС),

– рассуждающее-методичный стиль (РМС).

В основу типологии положены следующие характеристики:
·  содержательные – преимущественная ориентация учителя (на процесс обучения, на процесс и результат, на результат обучения);
· динамические – особенности познавательных и эмоциональных процессов; 
· результативные – особенности развития интереса к учению, знаниям и умениям школьников.

Краткая характеристика названных стилей:

Эмоционально-импровизационный стиль. Учитель этого стиля не стремится к четкому планированию уроков, строит учебный процесс на развитии самостоятельности учеников, не любит заниматься повторением, закреплением и проверкой знаний. Предпочитает работать с «яркими» учениками и поощряет их, увлекается самим процессом работы, проводя ее в быстром темпе, использует импровизацию, ориентирует учащихся на поиск, но не всегда обеспечивает прочное усвоение знаний и навыков. Для отработки на уроке отбирает наиболее интересный материал. Менее интересный, хотя и важный, оставляет учащимся для самостоятельного разбора.

Эмоционально-методичный стиль. Учитель этого стиля четко планирует урок и отрабатывает его поэтапно, следит за уровнем знаний всех учеников (и сильных, и слабых). В его деятельности постоянно представлены закрепление, повторение и контроль знаний учащихся. Учителя отличает оперативность, он часто меняет виды работы на уроке, практикует коллективные обсуждения. Использует богатый арсенал методических приемов, но, в отличие от учителя с ЭИС, стремится активизировать учеников не внешней привлекательностью, а заинтересовать их особенностями самого предмета. К недостаткам стиля относится повышенная чувствительность, обусловливающая излишнюю зависимость от ситуации на уроке, настроения и подготовленности учащихся.

Рассуждающе-импровизационный стиль. Учитель этого стиля имеет высокий уровень знаний, он контактен, проницателен, умеет ясно и четко преподать учебный материал, внимательно относится к уровню знаний учащихся, сдержан. Интерес к изучаемому предмету у учащихся сочетается с прочными знаниями и сформированными навыками учения. Однако деятельность такого учителя характеризуют и определенные недостатки: слабое варьирование форм и методов обучения, недостаточное внимание к поддержанию дисциплины на уроке. Педагог много времени отводит ответу каждого ученика, объективно оценивает его, что повышает эффективность его деятельности. В то же время подобная манера ведения опроса обусловливает некоторое замедление темпа урока.

Рассуждающее-методичный стиль. Для этого стиля характерны четкое структурирование и организация учебного процесса, достаточно жесткое управление им. Учитель проявляет консервативность в использовании способов и средств педагогической деятельности. Систематичность закрепления, повторения и контроля знаний учащимися сочетается с малым, стандартным набором используемых методов обучения, предпочтением репродуктивной деятельности учащихся, редким проведением коллективных обсуждений. В процессе опроса учитель с РМС обращается к малому количеству учащихся, давая каждому много времени на ответ, особое внимание уделяя слабым ученикам. Пребывание на таких уроках для многих учеников утомительно и не всегда интересно.

Содержание задания. Студенту необходимо организовать наблюдение за собственным стилем педагогической деятельности, фиксируя данные в дневнике самонаблюдения.

В конце практики необходимо проанализировать дневниковые записи, а также дополнить полученные представления о зарождающемся стиле с помощью предложенного опросника.

Инструкция: Прочитайте нижеприведённые утверждения, соотнесите их с собственной педагогической деятельностью и отметьте те варианты ответов, которые соответствуют Вашему представлению о своем педагогическом стиле (при соответствии двух-трех вариантов отмечаются все колонки). 
	№ 
п/п
	Могу ли я сказать о себе как учителе следующее
	Педагогический стиль

	
	
	ЭИС
	ЭМС
	РИС
	РМС

	1.
	Учитель отводит большую часть урока объяснению нового материала
	Да
	Да
	Нет
	Нет

	2.
	Учитель обращается к учащимся с вопросами в процессе объяснения
	Нет
	Да
	Да
	Да

	3.
	В процессе опроса учитель много времени отводит ответу каждого ученика
	Нет
	Нет
	Да
	Да

	4.
	Учитель всегда добивается, чтобы ученик самостоятельно исправил свой ответ
	Нет
	Нет
	Да
	Да

	5.
	Учитель всегда добивается абсолютно правильных ответов

	Нет
	Да
	Да
	Да

	6.
	Учитель часто использует дополнительный материал при объяснении
	Да
	Да
	Да
	Нет

	7.
	Учитель сразу отвечает на неожиданные вопросы учащихся
	Да
	Да
	Нет
	Нет

	8.
	Учитель постоянно следит за активностью всех учащихся во время опроса
	Нет
	Да
	Нет
	Да

	9.
	Неподготовленность или настроение учащихся во время урока могут вывести учителя из равновесия
	Да
	Да
	Нет
	Нет

	10.
	Учитель всегда сам исправляет ошибки учащихся

	Да
	Да
	Нет
	Нет

	11.
	Учитель всегда укладывается в рамки урока

	Нет
	Нет
	Да
	Да

	12.
	Учитель строго следит за тем, чтобы учащиеся отвечали и выполняли поверочные работы самостоятельно: без подсказок, не подглядывая в учебник
	Нет
	Да
	Нет
	Да

	13.
	Учитель всегда подробно оценивает каждый ответ
	Нет
	Да
	Да
	Да

	14.
	Требования учителя к слабым и сильным ученикам резко различаются
	Да
	Нет
	Нет
	Нет

	15.
	Учитель часто поощряет за хорошие ответы
	Да
	Да
	Да
	Нет

	16.
	Учитель часто порицает за плохие ответы
	Нет
	Да
	Нет
	Да

	17.
	Учитель часто контролирует знания учащихся
	Нет
	Да
	Нет
	Да

	18.
	Учитель часто повторяет пройденный материал
	Нет
	Да
	Да
	Да

	19.
	Учащимся обычно интересно у этого учителя на уроке
	Да
	Да
	Да
	Нет

	20.
	Учитель постоянно поддерживает высокий темп урока
	Да
	Да
	Да
	Нет

	21.
	Учащимся обычно приятно на уроках этого учителя
	Да
	Да
	Нет
	Нет

	22.
	Учитель очень переживает невыполнение учащимися домашнего задания 
	Нет
	Да
	Нет
	Нет

	23.
	Учитель всегда требует четкого соблюдения дисциплины на уроке
	Нет
	Да
	Нет
	Да

	24.
	Учитель допускает, чтобы опрос учащихся спонтанно перешел в коллективное обсуждение
	Да
	Да
	Нет
	Нет


Анализ полученных результатов. Подсчитайте количество совпадений в каждой колонке и определите, какой стиль наиболее выражен (максимальное количество баллов) в вашей педагогической деятельности. Для наглядности начертите диаграмму психологического профиля стиля педагогической деятельности.

3.2.5 Описание ситуаций успеха в собственной педагогической деятельности
Цель: выделить и осознать эффективные способы построения отношений в конкретных условиях (с учениками, их родителями, коллегами, администрацией).

В силу того, что педагогическая деятельность является деятельностью, ориентированной на взаимодействие людей, ее необходимым компонентом является рефлексия. Понятие «рефлексия» в широком смысле означает анализ своей личности и ее проявлений как внешнего объекта. Вид рефлексии конкретизируется в зависимости от сферы психической реальности: рефлексия своих познавательных процессов, рефлексия своих действий, личностная рефлексия (своих мотивов, ценностей и др.), рефлексия себя как субъекта общения.

Осознание и анализ своей педагогической деятельности (целей, условий их достижения, средств и способов их достижения, последствий совершённых действий) дает возможность педагогу овладеть этой деятельностью, т.е. осуществлять ее произвольно, целенаправленно, самостоятельно регулировать данный процесс, свободно ориентируясь, выделяя неизвестное и прогнозируя последствия. Одним из средств развития профессиональной рефлексии является анализ возникающих затруднений (проблемных ситуаций) в привычном способе осуществления деятельности. Необходимо отметить, что в реальной педагогической проблемной ситуации (особенно в ситуациях взаимодействия) нередко приходится реагировать немедленно, а значит, стихийно подбирать новый прием, что может оказаться как успешно, так и неуспешно. Кроме того, случайный успех нередко выполняет лишь функцию снятия возросшего эмоционального напряжения педагога и потому проблемная ситуация остается не проанализированной. 
Если педагог не осознает, почему его действие привело к положительному итогу, т.е. не осознает сработавшую закономерность, то он относит позитивный результат на счет подобранного эффективного приема, а не на счет собственного понимания ситуации как оснований своего успеха. Такое положение вещей может ограничивать профессиональное развитие количественным накоплением методов и приемов как инструментов влияния на учеников. В развитии профессионального целеполагания и достижении адекватных результатов необходимо сознательное выделение частных затруднений.

Анализ успешного разрешения проблемной ситуации имеет специфический и неспецифический эффекты. Специфический эффект заключается в рефлексии собственных педагогических действий, установлении связи между действием и результатом, возрастании предсказуемости педагогического взаимодействия, а также в осознании и запоминании эффективных способов построения отношений и возможности использовать их в дальнейшей работе. Неспецифический эффект заключается в переживании эмоционального благополучия, чувства своей компетентности в сложных ситуациях, в повышении уверенности и раскованности в своей педагогической активности, в готовности принимать новые условия педагогических ситуаций.
Содержание задания. Описать три проблемные ситуации в педагогической деятельности студента-практиканта, которые получили успешное (психологически грамотное) разрешение. Субъективным индикатором проблемной ситуации является состояние личной озадаченности, затрудненности студента: проблемную ситуацию необходимо выделять сквозь вопросы: «В чем проблема для меня?», «Что мне делать в этом случае?».

Сферы, в которых происходят подобные ситуации, разнообразны, например:

· организация групповой деятельности учеников;

· межличностный или групповой конфликт;

· применение организационного или методического приема на уроке и в рамках внешкольной деятельности;

· установление контакта с родителями, администрацией, коллегами;

· ситуация субъективного открытия (для себя) эффективного способа взаимодействия с классом или отдельным учеником в конкретных условиях.

Примечание. Возможно, что студенту в небольшой период практики не удается найти решение возникшего вопроса, и он остается нерешенным (т.е. не оценивается как успех). В таком случае необходимо описать содержание обнаруженной проблемы, а также описать свои усилия в ее разрешении.

Схема анализа успешного разрешения проблемной ситуации

1. Дата, внешние условия ситуации (урок, внешкольное мероприятие, ситуация взаимодействия с коллегой и пр.).

2. Опишите произошедшее событие, динамику его развития.

3. Обозначьте психологическую проблему в возникшей ситуации (в чем проблема для вас, что вызывает ваше затруднение?).

4. Что вы предприняли в сложившихся условиях, какие действия совершили? Выделите то, что считаете своим личным достижением.

5. Почему, на ваш взгляд, прием оказался эффективным, «сработал»? 

6. В каких ситуациях вы могли бы использовать обнаруженный прием? 

Примечание. Выполнение задания оценивается по степени осознания своей роли в проблемной ситуации профессионального общения. Задание считается невыполненным, если описание сводится к подобным формулировкам: «мы поговорили наедине, и на уроках он стал тише», «я пошел с ученицей к завучу, и после этого конфликт не повторялся» – формулировки с «пропущенным собственным участием». Такие описания свидетельствуют о том, что, разрешив ситуацию, студент осознал лишь факт причастности к разрешению ситуации, но не осознал конкретное содержание своих действий, детерминирующих данный успех.

3.2.6 Самооценка умения управлять работой класса

Цель: изучить своё умение управлять работой класса с помощью самонаблюдения и опросника.

Содержание задания. Студенту необходимо организовать наблюдение за собственной педагогической деятельностью в процессе проведения уроков и организации внеклассных мероприятий, фиксируя данные в дневнике самонаблюдения. При самонаблюдении можно ориентироваться на список базовых управленческих умений учителя, приведённых в опроснике. В конце практики необходимо проанализировать дневниковые записи, а также дополнить полученные представления о своих умениях управлять работой класса с помощью предложенного опросника.

Инструкция: «Оцените свои управленческие умения отдельно в каждом из трех блоков управленческих умений. Сравните результаты. В каком из блоков Ваши оценки выше? Оцените себя по 10-балльной системе: 10, 9, 8, 7, 6, 5, 4, 3, 2, 1, 0. Например, 10 баллов – в 100% случаев, до 0 – не умею».
	№ 
	Базовые умения учителя
	Балл

	1
	Мне удается поддерживать деловую атмосферу на уроке, в классе практически нет проблем, связанных с дисциплиной
	

	2
	Я добиваюсь занятости на уроке каждого ученика делом
	

	3
	Мне удается устанавливать оптимальный темп урока
	

	4
	Я тщательно продумываю первые недели ведения класса
	

	5
	Я использую разнообразные формы и методы работы, чтобы заинтересовать учеников предметом
	

	6
	Я устанавливаю ясные критерии достижения целей обучения
	

	7
	Я имею тщательно разработанную полную программу обучения
	

	8
	Я имею хорошие знания предмета, умение соотнести теоретические знания с жизненным опытом
	

	9
	Я ясно излагаю материал, хорошо знаю методику преподавания
	

	10
	Я организовываю взаимопомощь, сотрудничество между учениками
	

	
	Умения учителя, ориентированного на сотрудничество
	

	1
	Я проявляю теплоту и доброжелательность в общении со всеми учениками
	

	2
	Я признаю и вижу достижение каждого, а особенно слабого ученика
	

	3
	Я открыто и ясно выражаю свою позицию так, что при этом не снижается самоуважение учеников
	

	4
	Я создаю условия для свободы выражения позиций, в том числе критики
	

	5
	Ученики сообщают мне об ошибках или непонимании учебного материала
	

	6
	Ситуация урока и опроса знаний не воспринимаются учениками в качестве личной угрозы
	

	7
	Я показываю ученикам, чему они научились за урок, какие умения приобрели для себя
	

	8
	Я поощряю ситуации, когда ученики спорят и обсуждают между собой на уроке проблемы, связанные с темой урока
	

	9
	Я выслушиваю и проявляю внимание ко всем предложениям и идеям учеников
	

	10
	Я создаю условия для проявления инициативы учеников на уроке
	

	
	Умения учителя, ориентированного на развитие самостоятельности учеников
	

	1
	Я начинаю работу с классом с того, что сразу устанавливаю необходимые правила и процедуры
	

	2
	Я согласую с учениками правила и процедуры совместной деятельности
	

	3
	Я разделяю зоны ответственности между собой и учениками, побуждаю их брать на себя ответственность
	

	4
	Я делаю цель урока целью учеников
	

	5
	Я стремлюсь научить учеников управлять собой, ставить реалистичные цели, планировать свою деятельность
	

	6
	Я ставлю учеников в ситуацию выбора, например, свободы выбора задач, способов действий
	

	7
	Я побуждаю учеников оценивать собственную деятельность
	

	8
	Я стараюсь создавать ситуацию успеха для каждого ученика, повысить ощущение его компетентности
	

	9
	Я веду дискуссии на уроке. Мои функции при этом: создавать связь каждого выступления с общим руслом размышлений, подводить итоги
	

	10
	Я использую разные системы для поурочного и итогового оценивания
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Приложение 1

Примерная форма опросного листа (для письменного варианта)

	Ответь, пожалуйста, на приведенные ниже вопросы. Постарайся быть искренним, иначе вся работа потеряет смысл. Нам очень хотелось бы знать твое собственное мнение. Обещаем, что твоя искренность не будет использована против тебя.

Читай каждый вопрос и сразу отвечай на него. Для фамилий, которые ты будешь записывать, после каждого вопроса оставлены специальные места. Фамилии указывай в любом порядке. Чтобы при ответе не забыть тех, кто отсутствует сегодня, посмотри на доску: там указаны все фамилии. Прежде чем начинать работу, напиши свое имя, фамилию и класс. Успеха!

Фамилия и имя

Класс

Дата опроса

1. Если бы тебе пришлось перейти учиться в другую школу, кого из нынешних одноклассников ты бы взял в новый класс? Назови, пожалуйста, пять человек.

1.

2.

3.

4.

5.

II. А кого из нынешних одноклассников ты бы не взял в свой новый класс? Укажи пять фамилий.

1.

2.

3.

4.

5.
III. Как ты думаешь, кто из одноклассников взял бы тебя в свой новый класс, если бы перешел в другую школу? Укажи пять фамилий.

1.

2.

3.

4.

5.

IV. Укажи, пожалуйста, фамилии тех одноклассников, которые не захотят, по твоему мнению, взять тебя в свой новый класс. Запиши пять фамилий.

1.

2.

3.

4.

5.

V. Если бы тебе предложили посмотреть ответы на эти вопросы пятерых твоих одноклассников, то чьи ответы ты хотел бы увидеть? Напиши их фамилии в порядке значимости для тебя. Под первым номером - фамилию того, чьи ответы хочется знать больше всего, и так далее.

1.

2.

3.

4.

5.


Приложение 2 

«Знания человека больше зависят от его собственных усилий, чем от учителя» 

«Лучшее образование – это самообразование»

«Знания человека больше зависят от его труда, чем от способностей»

«Чистая совесть важнее, чем материальные блага»

«Образованный человек не может быть подлецом»

«Смертная казнь должна остаться как наказание за особо тяжкие преступления»

«Джинсы никогда не выйдут из моды»

«Простить можно все, даже предательство»

«При оценке человеком самого себя необходимо учитывать мнение окружающих» 

«В достижении благородной цели все средства хороши»

«В одежде удобство и практичность важнее моды»

«Важно не то, что ты говоришь, а то, что ты делаешь»

«Красивому человеку жить легче»

«Интимные отношения между юношей и девушкой без любви недопустимы»

«В отношениях с родителями следует всегда отстаивать свою позицию»

«Нельзя назвать современным того человека, кто не увлекается музыкой»

Приложение 3

Инструкция. «Уважаемые друзья! Вам известно, что люди отличаются друг от друга по многим характеристикам: внешностью, способностями, характером. Одна из особенностей каждого человека – это его уникальные мнения и суждения о жизни, о мире, о себе. Просим вас внимательно прочитать каждое приведенное на бланке утверждение и определить, согласны вы с ним или нет. Если вы согласны с утверждением, то обведите (подчеркните) слово «Да», если не согласны – обведите (подчеркните) слово «Нет». Бланк подписывать не нужно, поэтому вы можете быть предельно искренними».
Форма бланка                                                                      Приложение 4
	Последовательно прочитайте каждое из приведенных утверждений. Определите, согласны вы с ним или нет. В случае согласия обведите (подчеркните) слово «Да», в случае несогласия – слово «Нет».

	1. «Простить можно все, даже предательство»

	«Да»
	«Нет»

	2. «Лучшее образование – это самообразование» 

	«Да»
	«Нет»

	3. ….


Приложение 5

Схема анализа собственного выступления

Примечание. Попробуйте сами оценить свое выступление. При оценке помните: умение заметить и оценить свои ошибки – это путь к их преодолению, это важный шаг в личностном и профессиональном самосовершенствовании.

· Состав аудитории (школьный класс, студенческая аудитория, родители, учителя и др.).

· Проходило ли выступление по намеченному плану? Если нет, то почему?

· Доходчиво ли я говорил? 

· Учитывал ли уровень знаний слушателей?

· Был ли контакт с аудиторией, мог ли он быть лучшим? (Наличие контакта с аудиторией определяется по заинтересованным взглядам (а не в сторону, в окно, на соседа), включение в дискуссию, появление вопросов, отсутствие посторонних дел и т.д.) Что мешало возникновению контакта? Что можно было для этого сделать?

· Было ли убедительным то, что я говорил? Какие доводы я бы предложил сейчас этой аудитории?

· Как я чувствовал себя во время выступления? (страх, уверенность, неуверенность, смущение, злость, раздражение и др.). Возможно, состояние менялось во время выступление (ведения урока)? Объясните почему.

· Как я держался? Какие жесты у меня преобладали? (руки скрещены на груди, спрятаны за спину, рука у щеки, у шеи, у лица (рта, носа), демонстрация открытых ладоней и др.).
· Что было наиболее удачным в проведении выступления?

· Почему я считаю это удачным?

· Недостатки в проведении выступления.

· Почему возникли?

· Выводы (соотношение удач и недостатков, что преобладает).

· Реакция аудитории на мое выступление. Реплики слушателей. Выводы.

· Вопросы, которые мне задавали, сколько их было? (если вопросов не было, попробуйте аргументировать почему. Возможно, не был налажен контакт с аудиторией, не удалось заинтересовать слушателей, присутствовал чрезмерно авторитарный стиль общения (аудитория просто боялась задавать вопросы), на вопросы не осталось времени, Ваш темп речи не давал возможность задать вопрос и т.д.)

· Насколько удачно я смог ответить на вопросы?

· Ответ, который может мне пригодиться в дальнейшем.

· Как бы я сейчас ответил на вопрос, с которым не справился в аудитории? (если таковой был)

· Уложился ли в отведенное время.

· Оцените свое выступление в целом (по 10-балльной шкале).

· Мое настроение после выступления.

· Что мне следует делать, чтобы следующее выступле​ние было еще лучше.

Приложение 6

Схема анализа выступления другого студента
1. Ф.И.О. выступающего, тема.

2. Насколько логично и ясно излагался материал? (логичность, в первую очередь, означает последовательность, умение выстроить материал так, чтобы один обсуждаемый вопрос плавно вытекал из другого. Нелогичность предполагает перескакивание с темы на тему, что приводит к потере линии изложения). Оцените по 10балльной шкале и дайте пояснения.

3. Доходчиво ли говорил выступающий? Оцените по 10балльной шкале и дайте пояснения.

4. Был ли контакт с аудиторией? (Наличие контакта с аудиторией определяется по заинтересованным взглядам (а не в сторону, в окно, на соседа), включение в дискуссию, появление вопросов, отсутствие посторонних дел и т.д.) Что мешало возникновению контакта? 

5. Удалось ли управлять вниманием слушателей? (об этом свидетельствует умение задать нужный вопрос, привести пример, когда аудитория перестает слушать и начинает отвлекаться).
6. Насколько удачно выступающий держался перед публикой (сохранение самообладание и уверенности в себе)? По каким критериям Вы смогли это определить? (взгляд, жесты, походка и т.д.)

7. Какие жесты преобладали? (руки скрещены на груди, спрятаны за спину, рука у щеки, у шеи, у лица (рта, носа), демонстрация открытых ладоней и др.).
8. Место расположения выступающего (на каком расстоянии от аудитории, менял ли свое месторасположение). Комфортно ли было это расположение и расстояние лично для Вас?

9. Скорость речи (выступающий говорил слишком медленно, очень быстро, темп речи был оптимальный)

10. Удалость ли соблюсти регламент выступления?

11. Как часто выступающий обращался к своим записям? Имело ли место считывание материала?

12. Оцените по 10-балльной шкале следующие показатели:
	Выразительность речи выступающего
	

	Удачность начала выступления.
	

	Удачность завершения выступления
	

	Внешний вид выступающего 

(прежде всего его соответствие аудитории)
	

	Внятность, четкость речи 

(умение строить предложение, формулировать мысли)
	

	В целом удачность выступления
	


13. Какие рекомендации Вы можете дать выступающему?

СОДЕРЖАНИЕ

	Введение…………………………………………………………………..
	3

	РАЗДЕЛ 1 УЧЕБНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ И ИНДИВИДУАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ УЧАЩИХСЯ……………..
	5

	1.1 Изучение структуры учебной деятельности учащихся……….........
	5

	1.1.1 Изучение сформированности учебной мотивации……………….
	5

	1.1.2 Изучение сформированности учебной задачи……………………
	7

	1.1.3 Изучение сформированности учебных действий……………...
	9

	1.1.4 Изучение сформированности действий контроля……………..
	9

	1.1.5 Изучение сформированности действий оценки……………….
	10

	1.2 Изучение умственного развития учащихся…………………………
	11

	1.2.1 Изучение внимания учащихся……………………………………..
	11

	1.2.2 Изучение памяти учащихся………………………………………..
	14

	1.2.3 Изучение мышления учащихся……………………………………
	21

	1.3 Изучение развития движений учащихся
	27

	1.3.1 Выявление особенностей формирования двигательных навыков у школьников…………………………………………………………….
	27

	1.3.2 Изучение психомоторной и функциональной асимметрии учащихся (спортсменов)…………………………………………………
	30

	1.4 Изучение личности учащихся……………………………………….
	37

	1.4.1 Изучение личностных особенностей учащихся с помощью анкеты
	37

	1.4.2 Изучение мотивационной сферы и временной перспективы личности…………………………………………………………………..
	41

	1.4.3 Изучение мотивов общения учащихся со взрослыми и сверстниками с помощью наблюдения…………………………………
	44

	1.4.4 Изучение самооценки (Т.В. Дембо–С.Я. Рубинштейн)…………
	46

	1.4.5 Изучение особенностей образа «Я»………………………………
	47

	1.4.6 Изучение профессионального самоопределения учащихся…….
	50

	1.4.7 Составление психолого-педагогической характеристики учащегося…………………………………………………………………
	55

	РАЗДЕЛ 2 ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА МЕЖЛИЧНОСТНЫХ ОТНОШЕНИЙ В ГРУППЕ СВЕРСТНИКОВ
	58

	2.1 Выявление типичных стратегий разрешения конфликтов………..
	59

	2.2 Социометрия………………………………………………………….
	66

	2.3 Наблюдение…………………………………………………………..
	83

	2.4 Изучение ценностно-ориентационного единства классного коллектива………………………………………………………………..
	86

	2.5 Изучение межличностных отношений в классном коллективе с помощью проективной методики «Сочинение» (М.С. Валитов)……..
	89

	2.6 Изучение уровня сотрудничества в классе………………………….
	91

	2.7 Социально-психологическая характеристика класса………………
	94

	РАЗДЕЛ 3 ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ……………………………….
	97

	3.1 Изучение педагогической деятельности…………………………….
	98

	3.1.1 Изучение контролирующей и оценочной деятельности учителя
	98

	3.1.2 Психологический анализ урока……………………………………
	100

	3.1.3 Изучение приемов стимуляции учителем познавательной мотивации на уроке………………………………………………………
	102

	3.2 Психологический анализ собственной педагогической деятельности………………………………………………………………
	105

	3.2.1 Изучение коммуникативно-организаторских способностей…….
	105

	3.2.2 Анализ/ самоанализ устного выступления студента……………..
	110

	3.2.3 Описание опыта организации процесса формирования у школьников научного понятия…………………………………………..
	111

	3.2.4 Изучение стиля педагогической деятельности…………………...
	114

	3.2.5 Описание ситуаций успеха в собственной педагогической деятельности………………………………………………………………
	117

	3.2.6 Самооценка умения управлять работой класса…………………...
	120

	Список литературы……………………………………………………….
	122

	Приложения………………………………………………………………..
	124


� При обследовании старших дошкольников и младших школьников может использоваться особая форма социометрии «Выбор в действии», предполагающая совершение некоторых реальных действий в пользу выбираемого лица (*например, подарить какую-либо открытку, игрушку, наклейку). Подробнее см. в кн. Я.Л. Коломинского «Психология детского коллектива».


�При разработке вступительной беседы и инструкции использовались материалы книги Битяновой М. Как измерить отношения в классе: Социометрический метод в школьной практике /         М. Битянова. - М. : Чистые пруды, 2005. - 32 с. - (Библиотечка «Первого сентября», серия «Школьный психолог»).








